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general sobre la evaluaci
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¢Estén odos los componentes operando
inera integrad
brocens o Gesniaen s respucea:

Si

La entidad ha integro la dimension 7 MIPG con el MECI y ha adelantado actividades para la implementacion del MIPG en todas sus dimensiones, para el afio 2024 el enfoque se centra en el servicio al ciudadano buscando mejorar la relacién con

este, adecuar la oficina

con el ciudadano,

pa
i bimensual y

Ciudadana,

de Tramites, T

tramites mas agiles y oportunos. Igualmente apalancando activid
Acceso a la Informacién Pdblica y Gobierno Digital. EI Comité Institucional de Gestion y Desempefio se desarrolla cumpliendo las funciones establecidas, con una,
cuando sea requerido, evaluando entre otros aspectos el avance de la implementacion del MIPG y el andlisis, disefio y aprobacion de diversas polticas internas que ayuden al fortalecimiento

jades de politicas que tienen enfoque integral en el senicio al ciudadano: Servicio al Ciudadano,

titacional dol modelo. £ ncio de ConralIntorna FURAG 2023 s6 ubict en 88,8 puntos, resultado que implica continuar estableciendo las mejoras pertinentes para culturizar cada uno de los componentes del MECI y fortalecer las politicas
del MIPG cumpliendo los planes de mejoramiento establecidos que permitan mejorar la calificacion obtenida. Desde el Sistema de Gestion Integrado, se ha obtenido la renovacion de sus certificados en las normas NTC ISO 9001: 2015, NTC
1SO 14.001: 2015 y NTC 45.001: 2018. Se cuenta con la Politica de Administracion de Riesgos (riesgos de gestion, anticorrupci6n y de seguridad digital) actualizada y basada en la Guia para la administracion de riesgos de gestion y corrupcion|
y disefios de controles en entidades pblicas version 5, se encuentra en estructuracion ajustes a la metodologia para definir los riesgos y los controles desde un nuevo modelo del mapa de riesgos y la inclusion de los riesgos fiscales segun la
posterio actulaizacion de la guia a su version 6 que posiblemente implique una actualizacion de la politica segun los nuevos parametos. Diversas actividades de control se han desarrollado desde la Oficina, cargue de los informes plataforma

SIRECI, reportes de PQRSD, aplicacion de encuestas de autoevaluacion, desarrollo de procesos de auditoria intera,

del plan

y de atencion al ciudadano, seguimiento permanente a los riesgos de;

play
gestion, acompafiamiento profesional e independiente en comités para apoyar la toma de decisiones, permiten ver que la Oftina viene dando cumplimiento a sus roles. Se ha culmindo la ejecucion del Plan de accion 2020-2023 y se ha

formulado un nuevo plan de accion 2024-2027, integrando a este diversos actores a nivel regional y nacional y teniendo las nuevas

con las diversas

que s afrontan en los diferentes ambientes actuales.

¢Es efectivo el sistema de control intermo
paralos objetivos evaluados? (SiiNo)
(Qustifique su respuesta:

Si

Se considera que el Sistema de Control Interno de la Corporacion Autonoma Regional de Santander CAS es adecuado, efectivo y permite cumplir las metas y obtener resultados adecuados y razonables a nivel institucional y de impacto para la
region de jurisdiccion de la entidad. Es susceptible de mejora y se estableceran las acciones pertinentes para superar brechas y aumentar la eficiencia administrativa.

Laentidad cuenta dentro de su Sistema
d6 Control merno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa)
que le permita la toma de decisiones
frente al control (SiiNo) (Justifique su

Si

Dentro del Modelo Estandar de Control Interno adoptado y adecuado para la Corporacion Auténoma Regional de Santander se cuentan con el desarrollo pertinente de sus cinco componentes, identificando desde él y desde la estructura por
procesos de los sistemas de gestion las lineas de defensa pertinentes y operativas que permiten minimizar riesgos y ejecutar controles oportunos para la consecucion de los objetivos de forma razonable. Se cuenta con un Comité
Interinstitucional de Coordinacién de Control Interno y Comité Institucional de Gestin y Desempefio operativos, funcionales y empoderados que se encarga de ejercer el control adecuado a las acciones del MECI y MIPG identificando
oportunamente riesgos y mejorando los procesos permanentemente. La estructura de control y de lineas de defensa se vera reforzada a medida que se implemente el MIPG y los resultados deberan ser evidentes en una mejora del FURAG.
Igualmente, desde la politica integral de riesgos se ha fortalecido el esquema de lineas de defensa permitiendo actuar oportunamente y con severidad sobre los controles y mitigar asi la materializacion de riesgos disminuyendo su impacto y,

vest
respuesta) probabilidad.
Nivel de
Ccumplimiento
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Se cuenta con el Manual de Funciones y Competencias Laborales actualizado a la estructura organizacional adecuada por|
dependencias coherente conla nstitucion.
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Diversos procesos de audioria intera practicadas desde organismos de control extemnos y entes certficadores, con el
i o de os planes de accion que correspondan.
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