El ambiente i mbiants

Mejor conectados 25 de tadas

& ambientalmente «

Corporacion Autonoma C A S >(£/< (Mds Cerca,
4'E1 _.J 7

Regional de Santander

AVANCE DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO CAS 2022 — Il SEGUIMIENTO

Componente 6: Iniciativas Adicionales

33%

Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la
Informacion

Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano 1 9%

58%

Componente 3: Rendicién de Cuentas

52%

Componente 2: Racionalizacion de Tramites

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de
Corrupcion

50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano establecido por la Corporacion Autbnoma
Regional de Santander CAS para la vigencia 2022, presenta su segundo seguimiento
cuatrimestral (mayo - agosto 2022) arrojando un avance promedio de cumplimiento del 39%.
Sus cinco componentes, presentan avances variados de cumplimiento, se muestra mayor
debilidad en los componentes 4 mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano y
componente 5 mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion publica. En los
cuadros anexos se detallan los resultados de cada componente.

Los compromisos establecidos en el Plan Anticorrupcién deben ser ejecutados segun lo icg%‘)ec
establecido y asi poder llegar a buen término con las metas y programas que se emprenden.
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FORMATO DE MONITOREO Y ALPLAN Y DE ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2022
Entidad Corporacién Aulénoma Regional de Santander
Vigencia 2022
Fecha de publicacion Enero 31 del 2022
Componente: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcién.
e Porcentaje de Porcentaje de
i ) ramada para| - -, Primer Monitoreo Primer seguimiento ont » Segundo Monitoreo. Segundo seguimiento ont
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable directo Responsable de apoyo | 092292 P Avance de cumplimiento de la actividad el del Avance d actividad g g g cumplimiento del
realizar la SPL Control Interno SPL Control Interno
primer seguimiento Segundo seguimiento.
actividad
En referencia ala actualzacion de la Poltica de Se evidencia aca de Comité nsttucional de
Coordinacién de Conlrol ntemo del 25 de mayo de
Administracion de Riegos efectivamente se cuenta p
2022, en el cualse aprueba i Polfica de
on un documento borrador con a actualzacion
La Poliica Admiristracion de Riesgos fue presentada | En reacion a a poitica de riesgos de Riesgos. ’
N . " Ala Direccién . teneindo en cuenta ls ineamientos de k2 quia parala | Se evidencia documento con la poifica de ¢ ’ !
Actuaizacién y consoidacion | Polica de Admiristracien del Se cuenta con un borrador de fa polca de ¥ aprobada en el Comité d aprobada por el comité CICCI como | definicon resolucien que acoja ks Poiica de
Conité nsttucionalde | 020120222 30- e iesgos lizada y a b espera de| "
1.1 |de a poitica de administracén| Riesgo Actuaizada (vaidada | Planeacibn Estratégica " adminisiracion de resgos para aprobacion del comits " 80% de Control nterno, se envid l asesor de Direccién | se enel % deR tualzada. Es de ackrar 0%
Coordinacién de Control 042022, : entidades publcas version 5, el cualse ha verido | quedr aprobada por el Comité Insttucionalde. "
delriesgo de la CAS en el CICCI) Insttucionalde coordingcion de controlntermo on el borrador de la Resolucion que acoge esta | de mayo de 2022. Pendiente resolucin de adopcion | que en el momento se encuentra vigente la
Interno rabajando en conjunto con diferentes proceso de fa Coordinacien de Control ntern. ‘
polica para fim del Director de la Poitca de Adminiiracion de Riesgos. | Resolucion DGL 000648 de 23 de septiembre de 2019
Corporacion a cual se pued consutar en el nk
o Joocs s somdcumentd e OMZ2 por medio de f cual e adopta a Polca do
Subcomponente! Proceso 1 e Administracién de Riesgos de la Corporacion
v %
Politica de Administracién de PCSSVRIAYGMIaEZvXviedil. Autonoma Regional de Santander CAS.
Riesgos de Corrupcion
Esla reunidn, compete a una capacitacion
programada desde Plan Anual de Capacitaciones de
Socialzacin intemadels | oo inema de la Ala Direccién Una vez aprobada esta poliica s reaizard un | Teniendo en cuenta que ste actividad tiene fecha de | No se ha adelantado actividades al respecto por parte La sodalzacién de riesgos de f poltca de Sa reaizo reunion de sociazacion da riesgos de la | 1@ CAS: 8 cualfue apoyada por b Oficina de Control
polica de Administracion de Comité Insttucionalde | 010520228 20- ! " : ’ adminisiracion de riesgos se reaizo el ia 28 de juio | ¢ Intero, pero no es la socialzacion de l Polca de
12 poltca de Administracion de | - Planeacion Estratégica cronograma para su sociaizacion y aplcacion al | - reakzacion para el mes de mayo no apica avance | - del responsabe dircto, tener en cuenta fecha de 0% poliica de adminiiracion de riesgos por pate de la 10%
Riesgos de comupcien de a Coordinacién de Control 052022 de 2022 a través de la pataforma meet y fue dirgida Administracién de Riesgos ya que a la fecha de a
Riesgos de comupcién CAS interor de ia entidad. para este reporle. ejecucion de la actvidad. ofcina Contrl Inerno.
CAS Interno por el . Andres Mejia actualizacion de la Poifica de Administracion de
Riesgos no ha surido el ramite de generacion de acto
adminisiratvo de formalzacion de la misma
Ena soicitud de actualizacien del mapa de riesgos
de cormupeion, se anaiizd los dos riesgos existentes
para el proceso de Talento Humano, ks cuales eran
Tréfico de Ifluencias y Fraude, a su vez el objeivo | ~ Para el primer reporte del monloreo del mapa de
del proceso es "Garantizar que el personal de planta | riesgos se reaizo ka actuaizacion tenendo en cuenta
el Gorporacin i pase on P 11202 o cfcna de No se ha adelantado actvidades al respecto por parte
. educacien, formacien, habiidadies y experiencia” y al | Talento Humano ka cualsofté la actuaizacion de los:
" Cada Lider Proceso con el " e : Los riesgos de cormupcion no se han iiciado la del esponsabe directo, tener en cuenta fecha de
Subcomponentel proceso 2 Revision yio Actuaizacion del ) o welo | riesgos jpcion de proceso de Talento Humano | Se evidencia actualizacion de riesgos de una
Mapa de resgos de . acompafamiento dela | 01032022 A31- actuaizacion en razon que aun no esta en firme la ejecucion de la actiidad. Esta actvidad esta
Construccion delMapa de | 2. . Cada Lider de Proceso ! " més comin que se puede presentar es el rdficode |y el cual se actualizo teniendo en cuentalas | dependencia, ala espera de revisién o actuaizacion 33,33% " No se evidencian avance de esta actvidad 50%
! o cormupcion actualzada Subdieceion de Plneaciony | 032022 . Resolucion de adopeion de la poliica de pendiente de suri el ramite de acto adminiirativo
Riesgos de Cormupcion cormupcion infuencias, por factores inferos y extemos de | - observaciones reaizadas para a unficacion de los de todas las éreas de l enfidad
ordenamiento Ambiental administracion e adopcion de a actualzacion de ka Polca de
presion para favorecer a un lercero. El raude se | - riegos en el mapa de riesgos, el cual puede ser
v oo Admiristracion de Reisgos
apica més cuando se causa un daiio econdmico consutado en el ink.
propioy ifecto a untercero. Por tanto se defnio | hits:ve.google comyfleld1B8TrGsBLSGtEWueY
unificarios en un ol riesgo, enmarcando todas sus G1JxVDGSCOXCF view2usp=sharing
causas y consecuencias y mejorando o ampiando fas
acciones asociadas al contol, para evitar su
materiaizacién.
Esta actvidad cuenta con un avance loda vez que se
encuentra publcada la malrz de riesgos de
Mapa de resgos de
Se puede constatar mediante fink Se evidencia publcada l mariz de iesgos de cormupcion en a pégina de a enfidad. Debera surtr un
" . g | comupcion socaizado a a Ata Oficina Gestion de la " / ° ,
Sociaizacion y Publcacién de do resgos de twalizad hitpsi corrupcion en la pégina de & entidad. ramite de actualizacion cuando se formaice el acto
Subcomponente! Proceso 3 Direccion y s diferentes | Subdireccion de Planeaciény Informacion y las 150420222 29-
3.1 | tas actualizaciones del mapa lodas & i de-Riesqos tp 33.38% Nose ciividad actuaizacion dela 50%
Consutay divigacion o procesos de la CAS y Ordenamiento Ambiental Telecomunicaciones 042022, o [
de Riesgos de Comupaion, [ PR 520 (ubkcecknan & pigia k) de a CAS. c of Poltica de Adminisiracion de Reisgos. En el marco
icado ; em;i feb dey lpublicacion en a pagina wet La cual fue publicada en la pagina web de la CAS. Corrupcion-CAS-2022-Actualizada. pdf del Comite Institucional de Gestion y Desempeiio fue
sociaizado el mapa de riesgos de cormupcion
establecido para a vigencia 2022,
. Se evidencia cargada a mariz de seguimiento de
os primeros ; .
oo (5 dias tiesgos de comupcién en a pagina web de la
Monioreo, Revisién, . Revisando el cumplimiento de esta actiidad el | Se evidencia cargada a mariz de seguimiento de Se evidencia la pubicacion del monitoreo en a pégina | Corporacion. Se realza segundo seguimiento a a
Subcomponente! Proceso 4 . Planeacién (monitreo y habies del mes h !
Seguimiento y Evaluacion al | Mapa de riesgos verificado y Se reaiza ol monitoreo y eg puede ver en e ink tiesgos de cormupcién en la pagina web de a Se reaiza el monitoreo y seguimiento cuatrimestral o web de la corporacion k. matriz de resgos de cormupcidn. Se revisa elfink de .,
Monitoreo o revisiony [ 4.1 revision)y Control nterno | Lider de cada proceso demayo, ° " 333% " 66.66%
ity Mapa de riesgos de validado oopnient) septomipe do | M2 de esgos yse pubicado en a pégina web as uienes-somos/planeacion- | Corporacién. Se reaiza primer seguimiento a a mariz mapa de riesgos y se publcado en l pagina web | hilpsicas gov.colsitelquienes-somos/pianeacion- | cargue de la malriz en la pagina web de l enfidad, al
9 comupcion 9 A estion-y-controlplan-anticorrupcion/ de riesgos de corrupcion. gestion-y-controlplan-anticorrupcion/ cual se puede acceder en el siguiente enlace:
2022 enero de destoneonolpan-antconmupaont
itps:/lcas.gov.colsitelquienes-somos/planeacion-
223
gestion-y-controlplan-anticomupcion/



https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://docs.google.com/document/d/1sxAjsweOMZr2-pCSsVRLAYGnMlaE2vXv/edit
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B87rGsBLsGt5vMjucYG1JxVDgScCxCFI/view?usp=sharing
https://cas.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/08/Matriz-de-Riesgos-de-Corrupcion-CAS-2022-Actualizada.pdf
https://cas.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/08/Matriz-de-Riesgos-de-Corrupcion-CAS-2022-Actualizada.pdf
https://cas.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/08/Matriz-de-Riesgos-de-Corrupcion-CAS-2022-Actualizada.pdf
https://cas.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/08/Matriz-de-Riesgos-de-Corrupcion-CAS-2022-Actualizada.pdf
https://cas.gov.co/site/wp-content/uploads/2021/08/Matriz-de-Riesgos-de-Corrupcion-CAS-2022-Actualizada.pdf
https://cas.gov.co/site/quienes-somos/planeacion-gestion-y-control/plan-anticorrupcion/
https://cas.gov.co/site/quienes-somos/planeacion-gestion-y-control/plan-anticorrupcion/
https://cas.gov.co/site/quienes-somos/planeacion-gestion-y-control/plan-anticorrupcion/
https://cas.gov.co/site/quienes-somos/planeacion-gestion-y-control/plan-anticorrupcion/

MONITOREO Y AL PLAN Y DE ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2022
Entidad: Corporacion Auténoma Regional de Santander
Vigencia: 2022

Fecha de publicacion:

Enero 31 del 2022

Componente:

Racionaiizacion de Trémites.

Subcomponente

Actividades

Fecha

realizar la
actividad

Primer Monitoreo
SPL

Primer seguimiento
Control Interno

Porcentaje de

primer seguimiento

de la actividad

Segundo Monitoreo
SPL

Segundo seguimiento
Control Interno

Porcentje de
cumplimiento del
Segundo seguimiento

‘Subcomponente Proceso 1
Identificacion de Tramites

Actualzacion del Diagnostico
de ramites identificados que
se encuentran actvos en la
Corporacion. En el cual se.
especiique el estado de cada
uno y el proceso a segur

Documento técnico con el
Diagnastico de cada o de
los tramites con su estado
actual.

Subdireccion de la
Admiristracién de a Oferta de
los Recursos Naturales
Renovables Disponibles,
Educacién Ambiental y
Participacion Ciudadana
Subdireccion de Autoridad
Ambiental

Oficina de Gestion de la
Informacién y Tecnologias -
Subdireccion de Planeacion y
Ordenamiento Ambiental.
Secretaria general -SGI

01:02:2022228-
02:2022

Se reaizo refacion de tramites incritos en el suit
pertenecientes a SAO y SAA

Revisada la informacion anexa en ke nk
JIdrive.google.com/fie/d/1Yisk0AKnQsJIEBGBLP

VBXXykJX50S Q) e puede

e evidencia documento de s trémites inscitos en e
suit. Sin embargo no se evidencia el estado del
sequi. Se esperan

evidenciar fstado de tramiles registrados en el SUIT,

avances para el proximo seguimiento. Tener en
cuenta las

de esta actividad

de la actividad.

10%

No se evidencia soporte para esta actvidad.

Se evidencia documento de los ramites inscitos en el
SUIT. En pagina web de la entidad se ha actualizado
los tramites hechos por a entidad vinculando la misma)
pltaforma SUIT a a identificiacion del tramite, 13
ramites registrados.
hitps/lcas.gov.colsiteflramites-y-senvicios/tramites-
cas/

20%

Desarrolar las actividades en
6 tramites

Documentos que soporten el

identificad:

Desarrolo de as actividad
identiicad:

encuentran activos.

de s tramites

Subdireccion de la
Administracién de a Oferta de
los Recursos Naturales
Renovables Disponibles,
Educacién Ambiental y
Participacion Ciudadana
Subdireccion de Autoridad
Ambiental (responsable de
cada tramite)

Oficina de Gestion de la
Informacién y Tecnologias -
Subdireccion de Planeacion y
Ordenamiento Ambiental.
Secrefaria general -SGI
Subdireccion de Autoridad
Ambiental

02:03-2022229-
04-2022

Con base en la capacitaciones recibidas por el DAFP,
se actualzaron los trémites que presta la Corporacion
alos usuarios en a Plaaforma SUIT de Funcion
Publca, se realizo la aceplacion de las OPAS y la
necesidad de inscribir nuevos tramites

Teneindo en cuenta el avence de la actividad en la

la inclusion de nuevos tramites se evidencia ista de
asitencia la reunion

hitps:fidocs.oogl 1398C6eQW|
HzrORx31 dEDNVWuBFQYS 19749914

Se evidencia a capaciacion para
lainclusion de nuevos tramites. Se espera avance
pera el poximo seguimiento,

10%

No se evidencia soporte para esta actividad

Se evidencia documento de los tramites inscritos en el
SUIT. En pagina web de Ia entdad se ha actuaizado
los tramites hechos por a entidad vinculando la mismal
pltaforma SUIT a a identificiacion del tramite, 13
tramites regisirados.
https:/icas gov.colsitefiramites-y-senviciositramites-
cas!

20%

Verifcar la normatividad
vigente para la identiicacion
de nuevos tramites. (de
acuerdo con el normograma
por procesos)

Documento con la verifcacion
de la normatividad vigente.

Subdireccion de la
Adminisracion de la Oferta de
los Recursos Naturales
Renovables Disporibles,
Educacion Ambientaly
Partcipacien Ciudadana

Oficina de Gestion de la
Informacisn y Tecnologias-
Subdireccion de Planeacion y
Ordenamiento Ambiental,
Subdireccion de Autoridad
Ambiental. Secretaria General
s6l

02:03-2022229-
04-2022

Se encuentra en proceso, ain o hay evidencias del
rabajo reaizado

No se tiene soportes para esta actvidad

No se ha adelantado actividades al respecto por parte
del responsable directo, tener en cuenta fecha de
ejecucion de a actidad

No se evidencia soporte para esta actividad.

No se ha adelantado actividades al respecto por parte
del responsabl directo, tener en cuenta fecha de
ejecucion de la actvidad.

Registro de Tramites en el
sistema Unico de Informacion
de Tramites (SUIT) (nuevos
ramites)

Soporte de los ramites
registrados en la pataforma.

Subdireccion de la
Administracion de la Oferta de

s Recursos Naturales
Renovables Disponibles,
Educacién Ambiental y
Partcipacién Ciudadana

Subdireccion de Autoridad
Ambiental

Oficina de Gestion de la
Informacién y Tecnobgias

01:05-20222 31-
052022

En el momento registrados en la pitaforma SUIT, y
actualizados el dia 14 de marzo de 202 por asesoria
del DAFP con el profesional Yeison Cote.

Se reaiza l verficacion de los soportes para el

Se evidencia los tramites inscritos en el

actiidad y
ramites regisirados en el SUIT. el cual puede ser
consultado en el LINK

suit. Se esperan avances para el pondimo
‘seguimiento. Tener en cuenta las fechas establecidas

3333%

No se evidencia soporte para esta actividad,

Gestion de usuarios 100%
Gestion de formularios 100%
Gestion de Inventario 74%
Tramites 100% (17 ramites inscrtos)
OPA 0% (6 OPA inscitos)
Estrategia de Racionalzacion de Trémiles
9 ramites priorizados, avance de ejecucion 75%

5%

Subcomponente Proceso 2
Priorizacion de Tramites

Reaizar a prorizacion de los
trémites con base a la
informacion registrada, y las
exigencias del Estado y de los
qrupos de valor, que se
encuentran registrados en el
Sistema Unico de Informacion
de Trémites (SUIT). De
acuerdo con o establecido en
Ia guia metodolégica de
Funcion Pibica

Documentos con la
identificacion de s tramites
priorizados y su ustficacien.

(aue herramienta se va utizar

para priorizar los trémites)

Subdireccion de la
Adminisracion de la Oferta de
los Recursos Naturales
Renovables Disporibles,
Educacion Ambientaly
Partcipacien Ciudadana-
Subdireccion de Autoridad
Ambiental

Oficina de Gestion de la
Informacion y Tecnobgias-
‘Subdireccion de Planeacion y
Ordenamiento Ambiental,
Secretaria General -SGI

010620222 15-
062022

Los tramites pririzados son las concesiones agua y
aprovechamientos forestales, el cual son los tramites.
més solctados por s usuarios

No se evidencia soporte para esta actividad.

Se encuenira definda a Estrategia de
Racionalzacion de Trémites. 9 tramites prioizados
Sobre os cuales se estan adelantando las actividades
plnteadas.

* Permiso para el aprovechamiento forestal de.
bosques naturales Unicos, persistentes y domesticos
* Permiso de vertimientos
* Permiso 0 autorizacion para aprovechamiento
forestalde arboles aisiados
* Permiso de emisién atmosférica para fuentes fias
* Plan de saneamiento y manejo de vertimientos
* Permiso de ocupacien de cauces, playas y echos
* Concesion de aguas subterraneas
* Licencia ambiental
* Concesion de aguas superficiles - Corporaciones

100%

Subcomponente Proceso 3
Racionaiizacion de Trémites

Disefio de la Estrategia de
Racionalzacion de tramites
por tipo tecnoldgico en
automatizacion y consutas en
finea (normativo,
administrativ, tecnokégico)

Documento estrategia de
racionalzacion de ramites.

Subdireccion de la
Administracion de la Oferta de
los Recursos Naturales
Renovables Disponibls,
Educacion Ambiental y
Parlipacion Ciudadana

Oficina de Gestion de la
Informacion y Tecnobgias-
Subdireccion de Planeacion y
Ordenamiento Ambiental,
Secretaria General -SGI

06-06-2022 2 30-
062022

Se reaizo reunion con elfin de planear as estrategias
que seran implementados con relacion a &
racionalizacion de tramites.

tramites. Se espera para

el documento

1y LINWIKCHYigR36n
No se ha adelantado actividades al respecto por parte
No se tiene soportes para esta actiidad del responsabl ditecto, tener en cuenta fecha de
ejecucion de fa actividad,
Revisada lainformacion anexa en el ink
iLz2600011: | Se evidencia acta de reunion con temas relacionados
43AGmNICKE ise | consut 6
evidencia acta de reunion de de
ramites, como avance para a realzacion de fa establecido como meta.

actividad

10%

Segun el archivo legado e la estrategia de
o

Se encuentra definida la Estrategia de
6n de Tramites. 9 tramites priorizados

el SUITya
Io establecido en esta actividad.

sobre os cuales se estan adelantando las actiidades
planteadas.

100%

Evaluar y determinar los
recursos necesarios y
cronograma para la
implementacién de las
acciones de la estrategia de
racionalizacion de trémites.

Cronogramay recursos
necesarios para la
implementacion de la
estrategia

Subdireccion de la
Administracion de la Oferta de
los Recursos Naturales
Renovables Disponibles,
Educacion Ambiental y
Perlipacion Ciudadana

Lider de cada proceso

010720228
1507-2022

Se realzo ruta crtica donde se centralizo ks tramites
mas importantes y que son prioridad para fa medicion
de dias tramite que es soliitado por entidades
extenas.

tenlendo en cueta la informacion regisirada para el
avence de esta actividad se evidencia un cronograma
con as acciones y temas a realzar el cual se puede
evidenciar en el nk.
hitps/docs google.com/spreadsheels/d/1FhUBEHq6
UKdHu01eTaQAKhQDNTU2ZspRleditusp=sharing8|

ouid=1041589844992006713958tpof=true&sd=true;

Se evidencia cronograma para poner en marcha la
estrategia de rendicion de racionalizacion de tramites.

50%

No se evidencia soporte para esta actividad.

Se encuentra definida a Estrategia de
Racionalzacidn de Trémites. Se ha desarrolado la
asignacion de los recursos necesarios para el
cumplimiento de la estrategica teniendo en cuenta
que los mismos se basan en acthidades propias de
Jos colaboradores que se tienen para ejecutar las
acciones propuestas.

0%

Realzar el registro de la
racionalzacion de 9 tramites
que se priorizaron, los cuales
permiten el pago en inea a
traves delbotos PSE

‘Tramites racionaiizados y
actualizados en el SUIT

Oficina de Gestion de la
Informacien y Tecnologias
Subdireccion de la
Administracion de la Oferta de
los Recursos Naturales
Renovables Disporibles,
Educacién Ambiental y
Partcipacién Ciudadana

Subdireccion de fa
Administracion de a Oferta de|
los Recursos Naturales
Renovables Disponibls,
Educacion Ambientaly
Particpacion Ciudadana-
Subdireccion de Autoridad
Ambiental

Secretaria General - SGI

3111212022

Fueron actualizados 8 tramites de los 17 inscritos el
dia 14 de marzo de 2022se anexa listado de tramites
inscritos y actuaizados
hitps:/idrive.googe. com/field/13cWpWRAPKk-
OKTSBSnVCQqeBTB5700-/view?usp=sharing ;

Revisada la informacion anexa en el nk se evidencia

Se evidencia la informacion suministrada, pero no se
los tramites

el SUIT que hace

trategi

misma.

¥ cuales quedan pendientes. Se espera avance para

el proximo seguimieno.

10%

No se evidencia soporte para esta actividad.

Se encuentra definida la Estrategia de
Racionaizacion de Tramites. 9 tramites priorizados
sobre los cuales se estan adelantando las actividades

fantead

planteadas.

* Permiso para el aprovechamiento forestal de.
bosques naturales Gnicas, persistentes y doméstios
* Permiso de vertimientos.

* Permiso o autorizacion pera aprovechaiento
forestalde arboles aisiados
* Permiso de emision atmosférica para fuentes fijas
* Plan de saneamiento y manejo de vertimientos.

* Permiso de ocupacion de cauces, piayes y lechos
* Concesion de aguas subterraneas
*Licencia ambiental
* Concesidn de aguas superficiles - Corporaciones

5%

‘Subcomponente /proceso 4
Interoperabilidad

Diagnostco para la puesta en
funcionamiento de la
plataforma VITAL

Oficina

de la plataforma VITAL

Informacien y Tecrologias

Subdireccion de fa
Administracion de la Oferta de
los Recursos Naturales
Renovables Disponibles,
Educacion Ambientaly
Particpacien Ciudadana-
Oficina de Gestion de la
Informacion y Tecnoogias

01:03-2022-al
31032022

La Oficna de GIT elabord Oficio &l MNAMBIENTE
donde se sofcita habitar 2 Vertanila Integral de
Tramites Ambientales (VITAL) y se soicita
capacitacion para ¢l manejo de esta herramienta la
soficitud fue hecha el 7 de abril y se envia al coreo
vital@minambiente.gov.co

Se reviso la informacion adjunta en el ik
i 1UdgaSCJ9myDDTIBU

ZRBHT17M7VAU enlacual

Se evidencia solicitud de capacitacion para el manejo

se abserva un ofico dirigido al ministerio de ambiente

solictado capaciyacion sobre la pataforma it este

docuemto lo anexan como soporte como avence para
esta actividad

del apicati No se evidencian
avances posterores a a sofciud. Se esperan
avances para el proximo seguimiento.

10%

Segin correos enviados a Ministerio del Ambiente no
se recio fespuesta alguna por tal razon se enviara
nuevamente soicitud de capacitacion y acceso de
permisos a la Pltaforma VITAL

No se evidencia avence para esta actidad

No se evidencian avance de esta actividad. Se espera
‘avance para el ulimo seguimiento.

10%

52%
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Entidad Corporacién Aulénoma Regional de Santander
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Componente: Rendicion de Cuentas
Fecha Porcentaje de Porcentaje de
i . ada d - -, Primer Monitor Pri imiento ont » Segundo Monit Segundo seguimiento cont
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable directo Responsable de apoyo | Prodramadade Avance de cumplimiento de la actividad rimer Monitoreo imer seguimien del Avance d actividad AL AL <Ll L cumplimiento del
realizar la SPL Control Intemo SPL Control Interno
primer seguimiento Segundo seguimiento.
actividad
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Subcomponentel Proceso 3
Incentivos para motivar la
cultura de la rendicion y
pelicion de cuentas
(ainearse al manual o del
rendicion de cuentas MURC)

Se ingresa s ink adjuntos y se pued s

Foralecer la prticipacion ciudadana por medio de los
canales de comunicacién de la Entidad. Espacio de
2 medios de

espacios permanentes de relroaimentacion a través
de medios de comunicacion.

p
comunicacién como canales de YouTube, Facebook e
Instagram. Se evidencia en las paginas web
publicaciones que fortalecen la comunicacién y
fomentan la partiipacion. Porcentaje e avance
acorde.

3333%

Foralecer la prticipacion ciudadana por medio de los
canales de comunicacion de la Entidad. Espacio de
6 d

o Aot o S b
o A e

los diferentes ks inf
relacionada a espacios de pariicipacion con diferentes
grupos de valor

comunicacion como canales de YouTube, Facebook |
Instagram. Se evidencia en as paginas web
publicaciones que fortalecen la comunicacién y
fomentan i participacidn. Porcentaje de avance
acorde.

67%

En el link se puede evidenciar la matriz de
identiicacion de grupos e valor de la corporacion
auténoma regional de Santander.

Molivar la partcipacien en as audiencias pbicas de
rendicion de cuentas
Cuya meta es crear espacios de concertacion
virluaes sobre temas, metodologias mecanismos de
participacién y seguimiento, reaizéndose para el
debido cumpiniento y avance. Se informa que en
canal YouTube (CAS Santander) y en Facebook
(@CorporacionAutonomaDeSantanderCAS) se
evidencian varios ideos de promocidn y sociaizacion
de las activdades desarroladas para la definicion del
plan de accién y de a audiencia pibica de
socialzacion del mismo,
Se evidencia a su vez malriz de identiicacion de los
tipos de grupos de valor de a entidad. Porcentaje
acorde alo presentado.

3333%

Se esta reaizando la consolidacion de de la
informacion de las bases de datos de los diferentes
grupos de valor con los que la corporacion interactua

en una archivo excel con el fin de realzar la

caracterizacion de cada uno de ellos.
hitps:/drive.g FJl PuNngYs

al
BrOEWSKJRVGZ-T23JEB?usp=sharing

Se puede evidenciar archivo con la consolidacion de
informacion los diferente

Motvar la participacion en las audiencias publcas de
rendicicn de cuentas. Cuya meta es crear espacios
de concertacion vituales sobre temas, metodologias
mecanismos de partcipacion y seguimiento,
reaizéndose para e debido cumplmiento y avance.
Se nforma que en canal YouTube (CAS Santander) y
en Facebook

(@c:

de valor de la CAS,

evidencian varios videos de promocidn y sociaizacion
de las actividades desaroladas para la defnicion del
plan de accién y de la audiencia pblca de
socializacion del mismo.
Se evidencia a su vez matriz de identificacién de los
1ipos de grupos de valor de la entidad. Porcentaie
acorde a o presentado.

7%

‘Subcomponentel Proceso 4
Evaluaciony
retroaimentacion a a gestion|
institucional (De acuerdo a

Enlos ink
de rendicion de cuentas y transmision de la audiencia

de 0,
dela DOFA,

pilblca de rendicion de cuentas.

el segundo seguimiento

3333%

Para el cumplimiento de esta actividad se debe
desarrolar as actiidades establecidas en la
estrategia de rendicion de cuentas, que tiene fecha
de realzacion del 01 al 16 de diciembre de 2022

No se tiene avance para este feporte

No se evidencian avance de esta actidad. Se espera)
avance para el ultimo seguimiento.

los lineamientos al manual
inico de rendicion de.
cuentas MURC)

B .
ortlecer a rendicin de Se elaboran las publicaciones de todas las actividades
cuentasatraés de | Espacio de retroaimentacion ]
. Cuatrimestral con | desarolldas de parte de la Corporacion en la pégina
actividades de particpacion | pemanente a través de
Conité de Rendicion de | corte 30 de Abri- weby a reds sociaes os nks son
31 | activadea ciudadania o (ink| Oficina
, Cuentas 31deAgos-31 | - hitosiicas qovcolsitel, youtubeCAS_Santander,
grupos de valo por medio de | de informacion, pantalazo de
Jos canales de comunicacién | Banner, entre olras deDie facebook:Coorporacion Autgnoma Regional e
g Santander, twiter: @CAS_SANTANDER
de la Entidad
Crear un mecanismo para que|
Motivar la partcipacién de s | 108 deres de s procesos
" entreguen infomacion de kas
lderes de los procesos para
actiidades de rendicion de
que incuyan acthidades de
oncicion o cuentas an todos | _cuelas programadas y Cuatrimestral con
52 | e do getin | efectades. (Crearfomato. | - Coite do Rendicionde [ Todos s dores do cada | cort 30 de Abi | pra st actvidad se et reszandola denficacen
(Flneactn, sooscln, interno de reporte) Cuentas proceso misional 31de Agos-31 | ge s tipos de arupos de velorcon s e cuenta s
evaluacién y contro enlss | "forme consoidado con la deDic Corporacion para que apart esta categorizacion se
evaluacion participativa de os implemente acciones en las cuals los lideres de
audiencias pibicas de ’
Tondicion de cuentas | 971008 de vabor y una sintesis procesos_involucran a os grupos de vaior_en bos
de manera concreta de los cicos de la gestion. se adjunta fink de matriz
fesultados. identificacién grupos de vakor.
hitos:docs.a 1DD-
Crear escenarios y Excanatoy mecarses ANehLTJss/QHAY 160F
mecanismos (actidades, 6024
generados junto a s 024
foros, mesas de trabajo) de Cuatrimestral con
actividades de rendicién de , .
mativacion durante las Comité de Rendicion de | Todos ls ideres de cada | corte 30 de Abi-
33 cuentas, donde se incuyeran
jornadas, audiencias y oot Cuentas proceso misional 31 de Agos- 31
actvidades de rendicien de | PP g deDic
valory un tema de interés de
cuentas para incentivar a
los ciudadanos.
participacion cudadana.
Roaizar matiz DOFA conel S reaiz6 un foro irualen el cual se abrd el espacio
para que la comunidad propusiera los temas a
in de anaizar les Debiidades,
desarrolar enla audiencia pubica de rendicion de
Oportunidades, Fortaezas y il
Amenazas encortradas Comité de Rendicion de | - Subdireccién de Autoridad | 01-12-2022-a 16- g .
41 Watriz DOFA elaborada de valor quienes propusieron diferenles temas de los
durante el proceso de Cuentas Ambiental 12:2022 *
- cuales la Corporacion dio respuesta en este espacio
implementacion de fa .
. de didlogo.
estrategia de rendicion de ot P =
Cocrtos igenca 2022 itps: . facebook.comwalch/ivelref=wach_per
malinkBv=359253716172088
Se esta reaizando un documento borrador con la
matriz DOFA en ka cual se han inclido informacien de|
Ia pimera de les tres actiidades establcida en la
Formuiar Plan de estrategia de rendicion de cuentas, la cual fue la
cerarlas | Plan de | Subdireccion de Autoridad [ 19-12-2022 a1 30- A .
42 Audiencia Pibica de Rendicion de Cuentas que se
brechas enls debiidades y | Seguimiento a as acciones. Cuentas Ambiental 12202 ¢
veaiz6 el dia 27 de abrl e 2022, es de tener en
amenazas encontradas. 5
cuenta que esta actiidad se ird consoidando una vez|
se reaicen todas las acthidades establecidas en al
estrategia para la vigencia 2022.

Teniendo en cuenta la informacién suministrada el
avance de la actividad

No se ha adelantado actividades al respecto por parte
del responsable directo, tener en cuenta fecha de
ejecucion de la actividad.

Para el cumplmiento de esta actividad se debe tener
desarrolada la matriz DOFA que tiene fecha de
realizacion del 19 l 30 de diciembre de 2022

No se tiene avance para este reporte

No se evidencian avance de esta activdad. Se espera
avance para el ulimo seguimiento
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FORMATO DE MONITOREO Y ALPLAN Y DE ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2022
Entidad: Corporacion Auténoma Regional de Santander
Vigencia: 2022
Fecha de publicacién: Enero 31 del 2022
Componente: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Giudadano
Fecha Porcentaje de Porcentaje de
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Establecer indicadores que Subdireccién de la X
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MONITOREO Y ALPLAN Y DE ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2022
Entidad: Corporacion Auténoma Regional de Santander
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FUNCION PUBLICA

SUI

Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE SANTANDER

Ambiente y Desarrollo Sostenible

Santander

SAN GIL

Orden:

Ano vigencia:

Consolidado del plan de estrategia de racionalizacion de tramites

Nacional

2022

Fecha generacién : 2022-09-14

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

. . Mejora a implementar| Beneficio al ciudadano y/o Tipo Acciones I . . o Fecha final implementacién e, Monitoreo jefe planeacion [Valor ejecutado (%) . . e g S_eguimiento . .
Tipo Numero Nombre Estado Situacién actual ) . L . O Fecha inicio Fecha final racionalizacion Responsable Justificacién Observaciones/Recomendaciones Justificacién jefe control Observaciones/Recomendaciones
entidad racionalizacion racionalizacion interno
Respondié Pregunta Observacion
) . . . PN
Si 1. 4 Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? Se evidencio el plan de trabajo
El usuario tiene i ) i ) o ) , ) ) o i i i
habilitados para Si P. ;Se implementd la mejora del trdmite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, botén de pago
pagar de manera
presencial por
) . concepto de o Ahorro en costos de . Si 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacion del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo | 36957 Scf”:r‘?isc'igrl‘e‘:e_ %%‘:azraciones Inscrito evaluacion y F:gglt%rr%%%gnegse transporte tiempo y Tecnologica Pago enlineaporpsq 44070000 31/12/2022 GIT S 75 S
P P seguimiento los P hospedaje.
Bancos de Colombia . 4. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicaciéon en pagina
i Si . ) ,
y Agrario. usuarios? web banner informativo para usuarios
a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? uso dependerd de los usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la
opcion de pago en linea
No 6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondié Pregunta Observacion
) . . . PPN
g 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? Se evidencio el plan de trabajo
El usuario tiene Si P. ;Se implementd la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, boton de pago
habilitados para
pagar de manera
i 2 presencial por . Ahorro en costos de . Si 3. ;Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacion del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo | 37010 gf&‘;‘ff;ﬂ’;:se e Inscrito concepto de :?ﬁ::'t%rr%%%gneg% transporte, tiempo y Tecnologica | 290 enlineaporpse  44/07/5000 31/12/2022 GIT Si 75 Si
evaluacion los P " |hospedaje.
Bancos de Colombia g 4. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicaciéon en pagina
y Agrario. y usuarios? web banner informativo para usuarios
seguimiento
La alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? uso dependera de los usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la
opcion de pago en linea.
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondié Pregunta Observacion
) . : . PN
g 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? Se evidencio el plan de trabajo
El usuario tiene Si P. ;Se implemento la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, botén de pago
habilitados para
pagar de manera
. Permiso de emision atmosférica Ecr)iscinct:i)agsor Habilitar pago en Ahorro en costos de Paqo en linea por psd Si 3. ;Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo | 37011 ! Inscrito PO linea por botén PSE  |transporte tiempo y Tecnologica 9 porp 01/07/2022 31/12/2022 GIT Si 75 Si
para fuentes fijas evaluacion y hospedaje
seguimiento los ; . 4. ¢ Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicacion en pagina
Bancos de Colombia Si & . . :
y Agrario usuarios? web banner informativo para usuarios
La alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? uso dependera de los usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la
opcion de pago en linea.
No 6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondié Pregunta Observacion
) . . . PN
S 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? Se evidencio el plan de trabajo
El usuario tiene Si P. ;Se implementd la mejora del trdmite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, botén de pago
habilitados para
pagar de manera
. presencial por Habilitar el pago en Ahorros de costos de Pago en linea por psa Si 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacion del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 37016 |Permiso de vertimientos Inscrito concepto de Linea por boto PSE transporte, tiempo, hospedaje [ Tecnologica 01/07/2022 31/12/2022 Oficina TICS Si 75 Si
evaluacion y
seguimiento los . 4. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicacion en pagina
i Si . ) ,
bancos de Colombia usuarios? web banner informativo para usuarios
y agrario
a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? uso dependerd de los usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la
opcion de pago en linea.
No 6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondié Pregunta Observacion
) . . . PPN
g 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? Se evidencio el plan de trabajo
El usuario tiene . . . . - . : . . - : . .
habilitados para Si P. ¢ Se implemento la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnolégica en la pagina web de la entidad, boton de pago
pagar de manera
presencial por
) concepto de Habilitar pago en Ahorro en costos de Pago en linea por psa Si 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 37025 [Licencia ambiental Inscrito evaluacion y linea por botén PSE [transporte tiempo y Tecnologica 01/07/2022 31/12/2022 GIT Si 75 Si
seguimiento los hospedaje.
Bancos de Colombia . 4. ; Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicaciéon en pagina
; Si ; . ; .
y Agrario. usuarios? web banner informativo para usuarios
La alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? uso dependera de los usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la
opcion de pago en linea.
No 6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondié Pregunta Observacion
) . : . PPN
g 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? Se evidencio el plan de trabajo
El usuario tiene Si P. ;Se implementé la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, botén de pago
habilitados para
Permiso para el pagar d_e manera .
) aprovechamiento forestal de presencial por Habilitar pago en Ahorro en costos de Pago en linea por psa Si 3. ;Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 37030 bgs ues naturales tnicos Inscrito concepto de linea por botén PSE [transporte tiempo y Tecnologica 01/07/2022 31/12/2022 GIT Si 75 Si
ergistentes domésticos, eyeluaeidn y EEIEE
P y seguimiento los . 4. ¢ Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicacion en pagina
. Si ¢ J p p
Bancos de Colombia usuarios? web banner informativo para usuarios
y Agrario.
La alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? uso dependera de los usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la
opcion de pago en linea.
No 6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondié Pregunta Observacion
) . . . o
Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? Se evidencio el plan de trabajo
El usuario tiene Si P. ;Se implementé la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, botén de pago
habilitados para
pagar de manera
, i iz presencial por - Ahorro en costos de . Si 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacion del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo | 37036 |F8rmiso de ocupacion de Inscrito concepto de Habilitar pago en 14,0 oorte tiempo y Tecnologica Pago enlineaporpsq 44070020 31/12/2022 GIT S 75 S
cauces, playas y lechos - linea por botén PSE ;
evaluacion y hospedaje.
seguimiento los . 4. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicaciéon en pagina
' Si . ) ,
Bancos de Colombia usuarios? web banner informativo para usuarios
y Agrario.
a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? uso dependerd de los usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la
opcion de pago en linea.
. 6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el Este punto queda pendiente para la definicion de mecanismos para medir los beneficios
Si . . - X . . )
usuario por la mejora del tramite? que recibe el usuario por la mejora del tramite.
Respondié Pregunta Observacion
) . . . PPN
g 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? Se evidencio el plan de trabajo
El usuario tiene Si P. ;Se implementd la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnologica en la pagina web de la entidad, botén de pago
habilitados para
pagar de manera
] Permiso o autorizacion para presencial por Habilitar pago en Ahorro en costos de Pago en linea por psa Si 3. ;Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacion del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 65813 |aprovechamiento forestal de Inscrito concepto de linea por botén PSE [transporte tiempo y Tecnologica 01/07/2022 31/12/2022 GIT Si 75 Si
arboles aislados evaluacion y hospedaje.
seguimiento los . 4. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicaciéon en pagina
; Si ; . ; .
Bancos de Colombia usuarios? web banner informativo para usuarios
y Agrario
La alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? uso dependera de los usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la
opcion de pago en linea.
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondié Pregunta Observacion
) . : . PPN
g 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? Se evidencio el plan de trabajo
El usuario tiene Si P. ;Se implementé la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, botén de pago
habilitados para
pagar de manera
) . . presencial por Habilitar pago en Ahorro en costos de ] Si 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacion del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 65817 dP(Iaa\rlwe?teirﬁiaer;?g;mento y manelo 1 nqerito concepto de linea por botén PSE [transporte tiempo y Tecnologica Pago en linea por psq 01/07/2022 31/12/2022 GIT Si 75 Si
evaluacion y hospedaje.
seguimiento los . 4. ¢ Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicacion en pagina
. Si ¢ J p p
Bancos de Colombia usuarios? web banner informativo para usuarios
y Agrario.
La alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? uso dependera de los usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la
opcion de pago en linea.
No 6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el

usuario por la mejora del tramite?




