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PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO DE
LA CAS 2.021

ENERO DE 2.021

1.POLITICAS Y ESTRATEGIAS

1.1 LINEAMIENTOS GUBERNAMENTALES

La Planeacion Estratégica permite conocer, hacia donde enfocara la CAS sus esfuerzos, para
establecer el logro de sus objetivos propuestos y definir un sistema de monitoreo que van a
determinar si las estrategias trazadas en el proceso de Talento Humano estan contribuyendo al logro
de las metas y objetivos de la Entidad, en el marco de la mision, vision, objetivos estratégicos y Plan
de Accién Institucional.

Dentro de la Politica de Desarrollo Administrativo, el componente relacionado con el Modelo
Estandar de Control Interno - MECI, encontramos la politica de “Gestién de Talento Humano”, el cual
esta orientado al desarrollo y cualificacion de los servidores publicos buscando la observancia del
principio de mérito para la provision de los empleos, el desarrollo de competencias, vocacion del
servicio, la aplicacion de estimulos y una gerencia publica enfocada a la consecucion de resultados.
Incluye, entre otros, el Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de Bienestar e Incentivos, los temas
relacionados con Clima Organizacional y el Plan Anual de Vacantes.

(@)
El Decreto 1499 de 2017 actualiz6 el Modelo para el orden nacional e hizo extensiva su conise

Norsok

implementacion diferencial a las entidades territoriales. El nuevo Modelo Integrado de Planeacion y S508
Gestion -MIPG articula el nuevo Sistema de Gestion, que integra los anteriores sistemas de Gestion
de Calidad y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Control Interno. MIPG opera a través
de la puesta en marcha de siete (7) dimensiones, entre las cuales se encuentra el Talento Humano
como corazon del Modelo; teniendo como objetivo principal: Fortalecer el liderazgo y el talento
humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores de la generacion de resultados
de las entidades publicas.

Por consiguiente, MIPG concibe al Talento Humano como el activo mas importante con el que

cuentan las entidades y, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y
el logro de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran e

en la administracién publica, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su
trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la misién estatal, a garantizar los derechos y a
responder las demandas de los ciudadanos.

La Gestion del Talento Humano parte del proceso de planeacion de recursos humanos, a través del
cual se identifican y cubren las necesidades cualitativas y cuantitativas de personas y se definen las OS-CER163456
acciones a realizar para el desarrollo de los tres procesos que configuran dicha gestion:

¢ Ingreso: comprende los procesos de vinculacion e induccién.
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e Permanencia: en el que se inscriben los Planes de Capacitacion, evaluacion del desempefio
laboral a funcionarios de carrera administrativa, Bienestar, Estimulos e Incentivos, Plan
Anual de Vacantes y Prevision de empleos, Teletrabajo, entre otras.

¢ Retiro: Situacion generada por la cesacion del ejercicio de funciones publicas, segin lo
establecido en el articulo 41 de la Ley 909 de 2004, aplicables a los empleados de libre
nombramiento y remocion y de carrera administrativa.

Por otra parte, la Constitucién Politica de Colombia, en su articulo 48 define la Seguridad Social, el
cual se reglamenta a través de la Ley 100 de 1993, definiéndolo como el conjunto de instituciones,
normas y procedimientos, de que disponen la persona y la comunidad para gozar de una calidad de
vida, mediante el cumplimiento progresivo de los planes y programas que el Estado y la sociedad
desarrollen para proporcionar la cobertura integral de las contingencias, especialmente las que
menoscaban la salud y la capacidad econémica, de los habitantes del territorio nacional, con el fin
de lograr el bienestar individual y la integracién de la comunidad.

Como lineamientos generales establecidos para la gestion del talento humano el Departamento
Administrativo de la Funcion Pablica DAFP, definié que las entidades del Estado deben procurar y
desarrollar programas a fin de contar con un servidor publico Integro y con valores, un Servidor
Publico competente y comprometido con el estado, con la sociedad y con su propio desarrollo.

1.2 LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES

Dentro de la filosofia Corporativa de la CAS se encuentran establecidos los siguientes valores éticos

gue deben dia a dia ser vivenciados y practicados por cada uno de los funcionaros y contratistas de @
la Corporacion, los cuales son: icontec

Norsok
5-006

NK- 072-1

Profesionalismo
Trabajo en equipo
Proteccion de los Recursos Naturales

o Responsabilidad

o Transparencia ﬁ
o Justicia g lGNet
o Honestidad R’
o Respeto

O

o

o

3264-1SC

Dentro de los objetivos del Sistema Integrado de Gestién de Calidad institucional se encuentra el de
contar con un talento humano competente y comprometido, de igual manera como elemento del
componente de ambiente de control requerido por el MECI adoptado estéa el del desarrollo del talento
humano, por lo tanto la Corporacion considera importante la implementacion de programas de
capacitacion e incentivos que se orienten a lograr el desarrollo de sus funcionarios.

0S-CER168456
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2.0BJETIVO GENERAL

» Desarrollar y evaluar la Gestion del Talento Humano en aras de contribuir al mejoramiento
de sus competencias, capacidades, conocimientos, habilidades y calidad de vida.

Es decir, que la Corporaciéon Autébnoma Regional de Santander - CAS, orientara sus esfuerzos a
mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral de sus funcionarios, el
mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, de igual manera contribuir a elevar sus niveles
de satisfaccion, eficiencia y eficacia, permitiendo desarrollar sus niveles de participacion e
identificacién con su trabajo y con el logro de la misién Institucional.

El objetivo anterior se logra planificando e implementando programas y proyectos de bienestar
laboral, capacitacion y formaciéon y desarrollando un sistema de incentivos, que se orienten a
incrementar el reconocimiento a los servidores publicos por los resultados y logros en su Gestion y
por su buena actitud hacia el trabajo en la Corporacion.

3.0BJETIVOS ESPECIFICOS

» Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los servidores en el puesto de
trabajo, a través de la implementacion del Plan Institucional de Capacitacion.

» Desarrollar el Plan de Bienestar para contribuir al mejoramiento de la Calidad de Vida de los
servidores de la CAS.

(@)
icontec

= Fortalecer la cultura de la prevencién y manejo de los riesgos en el entorno laboral, a través
006

del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Administrar la nébmina y seguridad social de los servidores de la entidad.

= Coordinar la evaluacién del desempefio laboral y Calificacion de servicios de los servidores
de carrera administrativa de la Entidad.

150 9001
»  Administrar la vinculacion, permanencia y retiro de los servidores de la Entidad, asi como los -
requerimientos de los ex servidores publicos de la CAS. SN
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4.PLANEACION ESTRATEGICA- DIMENSION DE TALENTO
HUMANO

La primera dimensién de MIPG determina que el propdsito de Talento Humano es ofrecerle a la
Entidad Publica las herramientas para gestionar adecuadamente el ciclo del servidor publico
(ingreso, desarrollo y retiro) de acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad, definidas
en el marco de la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, las normas que les
rigen en materia de personal, la garantia del derecho fundamental al didlogo social y a la
concertacién como principal mecanismo para resolver las controversias laborales, y promoviendo la
integridad en el gjercicio de las funciones y competencias de los servidores publicos.

Esta dimension orienta el ingreso y desarrollo de los servidores, garantizando el principio de mérito
en la provision de los empleos, el desarrollo de competencias, la prestacion del servicio, la aplicaciéon
de estimulos y el desempefio individual.

DIMENSION 1 i’i‘,}) POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA
Talento Humano |4 DEL TALENTO HUMANO

| o
- 4 .o Etapa 4
J . L - Ejecutar Plan de Accién
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Elaborar Plan de Accion 7 e? ~ Evaluacién de GETH
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Valores de : = Diligencia
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5.PLANEACION ESTRATEGICA DEL RECURSO HUMANO

©

icontec

3264-1SC

Identificacion del Direccionamiento Estratégico de la CAS:

MISION DE LA ENTIDAD:

ADMINISTRAR LOS RECURSOS NATURALES RENOVABLES Y EL AMBIENTE CON
CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD, EQUIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA, CON UN 0S-CER168456
COMPROMISO ETICO Y RESPONSABLE DE SUS SERVIDORES.
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VISION DE LA ENTIDAD:

EN EL ANO 2030, LA CAS SERA LIDER EN LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS
NATURALES RENOVALBES, PROPENDIENDO POR EL DESARROLLO SOSTENIBLE
EN EL AREA DE SU JURISDICCION Y ARTICULADA A LA POLITICA NACIONAL
AMBIENTAL.

OBJETIVO GESTION DE TALENTO HUMANO:

GESTIONAR LA VINCULACION, EVALUACION DE DESEMPENO Y RETIRO DEL
PERSONAL DE PLANTA DE LA ENTIDAD, DESARROLLAR ACTIVIDADES
ENCAMINADAS AL FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS LABORALES Y
COMPORTAMENTALES, BIENESTAR SOCIAL Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

6.POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO
HUMANO

La Gestion Estratégica del Talento Humano —GETH exige la alineacion de las practicas de talento
humano con los objetivos y con el proposito fundamental de la entidad. Para lograr una GETH se (@)
hace necesario vincular desde la planeacion al talento humano, de manera que el area de personal icontec
0 quienes hagan sus veces puedan ejercer un rol estratégico en el desempefio de la organizacion,
por lo cual requieren del apoyo y compromiso de la alta direccion.

Diagnéstico de la situacion actual del Talento Humano

Subsistema ¢ Cudl es el ¢ Qué ¢,Como lo hago? ¢ Qué tengo?
Objetivo? Necesito?

Planificacion Desarrollar, Deteccién de Por medio del Plan Anual de 150 9001
implementar necesidades, proyecto Vacantes o
planes para objetivos Fortalecimiento Cédigo de Etica
alcanzar institucionales y | Institucional. y Cédigo de
objetivos y de Calidad. Estadisticas Buen Gobierno
metas Metas Cadigo de Etica y
establecidas en | establecidas Cddigo del Buen
un tiempo Gobierno e
determinado.
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Organizacion Mantener y o Estudio de Por medio del Estructura
del Trabajo ampliar la planta | estructura de la | estudio de organica de la
de personal de Corporacion, modernizacion de | CAS.
la Corporacion, | Planta de la Corporacion, Planta de
definiendo personal, Planta de Personal de 86
perfiles y Manual de personal, Manual empleos.
requisitos de funciones, de funciones, Manual
idoneidad. Nomenclaturay | Nomenclatura, especifico de
clasificacién de | Clasificacion de funciones y
empleos. empleos. competencias
laborales.
Nomenclatura y
clasificacion de
empleos.
Gestion del Dar Normativa Por medio de Normativa
Empleo cumplimiento a | vigente en procedimiento de vigente en
la normatividad | materia de vinculacién y materia de
en cuanto a Talento Retiro del personal | Talento
Ingreso, Humano. (permanencia). Humano.
permanencia y Seleccion de Procedimientos
retiro de los servidores por Sistema de
servidores de la mérito (concurso Gestion
Corporacion. CNSC_:). In_tegradq (@)
Tramite de (vinculacioén, icontec
solicitudes de retiro). o
situaciones Seleccién por o
administrativas. medio del mérito
Plan de (concurso). o
Capacitacion. Situaciones g alet g
Actividades del administrativas.
Plan de Bienestar | Plan de -
Social e Capacitacion. (@)
incentivos. Actividades Plan contec
de Bienestar
social e 3264-1SC
incentivos.

0S-CER168456
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Gestion del Planifica, Evaluacion del Evaluacion del Normativa
rendimiento estimula 'y desempefio desempefio a vigente.
evalla la laboral través del
contribucién de aplicativo EDL. Sistema de
los servidores Procedimiento de | evaluacion del
en el evaluacion del desempefio.
cumplimiento de desempefio Procedimiento
las metas y laboral. de evaluacion
objetivos Adopcion del del desempefio.
institucionales. Sistema Tipo de la
Evaluacion del Informe de
Desempefio gestion de la
Laboral. Corporacion.
Se concierta y Formatos
evalla entre el CNSC.
Evaluador y el
Evaluado.
Aplicativo EDL.
Gestion de la Dar Compensacion | Se realiza por Normatividad
Compensacion | cumplimiento al | salarial y medio del vigente
(Gasto régimen salarial | prestacional. aplicativo de
operativo) y prestacional Reajuste némina DG.
de conformidad | salarial anual Procedimiento Procedimiento
con la normativa | del Gobierno némina. de némina, =
vigente Nacional Prestaciones segun reajuste icf,%zc
sociales y salarial que —
seguridad social ordene el e
Gobierno e
Nacional. ﬁ
wlGNet &
Gestion del Desarrollar Plan Se disefia por Acto
Desarrollo capacidades, institucional de | medio de la administrativo (@)
destrezas, capacitacion. deteccion de del Plan icontec
habilidades, necesidades. Institucional de
valores y capacitacion. St
competencias Plan de
fundamentales, bienestar social,
con miras a Estimulos e
propiciar la Incentivos.
eficacia
0S-CER168456
personal, grupal
y
organizacional,
de manera que
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se facilite el
desarrollo
profesional de
los empleados y

A través de la Caja

préacticas de
personal (clima
laboral,
relaciones
laborales).

el mejoramiento | Plan de de Compensacion

en la prestacion | bienestar Familiar. Sistema de

de los servicios. | social, Gestion

Establecer las Estimulos e integrado

relaciones entre | Incentivos

la organizacion

y sus

servidores, en

torno a las

politicas y

practicas de

personal (clima

laboral,

relaciones

laborales).
Gestion de las Establecer las Estudio del Implementacién de | Estudio del
Relaciones relaciones entre | clima laboral. recomendaciones | clima laboral
humanas y la organizaciéon | Realizacion de | del estudio de 2.019.
Sociales y sus la aplicacién de | clima laboral, ARL, | Bateria de

servidores, en la Bateria de sensibilizacion y Riesgo

torno a las Riesgo publicacion. Psicosocial. =

politicas y Psicosocial. ©

icontec
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NK- 072-1

\
4
3
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©

7.FORMULACION DE LA PLANEACION ESTRATEGICA DEL
RECURSO HUMANO

icontec

3264-1SC

Objetivo

Resultado Estratégico

0S-CER168456

Responsable

Actualizar el Plan Estratégico
del Recurso Humano

Plan Estratégico del Recurso
Humano integral y articulado,

Profesional Especializado
Talento Humano
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ejecutar las actividades y
evaluar su eficacia.

Fortalecer las capacidades,
conocimientos y habilidades
de los servidores en el puesto
de trabajo, a través de la
implementacion del Plan
Institucional de Capacitacién

Plan Institucional de
Capacitacion ejecutado de
acuerdo con lo planificado y al
gue se le evalla la eficacia de
su implementacion.

Profesional Especializado
Talento Humano

Apoyar y ejecutar el Plan de
Bienestar Social, Estimulos e
Incentivos, para contribuir al
mejoramiento de la Calidad de
Vida de los servidores
publicos de la CAS

Plan de Bienestar Social,
Estimulos e incentivos
ejecutado de acuerdo con lo
planificado y al que se le
evalla la eficacia de su
implementacion.

Profesional Especializado
Talento Humano

Fortalecer la cultura de la
prevencion y manejo de los
riesgos en el entorno laboral,
a través del Sistema de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Plan de seguridad y salud en
el trabajo que se ejecuta de
acuerdo con lo planificado y al
gue se le evalla la eficacia de
su implementacion.

Profesional Contratista
coordinador Sistema de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Elaborar y aprobar el proceso
de némina y seguridad social
de los servidores de la
Corporacion

Néminas y Seguridad Social
elaboradas oportunamente,

con base en las novedades

presentadas.

Profesional Especializado
Talento Humano

Coordinar la evaluacién del
desempefio laboral con los
servidores de carrera
administrativa

Proceso de evaluacién del
desempefio laboral que se
ejecuta de acuerdo con las
fases planificadas, en el
Aplicativo EDL de la CNSC.

Subdirectores, Jefes de
Oficina, Secretario General.

Administrar la vinculacion,
permanencia y retiro de los
servidores de la Corporacion.
Atender requerimientos de los
ex servidores publicos

Talento Humano vinculado, de
acuerdo con las formas de
vinculacion establecidas en la
ley y Planta de Personal
existente.

Director General. Profesional
Especializado Talento
Humano

Monitoreo y seguimiento del
SIGEP

Monitoreo y seguimiento del
SIGEP que se ejecuta de
acuerdo con lo planificado.

Profesional Especializado
Talento Humano

Induccién y Reinduccion

La induccion y reinduccion, se
ejecuta de acuerdo con lo
planificado.

Profesional Sistema de
Gestion Integrado.
Profesional Especializado

cas.gov.co

@ contactenos@cas.gov.co

@ Linea Gratuita 01 8000 917600

(@)

icontec

Norsok
5-006
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Talento Humano.
Subdirectores. Jefes de
oficina.
Medicion, andlisis y Mediciones del clima laboral y | Profesional contratado.
mejoramiento del clima organizacional, se ejecuta de | Profesional Especializado
organizacional acuerdo con lo planificado. Talento Humano
Proveer las vacantes en forma | Plan anual de vacantes, Profesional Especializado
definitiva oportunamente, de reportado ante la CNSC, Talento Humano
acuerdo con el plan anual de sobre las vacantes definitivas
vacantes.

La planeacion de Gestién de Talento Humano, se desarrolla teniendo en cuenta las siguientes
herramientas disponibles en el Sistema de Gestion Integrado, Intranet de la Corporacién, pagina
Web:

Documentacién del SGI:

F-PTH-001 Programa de Formacion.

F-PTH-002 Encuesta evaluacién de eficacia de la capacitacion.
F-PTH-003 Lista de asistencia.

F-PTH-004 Planilla de control de documentos Funcionarios de Planta.

F-PTH-005 Formato Seleccion de Personal de libre nombramiento y remocion o en Provisionalidad. (@)

icontec

F-PTH-006 Encuesta Plan de retiro o jubilacion.

Norsok
5-006

F-PTH-007 Formato verificacion de cumplimiento de requisitos para nombramiento en periodo de
prueba en orden de elegibilidad segun Lista de Elegibles CNSC.

F-PTH-008 Formato verificacion de cumplimiento de requisitos para ocupar un empleo de carrera 4 ;;;Neti
administrativa en calidad de Encargo. w

F-PTH-009 Solicitud de permiso o comision de servicios.
F-PTH-010 Formato Induccién — Reinduccion.
F-PTH-011 Encuesta Clima Organizacional.

3264-1SC

F-PTH-012 Formato de Paz y Salvo para funcionarios.

Formatos Unicos:

Evaluacion del Desempefio Laboral. OS-CER168455
Formato de Declaracion Juramentada de Bienes y Rentas.

Formato Unico Hoja de Vida

367-1SA

€as.gov.co @ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600

OF. PRINCIPAL — SAN GIL BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA MALAGA SOCORRO VELEZ

Carrera12 N° 9 - 06 Barrio La Playa Carrera 26 N"36-14 Calle 48 con Cra 28 esquina Calle 12N°9-14 Calle 16 N°12-38 Carrera6 N°9-14

Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668 Edificio Fénix Oficina 501 Barrio Palmira Edificio Comparta Piso 3 Tel: 7238925 Barrio Aquileo Parra
Celular:(311)2039075 Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002 Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002 Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002 Ext. 2001 - 2002 Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002

Celular:(310)8157695 Celular:(310)8157696 Celular:(310)2742600 Celular:(310)6807295 Celular:(310)8157697

contactenos@cas.gov.co casbucaramanga@cas.gov.co mares@cas.gov.co malaga@cas.gov.co 50C0rro@cas.gov.co velez@cas.gov.co



Corporacion Autonoma Regional de Santander - CAS

(Mds Cerca, Mejor Conectados! @
o es de todos

Manuales:

Manual especifico de funciones y competencias laborales.

Procedimientos:

PTH-002 Evaluacién del Desempefio del Personal.

PTH-003 Procedimiento para el Plan de Retiro o Jubilacion.

PTH-004 Procedimiento Vinculacion Personal de Planta.

PTH-005 Procedimiento para Competencia, formacion y toma de conciencia.

PTH-006 Procedimiento Inducciéon y Reinduccién.

Programas:

PR-PTH-001 Programa de capacitacion
PR-PTH-002 Programa induccién y reinduccion
PR-PTH-003 Programa de bienestar.

8.HERRAMIENTAS DE MEDICION Y SEGUIMIENTO.

(@)
icontec
MAPAS DE RIESGOS: Esta herramienta proporciona informacion que permite la generacion de o
acciones oportunas frente a los cambios que deben ser realizados en la Corporacion para controlar NK- 0721

los riesgos existentes y prevenir su materializacion.

\
4
3

I

Mapa de riesgos: MR-PCI-002 Recursos Humanos 1
PLANES DE MEJORAMIENTO INDIVIDUAL (Evaluacién de Desemperio)
PLANES DE MEJORAMIENTO AUDITORIAS

©

icontec

Otras herramientas de seguimiento: 3264-1SC

= Auditorias de Modelo Estandar de Control Interno — MECI.
= Auditorias de gestion y de calidad.
= Sistema de Informacion y Gestién de Empleo Publico — SIGEP.

0S-CER168456

Parametros de Medicién y Seguimiento:

Indicadores del proceso de Talento Humano identificados en el Sistema de Gestion Integrado:

» Evaluacion de Desempefio.
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=  Cumplimiento programa de Formacién.

= Cobertura de Formacion.

= Cumplimiento Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos.
=  Cumplimiento de Induccién.

9.SISTEMAS DE INFORMACION

Estd conformado por el conjunto de recursos humanos, tecnologias de la informacion,
procedimientos disefiados, mecanismos de control implementados, asignacion de funcionarios
responsables, personas utilizadas para la generacién de informacion, para llevar a cabo de una
manera mas eficiente los procesos misionales, de apoyo y estratégicos, facilitando la toma de
decisiones en cada nivel de la Corporacion.

La Corporacion ha adoptado como sistema de informacion para la administracion del talento
humano y la operacion eficiente del proceso, los siguientes:

> DG SOFT: Médulo de Némina

Es un Sistema por medio del cual se actualiza y controla toda la informacién respecto a la
némina de la Corporacion, ademas permite manejar y controlar la informacién necesaria para
los procesos de generacién de la nomina y los procesos de liquidacion de los costos de
personal; calculando todas las prestaciones de los funcionarios activos dentro de la planta de
personal, asi como de los desvinculados, tales como: Vacaciones, Prima de Vacaciones,
Bonificacion especial de recreacion, Prima de Servicios, Prima de Navidad, Bonificacion por
servicios prestados, Aportes a Seguridad Social: Salud, Pensiones, Accidentes de trabajo,
Parafiscales, Cesantias, Certificados de Ingresos y Retenciones, Tiras de pago, Relaciones de
descuentos para entidades bancarias, juzgados, Cooperativas, principalmente.

(@)

icontec

Norsok
5-006

» SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO - SIGEP

Es el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo publico al servicio de la administracion
publica y de los ciudadanos, del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica. Contiene
informacidon de caracter institucional tanto del nivel nacional como del nivel territorial,
herramienta con la cual se identifican las entidades del estado, siendo deber de la Corporacion
hacer uso de esta herramienta y mantener la informacion de los funcionarios actualizada.

3264-1SC

De acuerdo a las experiencias obtenidas en la vigencia anterior, para la vigencia 2.021, se tiene
programado hacer seis (6) actividades de monitoreo y seguimiento a las Hojas de Vida en el
SIGEP, asi:

ACTIVIDAD FECHA PROGRAMADA
Revision Hojas de Vida ingresadas al SIGEP | Febrero 26 de 2.021

0S-CER168456
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Seguimiento y Monitoreo a la actualizacion | Abril 30 de 2.021
de Hojas de Vida en el SIGEP

Seguimiento y Monitoreo a la actualizacién | Junio 30 de 2.021
de Hojas de Vida en el SIGEP

Seguimiento y Monitoreo a la actualizacién | Agosto 31 de 2.021
de Hojas de Vida en el SIGEP

Seguimiento y Monitoreo a la actualizacion | Octubre 29 de 2.021
de Hojas de Vida en el SIGEP

Seguimiento y Monitoreo a la actualizacion | Diciembre 15 de 2.021
de Hojas de Vida en el SIGEP

De cada actividad se dejara la respectiva evidencia de seguimiento y monitoreo a las Hojas de
Vida en el SIGEP.

Para el caso de los funcionarios que ingresen a laborar a la Corporacion, se realizara la
respectiva validacion de la hoja de vida en el SIGEP, y se dejara la respectiva evidencia.

» APLICATIVO EDL APP:

Es el Aplicativo establecido por la Comision Nacional del Servicio Civil, para la Evaluacién del
Desempefio Laboral de los empleados de carrera administrativa y los nombrados en periodo de
prueba.

El Jefe de Talento Humano o quien haga sus veces, crea en el aplicativo: las Dependencias, ©

icontec

Metas, Usuarios, Ausentismos, asigha contrasefias a los evaluadores, entre otros Items.

Una vez creados los items anteriores, los evaluadores pueden ingresar al Aplicativo para
concertar compromisos y realizar el proceso debido de Evaluacién del Desempefio Laboral.

10.RIESGOS IDENTIFICADOS EN EL PROCESO DE
TALENTO HUMANO

Se cuenta con un Mapa de Riesgos del Proceso de Gestion de Talento Humano, en el cual se Pt
identifican Dos (2) riesgos, siendo el Objetivo del proceso: Garantizar que el personal de planta
de la Corporacidn sea competente con base en educacion, formacion, habilidades y experiencia,

3264-1SC

asi:
Identificacion Descripcién del | Consecuencias | Actividades de | Nivel de
del riesgo riesgo control riesgo
Tréafico de | Posesionar o | Sanciones Mantener Moderado oo
Influencias realizar un | Disciplinarias, actualizado el

encargo a un | penales y/o | manual de

Servidor que no | fiscales.

cumpla con los
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requisitos Pérdida de | funciones y
establecidos en | credibilidad competencias.
el Manual de | institucional. Verificacion  de
Funciones y requisitos
Competencias )
de la Revision
Corporacion. mediante la
planilla de
control de
documentos
Funcionarios de
Planta: F-PTH-
004.
Fraude Implementacién | Demandas y | Aplicar los | Moderado
inadecuada de | denuncias contra | pasos y las
los procesos de | directivos de la | directrices
ascenso en los | Corporacion. establecidos en
empleados de o la normatividad.
carrera Dafio al buen
administrativa, nombre .,de la
de acuerdo  al Corporacion.
criterio unificado
de la CNSC
sobre el derecho
al encargo de los
servidores (@)
publicos. contec
Norsok
La normatividad .
actual exige que Neor
se apliquen con
rigurosidad y
transparencia el
proceso para
realizar los (@)
ascensos y los icontec
encargos. No
implementar T
esta
normatividad
puede poner en
riesgo la
transparencia , y
0S-CER168456
el derecho a la
igualdad de
oportunidades.
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11.CARACTERIZACION DEL TALENTO HUMANO

Se tiene actualizada la Matriz de caracterizacion de los Servidores Publicos de la Corporacion,
donde se dispone de informacion relacionada con todo el componente del empleado como:
identificacién personal, cargo, cédigo, grado, salario, antigiiedad, sede de trabajo, nivel
educativo, edad, género, tipo de vinculacién, experiencia laboral, estudios, Evaluacién del
desempefio laboral, sexo, lugar de residencia, discapacidad, etnia a la cual pertenece, entre
otros; documento importante para la toma de decisiones.

CARGOS ACTUALES POR DEPENDENCIAS SEGUN EL MANUAL DE FUNCIONES.
DEPENDENCIA: DIRECCION GENERAL

Denominacion Cédigo - | Perfil Requerido (estudios y | Ubicacién No. De
del cargo Grado experiencia) Geografica Cargos
Director General 0015 — 21 | Titulo Profesional Universitario. Titulo San Gil 1

de formacién avanzada o de postgrado
o tres (3) afios de experiencia
profesional. Tarjeta o matricula
profesional en los casos
reglamentados por la ley. Experiencia (@)

profesional de 4 afios. icontec

Norsok

Profesional 2028 — 19 | Titulo profesional en: Derecho. San Gil 1 5006

Al Administracion de Empresas,
Especializado Administracion Publica, Administracion
Ambiental y de los Recursos Naturales.
Contaduria. Economia. Ingenieria
Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Sanitaria. Ingenieria  Forestal,
Ingenieria  Agricola. ~ Agronomia.
Ingenieria Civil. Ingenieria de Minas,
Ingenieria de Petréleos. Ingenieria

icontec

Quimica. Biologia, Microbiologia.
Geologia. Titulo de postgrado en
modalidad de especializacién en areas 3264-1SC

relacionadas con las funciones del
cargo. Tarjeta o matricula profesional.
28 meses de experiencia profesional

relacionada.
Secretario 4210 - 20 | Diploma de bachiller. 25 meses de San Gil 1
Ejecutivo experiencia laboral. 0S-CER168456
Conductor 4103 - 11 | Aprobacion de 4 afios de educacion San Gil 2
Mecanico basica secundaria. Licencia de

conduccion vigente.
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DEPENDENCIA: CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Denominacion
del cargo

Cédigo -
Grado

0137 -18

Perfil Requerido Ubicacion No. De

Geografica | Cargos
San Gil 1

Titulo profesional en: Derecho. Titulo
de postgrado en la modalidad de
especializacién en areas relacionadas
con las funciones del cargo. Tarjeta o
matricula profesional. 56 meses de
experiencia profesional relacionada

Jefe de Oficina

Titulo profesional en: Derecho.
Tarjeta o matricula profesional. 9
meses de experiencia profesional
relacionada.

Profesional
Universitario

2044 - 04 San Gil 1

Aprobacion de 4 afios de educacion
basica secundaria. 6 meses de
experiencia laboral.

Secretario 4178 - 12 San Gil 1

DEPENDENCIA: CONTROL INTERNO

Denominacion Cédigo - | Perfil Requerido Ubicacion No. De

del cargo

Grado

Geografica

Cargos

Asesor

1020 -
15

Administracion
Administracion
Administracion
Contaduria.

Titulo profesional en:
de Empresas,

Derecho.

Publica,
Financiera.
Economia.

San Gil

(@)

icontec

Norsok
5-006

Ingenieria Industrial. Titulo de
postgrado en la modalidad de
maestria, O Titulo de postgrado
en la modalidad de
especializacion. Tarjeta 0
Matricula profesional.

NK- 072-1

\

4

3
I

2044 — Titulo profesional en:

04 Administracion Publica,
Administracion de Empresas,
Administracion Ambiental y de los
Recursos Naturales. Contaduria.
Economia. Ingenieria Industrial.
Tarjeta o matricula profesional. 9
meses de experiencia profesional
relacionada.

Profesional
Universitario

San Gil 1

(@)
icontec

3264-1SC

Aprobacion de 4 afios de
educacion basica secundaria. 6
meses de experiencia laboral.

Secretario 4178 - 12 San Gil 1

0S-CER168456
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BUCARAMANGA

Carrera 26 N“36-14

Edificio Fénix Oficina 501

Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002
Celular:(310)8157695
cashucaramanga@cas.gov.co

BARRANCABERMEJA
Calle 48 con Cra 28 esquina
Barrio Palmira

Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002
Celular:(310)8157696
mares@cas.gov.co

MALAGA

Calle 12N°9-14

Edificio Comparta Piso 3

Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002
Celular:(310)2742600
malaga@cas.gov.co

SOCORRO

Calle 16 N°12-38
Tel: 7238925

Ext. 2001 - 2002
Celular:(310)6807295
S0COrro@cas.gov.co

VELEZ

Carrera6 N°9 -14

Barrio Aquileo Parra

Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
Celular:(310)8157697
velez@cas.gov.co
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DEPENDENCIA: OFICINA DE INFORMACION AMBIENTAL Y TECNOLOGIAS DE APOYO

Denominacion Cddigo - | Perfil Requerido Ubicacion No. De
del cargo Grado Geogréfica Cargos
Jefe de Oficina 0015 — Titulo profesional en: Ingenieria San Gil 1
21 de  Sistemas. Ingenieria
Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Sanitaria. Ingenieria  Civil,

Ingenieria Catastral. Tarjeta o
matricula profesional. 28 meses de

experiencia profesional

relacionada.
Profesional 2044 — Titulo profesional en: Ingenieria San Gil 1
Universitario 11 Catastral. Ingenieria de Sistemas.

Tarjeta o matricula profesional. 30
meses de experiencia profesional
relacionada.

Secretario 4178 - 12 | Aprobacion de 4 afios de San Gil 1
educacion basica secundaria. 6

meses de experiencia laboral.

DEPENDENCIA: SECRETARIA GENERAL

Denominacion Cédigo | Perfil Requerido Ubicacion No. De
del cargo — Grado Geografica Cargos
Secretario General | 0137 — | Titulo profesional en:  Derecho. San Gil 1 (©)
17 Titulo de postgrado en la icontec
modalidad de especializacion en Norsok
areas relacionadas con las
funciones del cargo. Tarjeta o NK- 072-1
matricula profesional. 52 meses de
experiencia profesional ﬁ
relacionada. B laNet
Profesional 2028 — | Titulo profesional en:  Derecho. San Gil 2
Al Titulo de Postgrado. Tarjeta
Especializado 16 profesional. 19 meses de (@)
experiencia profesional icontec
relacionada.
Profesional 2044 — | Titulo profesional en:  Derecho. San Gil 1 3264-15C
Universitario 11 Administracién Publica,
Administracion de  Empresas,
Profesional en Gestién
Empresarial. Contaduria.
Economia. Tarjeta o matricula
profesional. 30 meses de
experiencia profesional 0S:CER168456
relacionada.
Técnico 3124 - Titulo de formacién técnica San Gil 1
Administrativo 12 profesional en: Administracion de
empresas, administracion
367-1SA
€as.gov.co @ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600
OF. PRINCIPAL - SAN GIL BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA MALAGA SOCORRO VELEZ
Carreral2 N° 9 - 06 Barrio La Playa Carrera 26 N° 36 -14 Calle 48 con Cra 28 esquina Calle 12N°9-14 Calle 16 N2 12-38 Carrera6 N°9-14
Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668 Edificio Fénix Oficina 501 Barrio Palmira Edificio Comparta Piso 3 Tel: 7238925 Barrio Aquileo Parra
Celular:(311)2039075 Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002 Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002 Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002 Ext. 2001 - 2002 Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
§ Celular:(310)8157695 Celular:(310)8157696 Celular:(310)2742600 Celular:(310)6807295 Celular:(310)8157697

canfactencs@aas.gov.co casbucaramanga@cas.gov.co mares@cas.gov.co malaga@cas.gov.co 50C0rro@cas.gov.co velez@cas.gov.co



Corporacion Autonoma Regional de Santander - CAS

(Mds Cerca, Mejor Conectados!

i@ El ambiente ; ;
@ es de todos Minambients

Documental.

Bibliotecologia.
Ambiental y Sanitaria.
Naturales.

ambiental y de
Administraciéon Publica.
Archivistica.

Y 6 meses de

RNR.
Gestién

Ingenieria
Recursos

experiencia relacionada o laboral.
Aprobacion de 3 afios de
educacion superior en la modalidad
de formacién tecnolégica o
profesional o universitaria en:
Administracion de  empresas,
administracion ambiental y de
RNR. Administraciéon  Publica.
Gestion Documental. Archivistica.
Bibliotecologia. Ingenieria
Ambiental y Sanitaria. Recursos
Naturales. y 3 meses de
experiencia relacionada o laboral.

Técnico 3124 — | Aprobacion de 2 afios de San Gil 1
Administrativo 07 educacion superior de pregrado.
Secretario 4178 - | Aprobacion de 4 afios de San Gil 2

12 educacion basica secundaria. 6
meses de experiencia laboral.

DEPENDENCIA: SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

Denominacion Cédigo Perfil Requerido Ubicacion No. De ici%”ec
del cargo — Grado Geogréfica Cargos -
$-006
Subdirector General 0040 — 17 | Titulo profesional en: San Gil 1 ipre
Administracion Plblica, Heor
Administracion de  Empresas.
Contadurfa.  Economia. Titulo de ﬁ v:wech
postgrado en la modalidad de %
especializacion en areas
relacionadas con las funciones del
cargo. Tarjeta 0 matricula (@)
profesional. 52 meses de oras
experiencia profesional
relacionada.
Profesional 2028 —19 | Titulo Profesional en:  Ingenieria San Gil 1 S2H1RG

Especializado Industrial. Administracion Publica,
Administracion de  Empresas.
Contaduria. Economia. Derecho.
Titulo de postgrado en la
modalidad de especializaciéon en
areas relacionadas con las
funciones del cargo. Tarjeta o
matricula profesional. 28 meses de
experiencia profesional
relacionada.

0S-CER168456

367-1SA

cas.gov.co

@ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600

OF. PRINCIPAL — SAN GIL BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA MALAGA SOCORRO VELEZ
Carrera12 N° 9 - 06 Barrio La Playa Carrera 26 N"36-14 Calle 48 con Cra 28 esquina Calle 12N°9-14 Calle 16 N°12-38 Carrera6 N°9-14
Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668 Edificio Fénix Oficina 501 Barrio Palmira Edificio Comparta Piso 3 Tel: 7238925 Barrio Aquileo Parra

Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002
Celular:(310)8157695
casbucaramanga@cas.gov.co

Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002
Celular:(310)8157696
mares@cas.gov.co

Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002
Celular:(310)2742600
malaga@cas.gov.co

Ext. 2001 - 2002
Celular:(310)6807295
S0corro@cas.gov.co

Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
Celular:(310)8157697
velez@cas.gov.co

Celular:(311)2039075
contactenos@cas.gov.co
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Profesional 2028 - 16 | Titulo profesional en: Derecho. San Gil 1
Especializado Titulo de postgrado en la
modalidad de especializacion en
areas relacionadas con las
funciones del cargo.Tarjeta o
matricula profesional. 19 meses
de experiencia profesional

relacionada.
Profesional 2044 - 10 | Titulo profesional en: Contaduria. San Gil 1
Universitario 27 meses de experiencia

profesional relacionada.
Profesional 2044 - 10 | Titulo profesional en: Contaduria. San Gil 3
Universitario Administracion Publica,

Administracion de  Empresas
Economia. Tarjeta o matricula
profesional. 27 meses de

experiencia profesional

relacionada.
Profesional 2044 - 03 | Titulo profesional en: Contaduria. San Gil 3
Universitario Administracion de  Empresas,

Administracion Publica. Economia.
Tarjeta o matricula profesional. 6
Meses de Experiencia profesional

relacionada.
Técnico Administrativo 3124 -15 | ALTERNATIVA UNO: Titulo de San Gil 1
formacién tecnoldgica en:
Contaduria. Administracién
Publica, Administracion de
Empresas. Economia. 3 meses de
experiencia laboral o relacionada. (@
ALTERNATIVA DOS: Aprobacion {conteg
de 3 afios de educacién superior en o

la modalidad de formacion
tecnolégica o profesional o

NK- 072-1

universitaria, en: Contaduria.
Administracion Publica, ﬁ
Administracion de  Empresas. B ey
Economia. 12 meses de

experiencia laboral o relacionada.

©

icontec

Secretario 4178 -12 | Aprobacion de 4 afios de San Gil 4
educacion basica secundaria. 6
meses de experiencia laboral.

3264-1SC

DEPENDENCIA: SUBDIRECCION DE PLANEACION Y ORDENAMIENTO AMBIENTAL

Denominacion | Cddigo | Perfil Requerido Ubicacién No. De
del cargo — Grado Geogréfica Cargos oS ceRsH
Subdirector 0040 — | Titulo profesional en: Administracion San Gil 1
General 17 de Empresas, Administracion de
empresas agropecuarias,
Administracion ambiental y de los
367-1SA
€as.gov.co @ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600
OF. PRINCIPAL - SAN GIL BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA MALAGA SOCORRO VELEZ
Carreral2 N° 9 - 06 Barrio La Playa Carrera 26 N° 36 -14 Calle 48 con Cra 28 esquina Calle 12N°9-14 Calle 16 N2 12-38 Carrera6 N°9-14
Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668 Edificio Fénix Oficina 501 Barrio Palmira Edificio Comparta Piso 3 Tel: 7238925 Barrio Aquileo Parra
Celular:(311)2039075 Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002 Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002 Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002 Ext. 2001 - 2002 Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
: Celular:(310)8157695 Celular:(310)8157696 Celular:(310)2742600 Celular:(310)6807295 Celular:(310)8157697
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recursos  naturales.  Contaduria.
Economia. Ingenieria Ambiental,
Ingenieria Ambiental y Sanitaria.
Ingenieria  Civil.  Ingenieria  de
recursos  hidricos. Ingenieria
Forestal, Ingenieria Agricola.
Agronomia. Titulo de postgrado en
modalidad de especializacion en
areas relacionadas con las funciones
del cargo. Tarjeta o matricula
profesional. 52 meses de experiencia
profesional relacionada.

Profesional 2028 — | Titulo Profesional en: Administracion San Gil 1
Especializado 18 Ambiental y de los RNR. Ingenieria

Agricola. Ingenieria  Ambiental,

Ingenieria  Ambiental y Sanitaria.

Ingenieria  Civil. Ingenieria

Gedgrafa. Ingenieria de Minas,

Ingenieria de Petréleos. Ingenieria

Quimica. Agronomia. Geologia.

Titulo de postgrado en la modalidad
de  especializacibn en  areas
relacionadas con las funciones del
cargo. Tarjeta o matricula profesional.
25 meses de experiencia profesional

relacionada.
Profesional 2028 - Titulo Profesional en: Derecho. Titulo San Gil 1
Especializado 12 de postgrado en modalidad de

especializacion en areas

relacionadas con las funciones del
cargo. Tarjeta o] Matricula

Profesional. 7 meses de experiencia (@)
profesional relacionada. fcontec
Norsok
Profesional 2028 — Titulo Profesional en: Ingenieria San Gil 1 oo
Especializado 16 Amt?iental, Ingenieria A.mbiental. y NK- 072-1
Sanitaria. Ingenieria  Civil.
Agronomia. Geologia. Ingenieria ﬁ
Agricola, Ingenieria Forestal. g lGNet &
Administracién de Empresas
Agropecuarias, Administracion

Ambiental y de los Recursos
Naturales. Titulo de postgrado en
la modalidad de especializacién en icontec
areas relacionadas con las funciones
del cargo. Tarjeta o matricula

profesional. 19 meses de experiencia 3264-1SC
profesional relacionada.

©

Profesional 2028 - Titulo Profesional en: Ingenieria San Gil 1

Al Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Especializado 12 Sanitaria. Administracion Ambiental
y de los Recursos Naturales,
Administracion de Empresas
Agropecuarias. Ingenieria
Agricola, Ingenieria Forestal. Titulo
de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas
relacionadas con las funciones del

0S-CER168456

367-1SA
€as.gov.co @ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600
OF. PRINCIPAL — SAN GIL BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA MALAGA SOCORRO VELEZ
Carrera12 N° 9 - 06 Barrio La Playa Carrera 26 N°36-14 Calle 48 con Cra 28 esquina Calle 12N°9-14 Calle 16 N°12-38 Carrera6 N°9-14
Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668 Edificio Fénix Oficina 501 Barrio Palmira Edificio Comparta Piso 3 Tel: 7238925 Barrio Aquileo Parra
Celular:(311)2039075 Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002 Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002 Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002 Ext. 2001 - 2002 Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
Celular:(310)8157695 Celular:(310)8157696 Celular:(310)2742600 Celular:(310)6807295 Celular:(310)8157697
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cargo. Tarjeta o matricula profesional.
7 meses de experiencia profesional

relacionada.
Profesional 2044 - Titulo Profesional en: Administracion San Gil 1
Universitario 04 de Empresas Agropecuarias,

Administracion de Empresas,

Administracién Publica,

Administracion Ambiental y de los
RNR. Contaduria Publica. Economia.
Ingenieria  Ambiental,  Ingenieria
Ambiental y Sanitaria. Tarjeta o
Matricula Profesional. 9 meses de
experiencia profesional relacionada.

Topografo 3136-10 | ALTERNATIVA UNO: Titulo de San Gil 1
formaciéon técnica profesional en:
Topografia. ALTERNATIVA DOS:
Aprobacion de dos (2) afios de
educacion superior de pregrado en:

Ingenieria Civil. Topografia. 9

meses de experiencia relacionada o

laboral
Auxiliar 4044 - 14 | Aprobacién de 5 afios de educacion San Gil 1
Administrativo basica secundaria. 6 meses de

experiencia laboral.

Secretario 4178 - 12 | Aprobacion de 4 afios de educacion San Gil 1
basica secundaria. 6 meses de
experiencia laboral.

DEPENDENCIA: SUBDIRECCION DE AUTORIDAD AMBIENTAL (@
icontec
Denominacién | Cédigo | Perfil Requerido Ubicacion No. De NK- 0721
del cargo - Grado Geogréfica Cargos ﬁ
Subdirector 0040 — | Titulo profesional en: Ingenieria San Gil 1 B lGNet g
General 17 Ambiental, Ingenieria Ambiental y

Sanitaria. Administracion Ambiental
y de los Recursos Naturales,
Administracién de Empresas
Agropecuarias. Ingenieria  Civil. icontec
Ingenieria de Recursos Hidricos.
Ingenieria de Minas, Ingenieria de

Petroleos. Agronomia. Medicina 220130
Veterinaria y Zootecnia,  Medicina
Veterinaria, Zootecnia.  Geologia.
Biologia, Microbiologia. Ingenieria
Quimica. Ingenieria  Agricola,
Ingenieria Forestal. Derecho. Titulo
de postgrado en la modalidad de 0S-CER168456
especializacion en areas
relacionadas con las funciones del
cargo. Tarjeta o] matricula
profesional. 52 meses de
experiencia profesional relacionada.

©

367-1SA
€as.gov.co @ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600
OF. PRINCIPAL — SAN GIL BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA MALAGA SOCORRO VELEZ
Carrera12 N° 9 - 06 Barrio La Playa Carrera 26 N°36-14 Calle 48 con Cra 28 esquina Calle 12N°9-14 Calle 16 N°12-38 Carrera6 N°9-14
Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668 Edificio Fénix Oficina 501 Barrio Palmira Edificio Comparta Piso 3 Tel: 7238925 Barrio Aquileo Parra
Celular:(311)2039075 Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002 Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002 Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002 Ext. 2001 - 2002 Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
Celular:(310)8157695 Celular:(310)8157696 Celular:(310)2742600 Celular:(310)6807295 Celular:(310)8157697
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Profesional 2028 — | Titulo Profesional en: Ingenieria San Gil 1
Especializado 16 Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Sanitaria. Ingenieria Forestal,

Ingenieria  Agricola. Agronomia.
Medicina Veterinaria y Zootecnia,
Medicina Veterinaria, Zootecnia.
Geologia.  Biologia, Microbiologia.
Administracion Ambiental y de los
Recursos Naturales, Administracion
de Empresas Agropecuarias.
Derecho. Titulo de postgrado en la
modalidad de especializacion en
areas relacionadas con las funciones
del cargo. Tarjeta o matricula
profesional. 19 meses de
experiencia profesional relacionada.

Profesional 2028 - Titulo profesional en: Ingenieria San Gil 1
Especializado 12 Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Sanitaria. Ingenieria Forestal,

Ingenieria Agricola.  Administracion
Ambiental y de los Recursos
Naturales, Administracién de
Empresas Agropecuarias. Titulo de
postgrado en la modalidad de

especializacion en areas
relacionadas con las funciones del
cargo. Tarjeta o] matricula

profesional. 7 meses de experiencia
profesional relacionada.

Profesional 2028 — | Titulo profesional en: Derecho. San Gil 1
Especializado 12 Titulo de postgrado en la modalidad 7=
de  especializacion en  areas (©)
relacionadas con las funciones del fcontec
cargo. Tarjeta o} matricula Norsok
profesional. 7 meses de experiencia
profesional relacionada. NK-072-1
Profesional 2044 - Titulo profesional en: Ingenieria San Gil 1 ﬁ
Universitario 11 Ambiental, Ingenieria Ambiental y g lGNet &
Sanitaria. Ingenieria de Minas.
Ingenieria  Civil. Geologia.
Biologia, Microbiologia.

©

icontec

Administracion Ambiental y de los
Recursos  Naturales.  Ingenieria
Forestal, Ingenieria Agricola. Tarjeta
0 matricula profesional. 30 meses de

experiencia profesional relacionada. 3264-18C
Profesional 2044 - Titulo profesional en: Ingenieria San Gil 1
Universitario 11 Ambiental, Ingenieria Ambiental y

Sanitaria. Ingenieria Civil.

Geologia. Ingenieria Quimica.

Ingenieria de Petréleos.

Administracion Ambiental y de los OSCERIBHES

Recursos Naturales, Administracién
de Empresas Agropecuarias.
Tarjeta 0 matricula profesional. 30

367-1SA
€as.gov.co @ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600
OF. PRINCIPAL — SAN GIL BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA MALAGA SOCORRO VELEZ
Carrera12 N° 9 - 06 Barrio La Playa Carrera 26 N°36-14 Calle 48 con Cra 28 esquina Calle 12N°9-14 Calle 16 N°12-38 Carrera6 N°9-14
Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668 Edificio Fénix Oficina 501 Barrio Palmira Edificio Comparta Piso 3 Tel: 7238925 Barrio Aquileo Parra
Celular:(311)2039075 Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002 Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002 Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002 Ext. 2001 - 2002 Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
Celular:(310)8157695 Celular:(310)8157696 Celular:(310)2742600 Celular:(310)6807295 Celular:(310)8157697
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meses de experiencia profesional
relacionada.

Profesional 2044 — | Titulo profesional en: Derecho. San Gil 1
Universitario 04 Tarjeta o matricula profesional. 9
meses de experiencia profesional
relacionada.

Profesional 2044 — | Titulo profesional en: Ingenieria San Gil 1
Universitario 04 Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Sanitaria. Ingenieria Forestal,
Ingenieria Agricola.  Administracion
Ambiental y de los Recursos
Naturales, Administracion de
Empresas Agropecuarias. Tarjeta o
matricula profesional. 9 meses de
experiencia profesional relacionada.

Técnico 3124 — | ALTERNATIVA UNO: Titulo de San Gil 1

Administrativo 16 formacién Tecnoldgica en:
Administracién de Empresas

Agropecuarias, Administracion
Ambiental y de los Recursos
Naturales. Ingenieria Ambiental,
Ingenieria Ambiental y Sanitaria,
Recursos Naturales. 6 meses de
experiencia relacionada o laboral.
ALTERNATIVA DOS: Aprobacion de
tres (3) afios de educacién superior
en la modalidad de formacion
tecnolégica o  profesional o
universitaria en: Administracion
Ambiental y de los Recursos .
Naturales, Administracién de (@)
Empresas Agropecuarias. Ingenieria icontec
Ambiental, Ingenieria Ambiental y Norsok
Sanitaria,  Recursos  Naturales. o8
Derecho. 15 meses de experiencia NK- 072-1
relacionada o laboral.

Técnico 3132 — ALTERNATIVA UNO: Titulo de San Gil 1
; formacién técnica profesional en:
Operativo 10 Administracion Ambiental y de los
Recursos Naturales. Ingenieria
Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Sanitaria, Recursos  Naturales. icontec
Ingenieria Forestal, Ingenieria
Agricola. ALTERNATIVA DOS:
Aprobacion de dos (2) afios de 3264-1SC
educacion superior de pregrado en:
Ingenieria  Ambiental, Ingenieria
Ambiental y Sanitaria, Recursos
Naturales. Ingenieria Forestal,
Ingenieria Agricola. Administracién
Ambiental y de los Recursos
Naturales. 9 meses de experiencia
relacionada o laboral.

Topdbgrafo 3136 — | ALTERNATIVA UNO: Titulo de San Gil 1
10 formacion técnica profesional en:

Topografia. ALTERNATIVA DOS:

\
4
3

I

©

0S-CER168456

367-1SA

€as.gov.co @ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600
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Aprobacién de 2 afios de educacion
superior de pregrado en:
Topografia. Ingenieria Civil. 9 meses
de experiencia relacionada o laboral.

Técnico 3132 - | Aprobacién de 2 afios de educacion San Gil 1

; superior de pregrado en: Ingenieria
Operativo 07 Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Sanitaria,  Recursos  Naturales.

Electronica. Administracién

Ambiental y de los Recursos

Naturales.
Auxiliar 4044 — | Aprobacion de 5 afios de educacion San Gil 1
Administrativo 14 basica secundaria. 6 meses de

experiencia laboral

Secretario 4178 — | Aprobacion de 4 afios de educacion San Gil 1
12 basica secundaria. 6 meses de

experiencia laboral.

DEPENDENCIA: SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA OFERTA DE RNR
DISPONIBLES, EDUCACION AMBIENTAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

Denominacion | Codigo | Perfil Requerido Ubicacion No. De

del cargo - Grado Geogréfica Cargos

Subdirector General | 0040 —17 | Titulo profesional en: San Gil 1
Administracion Ambiental y de los (@)
Recursos Naturales, Administracion icontec
Publica, Administracion de vt
Empresas, Administracion de el
Empresas Agropecuarias. NK- 072-1
Economia. Ingenieria  Industrial.
Ingenieria  Ambiental, Ingenieria ﬁ
Ambiental y Sanitaria. Ingenieria w 1@Net &
Quimica. Ingenieria Forestal,

Ingenieria Agricola. Ingenieria Civil.
Ingenieria de Minas, Ingenieria de
Petréleos.  Biologia, Microbiologia.
Agronomia. Medicina Veterinaria y icontec
Zootecnia, Medicina Veterinaria,
Zootecnia. Geologia. Derecho.

Titulo de postgrado en la modalidad 3264-1SC
de  especializacion en  areas
relacionadas con las funciones del
cargo. Tarjeta o matricula
profesional. 52 meses de experiencia
profesional relacionada.

©

Profesional 2028 — 12 | Titulo profesional en:  Ingenieria San Gil 4 O CERIERAS
Especializado Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Sanitaria. Administracion Ambiental
y de los Recursos Naturales,
Administracion de Empresas

Agropecuarias. Agronomia.
367-1SA
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Biologia. Ingenieria  Forestal,
Ingenieria  Agricola.  Titulo de
postgrado en la modalidad de
especializacién en areas
relacionadas con las funciones del
cargo.——Tarjeta o] matricula
profesional. 7 Meses de Experiencia
profesional relacionada.

Profesional 2028 - 12 | Titulo profesional en: Derecho. San Gil 1
Especializado Titulo de postgrado en la modalidad
de  especializacion en  areas
relacionadas con las funciones del
cargo. Tarjeta 0 matricula

profesional.
Técnico 3124 -10 | ALTERNATIVA UNO: Titulo de San Gil 1
Administrativo formacién técnica profesional en:

Ingenieria  Ambiental, Ingenieria

Ambiental y Sanitaria, Recursos

Naturales. Ingenieria Forestal,

Ingenieria Agricola. ALTERNATIVA
DOS: O Aprobacion de 2 afios de
educacion superior de pregrado en:

Ingenieria  Ambiental, Ingenieria
Ambiental y Sanitaria, Recursos
Naturales. Ingenieria Forestal,

Ingenieria Agricola. 9 meses de
experiencia relacionada o laboral.

Auxiliar 4044 — 14 | Aprobacion de 5 afios de educacion San Gil 1
Administrativo basica secundaria. 6 meses de
experiencia laboral. -
. — — — . (@)
Secretario 4178 — 12 | Aprobacion de 4 afios de educacion San Gil 1 (contac
basica secundaria. 6 meses de —
experiencia laboral. 5006

NK- 072-1

wm lGNet &

DEPENDENCIA: SEDE REGIONAL MARES

Denominacién | Codigo | Perfil Requerido Ubicacion No. De
del cargo - Geogréfica Cargos
Grado (@)
— . - icontec
Profesional 2028 — | Titulo profesional en: Derecho. | Barrancabermeja 1 -
Especializado 12 Ingenieria  Agricola, Ingenieria 5000
Foresta. Ingenieria Ambiental,

e - STk 3264-1SC
Ingenieria Ambiental y Sanitaria.

Administracion Ambiental y de los
Recursos Naturales, Administracién
de Empresas, Administracion de
Empresas Agropecuaria. Ingenieria
Civil.. Agronomia. Medicina
Veterinaria, Medicina Veterinaria y 0S:CER168456
Zootecnia, Zootecnia. Titulo de
postgrado en  modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del cargo. Tarjeta o

367-1SA
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matricula profesional. 7 meses de
experiencia profesional relacionada.

Secretario 4178 — | Aprobacion de 4 afios de educacion | Barrancabermeja 1
12 basica secundaria. 6 meses de
experiencia laboral.

DEPENDENCIA: SEDE REGIONAL COMUNERA

Denominacion | Cdodigo | Perfil Requerido Ubicacion No. De
del cargo - Geografica Cargos
Grado
Profesional 2028 — | Titulo profesional en: Derecho. Socorro 1
Especializado 12 Ingenieria Agricola, Ingenieria
Foresta. Ingenieria Ambiental,

Ingenieria Ambiental y Sanitaria.
Administracion Ambiental y de los
Recursos Naturales, Administracion
de Empresas, Administracién de
Empresas Agropecuaria. Ingenieria
Civil.. Agronomia. Medicina
Veterinaria, Medicina Veterinaria y
Zootecnia, Zootecnia. Titulo de
postgrado en modalidad de
especializacién en areas relacionadas
con las funciones del cargo. Tarjeta o
matricula profesional. 7 meses de
experiencia profesional relacionada.

Técnico 3132 — | Aprobaciéon de 2 afios de educacion Socorro 1 @
; superior de pregrado en:  Ingenieria =
Operativo 07 Ambiental y Sanitaria.  Recursos S
Naturales. Ingenieria  Forestal. Ry
Ingenieria  Agricola. Agronomia. T
Psicologia. o
Secretario 4178 - | Aprobacion de 4 afios de educacion Socorro 1 i %
12 basica secundaria. 6 meses de g et g

experiencia laboral.

~
(@)
icontec

DEPENDENCIA: SEDE REGIONAL GARCIA ROVIRA

3264-1SC

Denominacién | Codigo | Perfil Requerido Ubicacion No. De
del cargo - Geogréfica Cargos
Grado
Profesional 2028 — | Titulo profesional en: Derecho. Malaga 1
Especializado 12 Ingenieria Agricola, Ingenieria 0S-CER168456
Foresta. Ingenieria Ambiental,
Ingenieria  Ambiental y Sanitaria.
Administracion Ambiental y de los
Recursos Naturales, Administracion
de Empresas, Administracién de
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Empresas Agropecuaria. Ingenieria
Civil.. Agronomia. Medicina
Veterinaria, Medicina Veterinaria y
Zootecnia, Zootecnia. Titulo de
postgrado en modalidad de
especializacion en areas relacionadas
con las funciones del cargo. Tarjeta o
matricula profesional. 7 meses de
experiencia profesional relacionada.

Secretario 4178 - | Aprobacién de 4 afios de educacion Malaga 1
12 basica secundaria. 6 meses de
experiencia laboral.

DEPENDENCIA: SEDE REGIONAL VELEZ

Denominacion | Cédigo | Perfil Requerido Ubicacion No. De
del cargo — Grado Geografica Cargos
Profesional 2028 — Titulo profesional en: Derecho. Vélez 1
Especializado 12 Ingenieria  Agricola, Ingenieria

Foresta. Ingenieria Ambiental,

Ingenieria Ambiental y Sanitaria.
Administracion Ambiental y de los
Recursos Naturales, Administracion
de Empresas, Administracion de
Empresas Agropecuaria. Ingenieria

Civil..  Agronomia. Medicina (@)
Veterinaria, Medicina Veterinaria y icontec
Zootecnia, Zootecnia. Titulo de Koreol
postgrado en  modalidad de el
especializacién en areas NK- 072-1
relacionadas con las funciones del

cargo. Tarjeta o] matricula

I
4
3

I

profesional. 7 meses de experiencia
profesional relacionada.

Secretario 4178 - Aprobacion de 4 afios de educacion Vélez 1
12 basica secundaria. 6 meses de
experiencia laboral.

(@)
icontec

3264-1SC

DEPENDENCIA: SEDE REGIONAL DE ENLACE BUCARAMANGA

Denominacion | Cédigo | Perfil Requerido Ubicacién No. De
del cargo — Grado Geogréfica Cargos

0S-CER168456
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Profesional 2028 — | Titulo profesional en: ~  Derecho. | Bucaramanga 1
Especializado 12 Ingenieria Agricola, Ingenieria Foresta.
Ingenieria Ambiental, Ingenieria

Ambiental y Sanitaria. ~ Administracion
Ambiental y de los Recursos Naturales,

Administracion de Empresas,
Administracién de Empresas
Agropecuaria. Ingenieria  Civil..
Agronomia. Medicina Veterinaria,

Medicina Veterinaria 'y Zootecnia,
Zootecnia. Titulo de postgrado en
modalidad de especializacion en areas
relacionadas con las funciones del cargo.
Tarjeta o matricula profesional. 7 meses
de experiencia profesional relacionada.

Profesional 2044 — | Titulo profesional en: Derecho. Tarjeta Bucaramanga 1
Universitario 04 0 matricula profesional. 9 meses de
experiencia profesional relacionada.

Secretario 4178 — | Aprobacién de 4 afios de educacion Bucaramanga 1
12 basica secundaria. 6 meses de

experiencia laboral.

DEPENDENCIA: SEDE REGIONAL GUANENTINA

— — . . — (@)
Denominacion | Codigo | Perfil Requerido Ubicacién No. De icortec
del cargo - Grado Geogréfica Cargos Norsok

5-006

NK- 072-1

wm lGNet &

Profesional 2028 — Titulo profesional en: Derecho. San Gil 1
Especializado 12 Ingenieria Agricola, Ingenieria Foresta.

Ingenieria Ambiental, Ingenieria
Ambiental y Sanitaria. Administracion
Ambiental y de los Recursos Naturales,

Administracién de Empresas,
Administracién de Empresas (@)
Agropecuaria. Ingenieria  Civil.. icontec
Agronomia. Medicina Veterinaria,
Medicina Veterinaria y Zootecnia,
Zootecnia. Titulo de postgrado en 3264-1SC

modalidad de especializacion en areas
relacionadas con las funciones del cargo.
Tarjeta o matricula profesional. 7 meses
de experiencia profesional relacionada.

Profesional 2044 — | Titulo profesional en: Derecho. Tarjeta o San Gil 1
Universitario 04 matricula profesional. 9 meses de
experiencia profesional relacionada.

0S-CER168456
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Profesional 2044 — Titulo profesional en: Ingenieria San Gil 1

i IO Ambiental, Ingenieria Ambiental y
Universitario 04 Sanitaria. Administracion Ambiental y de
los Recursos Naturales, Administracion
de Empresas Agropecuarias. Ingenieria

Civil.  Ingenieria de Minas, Ingenieria
de Petrdleos. Geologia. Agronomia.
Medicina Veterinaria, Medicina

Veterinaria y Zootecnia, Zootecnia.
Ingenieria Quimica. Ingenieria Forestal,
Ingenieria Agricola. Tarjeta o matricula
profesional. 9 meses de experiencia
profesional relacionada.

Técnico 3132 - Aprobacion de 2 afios de educacion San Gil 1
; superior de pregrado en: Ingenieria
Operativo 07 Ambiental, Ingenieria Ambiental vy
Sanitaria, Recursos Naturales.

Ingenieria Forestal, Ingenieria Agricola.
Agronomia. Psicologia.

Secretario 4178 - Aprobacién de 4 afios de educacién San Gil 1
12 basica secundaria. 6 meses de
experiencia laboral.

TOTAL CARGOS POR DEPENDENCIA SEGUN MANUAL DE FUNCIONES:

(@)
icontec
Dependencia Numero de Norsok
Cargos NK- 072-1
Direccién General 5 ST,
oy ierinli ; @ |GNet &
Oficina de Control Interno Disciplinario 3 %
Oficina de Control Interno 3
Oficina de Gestion de informacion ambiental y tecnologias de apoyo 3 icg(%')ec
Secretaria General 8
Subdireccién Administrativa y Financiera 15 I
Subdireccién de Planeacion y Ordenamiento Ambiental 9
Subdireccién de Autoridad Ambiental 14 R
Subdireccién Administracion de la Oferta de Recursos Naturales Renovables 9
Disponibles, Educacién Ambiental y Participacién Ciudadana.
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Sede de Apoyo Regional Mares 2
Sede de Apoyo Regional Comunera 3
Sede de Apoyo Regional Garcia Rovira 2
Sede de Apoyo Regional Vélez 2
Sede de Apoyo Regional Enlace de Bucaramanga 3
Sede de Apoyo Regional Guanentina 5
Total cargos 86

12.0RGANIZACIONES SINDICALES

Existen actualmente en la Corporacién dos (2) Organizaciones Sindicales, denominadas
SINTRAMBIENTE y UCSTRAB.

En Noviembre 18 de 2.020, se firmd el primer acuerdo de negociacion colectiva y se
consolidaron los acuerdos y desacuerdos del pliego unificado de solicitudes presentadas.

A la fecha se encuentra en tramite la expedicion de la Resolucion por la cual se adopta el

acuerdo de negociacion colectiva pactado entre las dos organizaciones sindicales y la ‘(@P
Corporacion. icontec

Norsok
5-006

NK- 072-1

wm lGNet &

13.MANUAL DE FUNCIONES, REQUISITOS, COMPETENCIAS ‘
COMUNES Y COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

©

icontec

3264-1SC

El Manual de funciones, requisitos, competencias comunesy competencias comportamentales, por
nivel jerarquico de los empleados de la planta de personal de la Corporacién, en los Ultimos dos afios
ha sido ajustado en 2 fechas por medio de Resolucién motivada, asi:

0S-CER168456
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No. Identificacién del cambio Resolucion Fecha
Manual
22 Se adaptan perfiles teniendo en | DGL No. 000735 Octubre 18 de 2.019

cuenta el nlcleo basico del
conocimiento. Ajuste de acuerdo
al Decreto 1083 de 2.015. Decreto
815 de 2.018. Resoluciéon 0667 de
2.018 del DAFP.

23 Se adaptan perfiles de acuerdo a | DGL No. 000432 Noviembre 4 de
socializacién con las 2.020
organizaciones sindicales.

14. MATRIZ GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

A través de la herramienta suministrada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG, se llevé a cabo el Autodiagnéstico
de la Gestion Estratégica de Talento Humano, con el proposito que la Corporacién logre contar con
una linea base respecto a los aspectos en que se debe fortalecer y que deben ser incluidos en su
planeacién institucional en la vigencia 2.021. (@)

icontec

Una vez adelantado el diagnostico con el acompafiamiento del DAFP, se determinaron las variables
gue el area de talento humano tiene una calificacién de 79 sobre un total de 100. =

NK- 072-1
Con esta calificacion se identifican las fortalezas y oportunidades de mejora para incrementar el

crecimiento de la Gestion Estratégica del Talento Humano, de acuerdo a las Rutas de Creacion de —
. ~ . .z m IGiNet &
Valor a implementar en el afio 2.021, como se muestra a continuacion: w

©

icontec

3264-1SC

0S-CER168456
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Ruta de la Felicidad: La felicidad nos hace productivos:

De acuerdo al manual operativo del MIPG del DAFP, se indica que esta ruta contempla
entre otros los siguientes temas: seguridad y salud en el trabajo. Clima organizacional. contec
Bienestar. Promocion y prevencion de la salud. Programa entorno laboral saludable.
Teletrabajo. Ambiente fisico. Plan de bienestar. Incentivos. Programa servimos. 3264-1SC
Horarios flexibles. Induccion y reinduccion. Movilidad. Mejoramiento individual. El
modelo contempla conceptos en los que sefiala que cuando el servidor es feliz en el
trabajo tiende a ser mas productivo, esto porque el bienestar que experimenta por contar
con un entorno de trabajo fisico confortable, con equilibrio ente el trabajo y su vida
personal, con incentivos y con las posibilidades de innovacion, se reflejan en la calidad
y eficiencia en el servicio.
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Ruta del crecimiento: Liderando talento:

Esta ruta se relaciona con los siguientes temas, algunos obligatorios y otros que se
desarrollaran de acuerdo con la capacidad de la Corporacion: Capacitacion. Gerencia
Publica. Desarrollo de competencias gerenciales. Acuerdos de gestion. Trabajo en
equipo. Integridad. Clima laboral. Induccién y reinduccién. Valores. Cultura
organizacional. Estilos de direccion. Comunicacion. Integracion.

De acuerdo con los resultados de la gestion estratégica de talento humano, consignados
en la matriz; la Corporacion en el afio 2.021, determinara el plan de accién a seguir,
tendiente a aumentar el puntaje de calificacion en los temas en que el puntaje fue bajo.

15.ANALISIS DE LA CARACTERIZACION DEL TALENTO
HUMANO

De acuerdo al MIPG, la gestion estratégica del Talento Humano, exige la alineacion de
las practicas de talento humano con los objetivos y con el propoésito fundamental de las
Entidades. Para logra una Gestiéon Estratégica del TH de excelencia, se hace
necesario vincular desde la planeacion al talento humano, de manera que el &rea de
personal pueda ejercer un control estratégico en el desempefio de la organizacion,
para lo cual se requiere el compromiso de la alta direccién.

El Plan Estratégico del Talento Humano de la Corporacién, se desarrolla a través del
ciclo de vida del servidor publico, identificando 3 subcomponentes: el ingreso, el

desarrollo y el retiro. En donde en cada uno de estos subcomponentes se identifican (@)
actividades puntuales a considerar. icontec
La implementacién de este Plan, se enfocara a potencializar las variables con i)
puntuaciones mas bajas, que se obtuvieron tanto en el auto diagnéstico de la Matriz, NK-072-1
como en las otras mediciones, a través de la implementacion de acciones eficaces en ﬁ
busqueda de la transformacion de acciones de mejora hacia la excelencia. ey
R

En el primer semestre de la actual vigencia, se realizard una evaluacion de la Matriz
para establecer el nivel de avance en las mejoras implementadas.

3264-1SC

16.POLITICA DE CALIDAD DEL PROCESO DE TALENTO

HUMANO
La politica de calidad del proceso de Talento Humano es: Garantizar que el personal de
planta de la Corporacion sea competente con base en educacion. Formacion, habilidades y SR
experiencia.
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17.POLITICAS OPERACIONALES DEL PROCESO DE
GESTION DE TALENTO HUMANO

e Todo servidor publico al servicio de la Corporacion debera cumplir con los requisitos
establecidos en el Manual de Funciones y Competencias Laborales.

e Toda vinculacién de personal debera cumplir con la normatividad vigente y
procedimientos establecidos en el procedimiento.

e Todo servidor publico al servicio de la Corporacion, debera conocer y cumplir
estrictamente con el Manual para la implementacién del Cddigo de Integridad de la
entidad.

e Atodo servidor de la Corporacion se le debera brindar la induccién o reinduccion
segun lo establecido en el procedimiento adoptado.

e Alingreso al servicio, a todo servidor de la Corporacion se le entregara el manual de
funciones y competencias, correspondiente al cargo que va a desempefiar.

e Los planes de capacitacion, bienestar e incentivos, deben ser disefiados de acuerdo a
la normatividad vigente y acorde a las necesidades de la Corporacion.

e Los planes de capacitacion, bienestar e incentivos, deben ser de obligatorio
cumplimiento y los Jefes Inmediatos deben garantizar la participacion de sus
colaboradores.

e Los funcionarios que tengan a su cargo personal inscrito en carrera administrativa, —
deberan cumplir con los lineamientos establecidos por la Comisién Nacional del ©

icontec

Servicio Civil, para la evaluacion del desempefio laboral.

Norsok
5-006

e Los planes de capacitacion, bienestar e incentivos deberan estar publicados en la
pagina de la Corporacion y estar disponibles para consulta.

e Landmina mensual debe elaborarse a través del Aplicativo DG SOFT, liquidando el S GNet =
personal de planta administrativos y los operativos, separadamente. s’

¢ Alos funcionarios que salen a disfrutar de vacaciones, se les realizara por anticipado
los descuentos por libranzas, es decir en la némina del pago de las vacaciones.

18.PLAN ANUAL DE VACANTES mp1%e

El Plan Anual de Vacantes es una herramienta que permite mantener actualizada la planta de
personal con todas las novedades administrativas que surten en la vigencia indicando sobre las
vacantes por nivel que existen en la Corporacién Auténoma Regional de Santander — CAS, que
se elabora anualmente con corte a 31 de diciembre, en cumplimiento al articulo 15 de la Ley
909 de 2004 y que se reporta a la Comision Nacional del Servicio Civil. La grafica muestra el
PAV a 15 de Enero de 2.021.

0S-CER168456
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Plan Anual de Vacantes:

Si la entidad se rige por las normas de carrera administrativa, indique el nimero total de
cargos por nivel jerarquico con que cuenta la entidad en la planta de personal a la fecha:

Enero 15 de 2.021

Directivo y
Asesor Profesional Técnico Asistencial
9 42 11 24

fecha: Enero 15 de 2.021

Si la entidad se rige por las normas de carrera administrativa, indique el nimero de
vacantes definitivas de empleos de carrera administrativa por nivel jerarquico a la

Directivo y
Asesor

Profesional

Técnico

Asistencial

Si la entidad se rige por las normas de carrera administrativa, indique el nimero de
servidores publicos que se encuentran nombrados en provisionalidad por nivel jerarquico

Si la entidad se rige por las normas de carrera administrativa, indique el nimero de
servidores publicos que se encuentran nombrados en encargo en vacante definitiva de
cargo de carrera por nivel jerarquico a la fecha: Enero 15 de 2.021

(@)

icontec

Norsok

ala fecha: Enero 15 de 2.021 S-006
Directivo y
Asesor Profesional Técnico Asistencial
0 2 2 1

icontec

3264-1SC

Directivo y
Asesor Profesional Técnico Asistencial
0S-CER168456
0 0 0 0
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Si la entidad se rige por las normas de carrera administrativa, reporte el nimero total de
cargos sin proveer por nivel jerarquico a la fecha: Enero 15 de 2.021

Directivo y
Asesor Profesional Técnico Asistencial
0 1 0 0

Actualizado anualmente.

En este contexto la Corporacion Auténoma Regional de Santander — CAS, participé en la
Convocatoria Nimero 435 de 2.016 — ANLA, abierta por la Comision Nacional del Servicio Civil, en
la cual se ofertaron los 51 cargos de la planta de personal establecida mediante el Acuerdo 0281 y
082 de Mayo de 2.015, pertenecientes a los niveles profesional, técnico y asistencial, que se
encontraban en vacancia definitiva; estos cargos sumados a los 14 cargos de libre nombramiento y
remocion y 21 cargos de carrera administrativa con los que contaba la Corporacién, conforman la
totalidad de la Planta de Personal, destacando que se ha garantizado el cumplimiento de uno de los
criterios dentro de los procesos de seleccién del personal que integra la funcién puablica, el cual es

el acceso a cargos publicos a través del mérito.

De igual manera, en la vigencia 2020, en aplicacion de la normatividad vigente en materia de
prevision de vacantes definitivas de empleos de carrera administrativa y en uso de sus competencias
constitucionales y legales, la CNSC realiz6 conjuntamente con la Corporacién, la Etapa de
Planeacién para adelantar el proceso de seleccion para proveer los empleos en vacancia definitiva
del Sistema General de Carrera Administrativa de su planta de personal.

(@)
Para proveer las vacantes definitivas, con que conté la Corporacion con corte a Junio de 2.020, se eontes
reporto a la CNSC la OPEC, actualmente se encuentra en curso el Proceso de Seleccion Entidades
de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y Corporaciones Auténomas Regionales No. 1440 de NK- 072-1
2.020, convocado a través del Acuerdo No. CNSC-20201000002496 del 3 de Septiembre de 2.020,
y cuya etapa de inscripciones esta programada, asi: ﬁ

Inscripciones para la Modalidad de Ascenso: Del 25 de Enero al 7 de Febrero de 2.021.

Inscripciones para la Modalidad de Abierto: Del 22 de Febrero al 21 de Marzo de 2.021.

150 9001

OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE ASCENSO:

3264-1SC

Nivel Jerarquico Denominacion Cédigo Grado Empleo Vacante
Ascenso Ascenso

0S-CER168456

Técnico Técnico Administrativo 3124 15 144280 1
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OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD ABIERTO:

Nivel Jerarquico Denominacion Caddigo Grado Empleo Vacantes
Abierto Abierto
Profesional Profesional Especializado 2028 12 144282 1
Profesional Profesional Universitario 2044 04 144279 1
Técnico Técnico Operativo 3132 07 144283 1
Asistencial Auxiliar Administrativo 4044 14 144281 1

Una vez se culmine en el presente afio el proceso de seleccion por parte de la Comisiéon Nacional
del Servicio Civil, y queden en firme las listas de elegibles, se dara estricto cumplimiento a las listas
y se proveeran los cargos en periodo de prueba, conforme a los lineamientos y directrices de la
Comision Nacional del Servicio Civil.

Para la presente vigencia, la provision de vacancias temporales, se dara estricto cumplimiento a la
aplicacién del Decreto 648 de 2017, que senala: “Las vacantes temporales en empleos de carrera,
podradn ser provistas mediante nombramiento provisional, cuando no fuere posible proveerlas
mediante encargo con empleados de carrera”.

Por otra parte las vacantes definitivas que se presenten con posterioridad a la apertura de la
convocatoria 1440 de 2020, seran reportadas a la CNSC, conforme lo establece el Paragrafo del
articulo 2 de la Ley 1960 de 2019, que ordena reportar la Oferta Pablica de Empleos en vacancia
definitiva, en adelante OPEC, segun el procedimiento que defina la CNSC. (@)

icontec

19.PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS 2021

El Plan de Prevision de Recursos Humanos de la Corporacién Autbnoma Regional de Santander
— CAS, esta enmarcado en la normatividad vigente dentro del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestién y en cumplimiento del Decreto 612 de Abril 4 de 2.018.

Esté orientado a establecer la disponibilidad del Personal con el cual deba contar la entidad en Pt
aras de cumplir a cabalidad la mision y objetivos Corporativos.

3264-1SC
Dicha norma establece:

“Todas las unidades de personal o quienes hagan sus veces de los organismos o entidades a las
cuales se les aplica la presente ley, deberan elaborar y actualizar anualmente planes de prevision
de recursos humanos que tengan el siguiente alcance:

0S-CER168456
a) Calculo de los empleos necesarios, de acuerdo con los requisitos y perfiles profesionales
establecidos en los manuales especificos de funciones, con el fin de atender a las necesidades
presentes y futuras derivadas del ejercicio de sus competencias;
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b) Identificacién de las formas de cubrir las necesidades cuantitativas y cualitativas de personal para
el periodo anual, considerando las medidas de ingreso, ascenso, capacitacion y formacion;

c) Estimacién de todos los costos de personal derivados de las medidas anteriores y el
aseguramiento de su financiacién con el presupuesto asignado.

Todas las entidades y organismos a quienes se les aplica la ley 909 de 2004, deberan mantener
actualizadas las plantas globales de empleos necesarias para el cumplimiento eficiente de las
funciones a su cargo, para lo cual tendran en cuenta las medidas de racionalizacion del gasto.

En este contexto, la Corporacién Autonoma Regional de Santander - CAS, en cumplimiento del
articulo 15 literal b de la Ley 909 de 2004 cuenta con el Plan Anual de Vacantes, que contiene el
namero total de cargos por nivel jerarquico con que cuenta la entidad en la planta de personal
incluidos las vacantes definitivas de empleos de carrera administrativa, servidores publicos que se
encuentran nombrados en provisionalidad y en encargo, asi como los cargos sin proveer en la Planta
Global.

Las etapas definidas para la formulacion del Plan fueron: Analisis de necesidades de personal,
programacion de medidas de cobertura para atender las necesidades e identificacion de las
fuentes de financiacion de la némina.

20.PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

El Decreto 1567 de 1998, en su articulo 3, define la capacitacién en el sector publico como el
“conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal, de
acuerdo a lo establecido por la Ley general de educacion”, dirigidos a prolongar y a complementar
la educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el icontee
cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al
cumplimiento de la mision institucional , a la mejor prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz N
desempefio del cargo y al desarrollo personal integral.

©

“

La Ley 909 de 2.004 y el Decreto 1227 de 2005, establecen como objetivo de la capacitacion, “el
desarrollo de capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales..., para
lograr el desempefio de los empleados publicos en nivel de excelencia”. La normatividad vigente
reorientd los objetivos de la capacitacion para el desarrollo de competencias laborales de los
empleados publicos y determind las competencias comportamentales y funcionales como los
enfoques predominantes en la identificacion de competencias laborales.

El Decreto 2539 de 2005, reorientd los objetivos de la capacitacion para el desarrollo de 3264-1C
competencias laborales de los empleados publicos y determiné las competencias comportamentales
y funcionales como los enfoques predominantes en la identificacion de competencias laborales,
definiendo como competencias para las entidades publicas “la capacidad de una persona para
desempefiar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados
esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta OS-CER168456
determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe
poseer y demostrar el empleado.
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El Decreto 4665 de 2007, adopta la actualizacion del Plan Nacional de Formacién y
Capacitaciéon para los servidores publicos, enfocado principalmente a impulsar la
capacitacion con enfoque en competencias, vincular a todos los empleados publicos en
procesos de aprendizaje y orientar la gestion de la capacitacion bajo el enfoque de
Aprendizaje en Equipo.

El Decreto 1083 de 2.015, establece: “Planes de capacitacién: Los planes de capacitacion
de las entidades publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades
y requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes
anuales institucionales y las competencias laborales”.

La circular externa No. 100-010-2014 del DAFP, da orientaciones en materia de capacitacion
y formacion de los empleados publicos, aclarando que los planes anuales de capacitacion,
deben ser formulados anualmente por las entidades regidas por la Ley 909 y deben incluir
obligatoriamente programas de induccidon y reinduccién, en los términos sefialados en las
normas vigentes.

Integran la capacitacion los programas de educacion no formal o educacién para el trabajo
y desarrollo humano, educacion informal, induccién, reinduccioén, entrenamiento en el puesto
de trabajo, se requiere entonces definir estas modalidades de capacitacion, asi:

e Educacién parael trabajo y el desarrollo humano, antes denominada educacién no formal,
es la que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar suplir conocimientos y formar en
aspectos académicos sin sujecion al sistema de niveles y grados establecidos para le educacion
formal. (Ley 1064 de 2006 y Dto. 4904 de 2009). EIl tiempo de duracidn de estos programas
serd minimo de 600 horas para la formacién laboral y de 160 horas para la formacién académica.
(Art. 3.1 Dto. 4904 de 2009). A esta capacitacién pueden acceder los empleados con derechos
de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion.

@
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e Educacion Formal, entendida como aquella que se imparte en establecimientos educativos
aprobados y conduce a grados vy titulos, hace parte de los programas de bienestar social e NK- 072-1
incentivos. Tiene derecho de acceder a los programas de educacion formal los empleados con
derechos de carrera administrativa y los de libre nombramiento y remocion, siempre y cuando
cumplan los requisitos sefialados en la normatividad vigente. (Dto. Ley 1567/98 y art. 73 Dto.
1227 de 2005)

e Entrenamiento en el puesto de trabajo. Busca impartir la preparacion en el ejercicio de las
funciones del empleo y desempefio del cargo. La intensidad horaria debe ser inferior a 160
horas, y se pueden beneficiar de éste los empleados con derechos de carrera administrativa, de
libre nombramiento y remocidn, provisionales y temporales.

3264-1SC

e Programas de induccién. Estan orientados a fortalecer la integracién del empleado a la cultura
organizacional, crear identidad y sentido de pertenencia por la Entidad, desarrollar habilidades
gerenciales y de servicio publico y a suministrar informacién para el conocimiento de la funcién
publica y del organismo en el que se presta sus servicios, durante los cuatro (4) meses siguientes
a su vinculacion. A éstos programas tienen acceso los empleados con derechos de carrera
administrativa, de libre nombramiento y remocion, provisionales y temporales.

0S-CER168456
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e Programas dereinduccion. Estan dirigidos a reorientar la integracion del empleado a la cultura
organizacional en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se
refieren sus objetivos, y se impartira por lo menos cada dos (2) afios o en el momento en que se
produzcan los cambios. (Art. 7 del Dto. Ley 1567 de 1998). A éstos programas tienen acceso
los empleados con derechos de carrera administrativa, de libre nombramiento y remocion,
provisionales y temporales.

NECESIDADES DE CAPACITACION:

El resultado del diagnéstico de las necesidades de capacitacion, busca cumplir con los parametros
establecidos en el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion para el desarrollo y la
profesionalizacion del Servidor Publico — PNFC -, y el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
2020 — 2030, del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Se identificaron las necesidades de capacitacion a través de la consolidacién del diagnéstico
contenido en el Plan Institucional de Capacitacién para el afio 2.021, de acuerdo con la metodologia
aplicada, el cual hace parte integral del Plan Estratégico de Talento Humano.

La Corporacion emitié la Resolucion DGL No. 0018 de Enero 29 de 2.021, por la cual se adopta
el reglamento interno, se fijan criterios y las condiciones para acceder a los programas de
capacitacion y se adopta el Plan Institucional de Capacitacion — PIC — 2.021.

21.PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E
INCENTIVOS

A través del Decreto 1567 de agosto 5 de 1998, el Gobierno Nacional establecio el Sistema de
Estimulos para los empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a la
planeacion, ejecucion y evaluacion de Programas y Proyectos que den respuesta a las necesidades
de los funcionarios para su identificacion y compromiso con la misién y la vision institucional.

Adicionalmente en su capitulo Il, Articulo 19 ibidem define: “Las Entidades Publicas que se rigen por
las disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacion de organizar
anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

El articulo 30 del precitado Decreto establece que “para reconocer el desempefio en niveles de
excelencia, podran organizarse planes de incentivos pecuniarios y planes de incentivos no
pecuniarios, teniendo derecho a ellos, todos los empleados de carrera, asi como los de libre
nombramiento y remocion de los niveles profesional, técnico, administrativo y operativo.”

3264-1SC

La Ley 909 de 2004, paragrafo del articulo 36, establece que con el propdsito de elevar los niveles
de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir
al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan implementar
programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes 0S-CER168456

El Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del sector de Funcién Publica, establece en su articulo 2.2.10.1 Programas de
estimulos. Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el
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desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de
programas de bienestar social. (Decreto 1227 de 2005, art. 69)

El Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, establece en su articulo 2.2.10.6 que los programas de
bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacién de necesidades
y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional. (Decreto 1227 de 2005, art. 74).

Los Planes de Incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto
otorgar reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a
la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.
(Decreto 1083 de 2015 art .2.2.10.8. — Decreto 1227 de 2005, art. 76)

El articulo 2.2.10.9. del Decreto 1083 de 2015, sefiala que el jefe de cada entidad adoptara
anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialard en él los incentivos no pecuniarios que
se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de
cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad, asi como
los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo” (Decreto 1227 de
2005, art. 77).

El literal c) del Articulo 3 del Decreto 2482 de 3 de diciembre de 2012 MIPG, adopta la Politica:
Gestion del talento humano. Orientada al desarrollo y cualificacion de los servidores publicos
buscando la observancia del principio de mérito para la provision de los empleos, el desarrollo de
competencias, vocacion del servicio, la aplicaciéon de estimulos y una gerencia publica enfocada a la
consecucién de resultados. Incluye, entre otros el Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de
Bienestar, Estimulos e Incentivos, los temas relacionados con Clima Organizacional y el Plan Anual
de Vacantes”.

El modelo MIPG concibe al Talento Humano como el activo més importante con el que cuentan las
entidades y, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestién y el logro de
sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la
administracion publica, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su trabajo,
dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la misién estatal, a garantizar los derechos y a responder
las demandas de los ciudadanos.

La Ley 734 de 2002, en los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un derecho de los
servidores publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar social que
establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte y
vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales, que
no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente.

3264-1SC

El objetivo principal del Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos esté orientado a propiciar
condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de los servidores publicos de la
Entidad y su desempefio laboral, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion
familiar, a través de programas que fomenten el desarrollo integral y actividades detectadas a través
de las necesidades de los servidores.

0S-CER168456

El Plan de Bienestar Social 2.021 de la Corporacién Autbnoma Regional de Santander —CAS, se
disefio teniendo en cuenta la evaluacion de la ejecucion de los programas de Capacitacion, Bienestar
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y Clima Social Laboral vigencia 2.020, comentarios y opiniones de las personas que prestan sus
servicios en la entidad obtenidos en la encuesta de necesidades y expectativas diligenciadas por los
servidores publicos, informacién suministrada por la Oficina de Control Interno, la Comisién de
Personal, mesa de trabajo con las 2 organizaciones sindicales entre otros, destacando como
principales insumos actividades: Ludicas, Deportivas, recreativas, educativas, de seguridad y salud
en el trabajo que busca bienestar fisico, mental y social, su nucleo familiar, Turismo Social,
actividades artistico-culturales, integracion familiar, entre otros; acorde a los ejes estratégicos
contenidos en el Programa Nacional de Bienestar para servidores publicos 2020 — 2022, de la
Direccion de Empleo Publico del DAFP.

Igualmente el Sistema de Estimulos para los servidores publicos, se enmarca en una légica orientada
a maximizar la eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de estos. Asi lo establece el Decreto
Ley 1567 de 1998, que define el marco normativo para la elaboracién de politicas, planes y
programas que fortalezcan el desempefio de las labores y el cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales; asi como lo establecido en los Decretos 1083 de 2.015 y 648 de 2.017 (Guia de
estimulos para los servidores publicos, versién 1, 2018).

Contar con un sistema de estimulos que efectivamente responda a las necesidades de los servidores
y que sea atractivo, es una pieza fundamental en el ciclo de vida del servidor publico, y se debe
establecer como un elemento indispensable en el proceso de planeacion institucional, orientado a
crear condiciones favorables al desarrollo del trabajo para que el desempefio laboral cumpla con los
objetivos previstos, asi como reconocer o premiar los resultados del desempefio en los niveles de
excelencia, con alcance al mejor empleado de carrera, a los mejores empleados de carrera de cada
nivel jerarquico y los equipos de trabajo, permitiendo mejorar continuamente la labor que se presta
a la ciudadania, propender por un ambiente laboral integral que a través de la planificacion y el
direccionamiento estratégico basado en el MIPG, mejore el desempefio institucional y genere valor
publico para la ciudadania en general.

©
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NK- 072-1

Manfred Max-Neff nos recuerda que:

e Servidores publicos felices y motivados debe ser una prioridad para la entidad, pues
seran garantia de un mejor desempefio institucional de cara al ciudadano.

e El servidor publico es un individuo que se desenvuelve en condiciones y contextos
distintos, y que bajo un clima organizacional positivo, puede potencializar su
desarrollo.

e Los Planes de Bienestar Social de las entidades publicas deben favorecer la 326415C
reflexién profunda frente a los estilos de vida y entornos laborales saludables que
permitan a través de estrategias vivenciales los valores de autonomia e
independencias de los servidores publicos en la toma de decisiones que contribuyan
al desarrollo humano integral.

0S-CER168456

El Plan de Bienestar social, Estimulos e Incentivos, esta orientado a dirigir a la Corporacion, hacia
una organizacion saludable de referencia para el sector publico, a partir de la disposicion de un
ambiente fisico para el desarrollo de habitos saludables, de la intervencion del entorno social y
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familiar, de trabajo en equipo y del mejor uso de los servicios ofrecidos por el sistema de proteccion
social.

Asi mismo es considerada una necesidad basica para el ser humano, y requiere de actividades
fisicas e intelectuales de esparcimiento, que le permitan mejorar su calidad de vida, tanto individual
como social. Ademas es necesario recordar, que dentro de este Plan, el funcionario es el factor
principal, por lo tanto, las actividades que se planeen, deben estar basadas en las necesidades,
intereses y habilidades, que este posea. Si se tiene en cuenta desde la perspectiva empresarial, se
puede hablar entonces, de la recreacion laboral, la cual, involucra no sélo las actividades, sino
también las emociones, experiencias y vivencias del personal, con el fin de generar un equilibrio
social, emocional y fisico en el trabajador, que permitan la satisfaccién en el puesto de trabajo y la
disminucién de patologias laborales.

La Corporacion disefi6 el Plan Institucional de bienestar social e incentivos — 2021 — el cual hace
parte integral del Plan Estratégico de Talento Humano. La Corporacién emiti6 la Resolucion DGL
No. 0019 de Enero 29 de 2.021, por la cual se adopta el Plan de Bienestar Social, Estimulos
e Incentivos para los Servidores Publicos.

22.PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Corporaciéon en cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1443 de 2014, por
el cual se dictan disposiciones para la Implementaciéon del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Resolucion 06045 de 2014 del Ministerio de
Trabajo, por la cual se adopta el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
2013 — 2021, ha estructurado el Sistema de Gestién de la seguridad y salud en el
trabajo, disefiando el Plan de Trabajo de gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
— 2021, el cual hace parte integral del Plan Estratégico de TH.

23.EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL

icontec

150 9001

La Comisién Nacional del Servicio Civil mediante el Acuerdo CNSC-20181000006176 de Octubre 10
de 2.018, establecié el Sistema Tipo de Evaluacién del Desempefio Laboral de los empleados
publicos de carrera administrativa y en periodo de prueba, que rige para todas las entidades a partir
del periodo anual u ordinario de Evaluacién del Desempefio Laboral que inicié en Febrero 1 de 2.019
y deroga el Acuerdo 565 de 2.016 de la CNSC.

Mediante Resolucion DGL No. 000106  de Enero 31 de 2.019, la Corporacioén adopté a partir del OS-CER168456
1 de Febrero de 2.019, el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral establecido por la
Comisién Nacional del Servicio Civil, para los servidores publicos de carrera administrativa y los
nombrados en periodo de prueba, a través del Aplicativo EDL APP.

3264-1SC
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De acuerdo a lo establecido por la CNSC, la Evaluacion Anual para el periodo comprendido entre el
1 de Febrero de 2.020 y el 31 de Enero de 2.021, a los funcionarios de carrera administrativa, se
realizé conforme a la normativa vigente para la época en los formatos fisicos estipulados por la
CNSC, obteniendo los siguientes resultados:

RESULTADOS EVALUACION DEL DESEMPENO

PERIODO: FEBRERO 1 DE 2.020 - ENERO 31 DE 2.021

FEBRERO 1 -
ENERO 31 DE
NOMBRE DEL FUNCIONARIO 2021
DIRECCION GENERAL
JENIFER CAMPOS ROMERO 97,00 SOBRESALIENTE
OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO
MARIA DE JESUS CABALLERO PIMIENTO 100,00 SOBRESALIENTE
OFICINA DE CONTROL INTERNO
OSCAR CARVAJAL SUAREZ 100,00 SOBRESALIENTE
OFICINA DE GESTION DE INFORMACION AMBIENTAL
Y TECNOLOGIAS DE APOYO
EDWIN FERNANDO PEREZ PATINO 94,60 SOBRESALIENTE
MARCELA ACEVEO VECINO 99,00 SOBRESALIENTE
SECRETARIA GENERAL
JORGE IVAN PICO JIMENEZ 98,30 SOBRESALIENTE ®
JORGE ALBERTO ORTIZ GOMEZ 98,30 SOBRESALIENTE icontec
FREDY ALEXANDER ARENAS BLANCO 98,30 SOBRESALIENTE
NYDIA YOHANA RODRIGUEZ APARICIO 98,30 SOBRESALIENTE NK- 072
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
MARTHA PATRICIA QUIJANO JURADO 100,00 SOBRESALIENTE
MARTHA LUCIA MATERON PORTELA 100,00 SOBRESALIENTE
KAROL TATIANA AYALA DIAZ 100,00 SOBRESALIENTE
JUAN CARLOS MALAGON 100,00 SOBRESALIENTE
ANA FLORINDA MENESES PATINO 100,00 SOBRESALIENTE '
HENRY CARRILLO FERREIRA 100,00 SOBRESALIENTE
MARIA DEL CARMEN GONZALEZ MACIAS 100,00 SOBRESALIENTE e
CECILIA ALVAREZ TRIANA 100,00 SOBRESALIENTE
MAUREN ELIANA SALAZAR PEREIRA 100,00 SOBRESALIENTE
DORA ELSA PINZON VEGA 100,00 SOBRESALIENTE
IDALY SANTOS 100,00 SOBRESALIENTE o—
SUBDIRECCION DE PLANEACION Y ORDENAMIENTO
AMBIENTAL
RODOLFO SANCHEZ RUIZ 98,81 SOBRESALIENTE
LEONARDO ANDRES PACHECO RIOS 99,15 SOBRESALIENTE
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DIEGO FERNEY SIERRA LOPEZ 98,81 SOBRESALIENTE
ALVARO GERMAN SALAZAR OVIEDO 98,64 SOBRESALIENTE

HERNANDO RIVERA CASTAREDA 98,51 SOBRESALIENTE

NORBERTO GOMEZ JOYA 99,15 SOBRESALIENTE

VIVIANA PATRICIA DIAZ VILLAMIZAR 98,30 SOBRESALIENTE
SUBDIRECCION DE AUTORIDAD AMBIENTAL

JESUS ARNOLDO TIBADUIZA ZARATE 99,68 SOBRESALIENTE

SONIA JUDITH FLOREZ DUARTE 96,71 SOBRESALIENTE

LEYMAN FERNANDO ESPINOSA COGOLLO 99,64 SOBRESALIENTE

DIANA CAROLINA TRIANA ARDILA 99,15 SOBRESALIENTE

ANGIE TATIANA TAMARA GUEVARA 98,94 SOBRESALIENTE

CESAR MAURICIO ARGUELLO CADENA 98,73 SOBRESALIENTE

SANTOS ARIAS ARIAS 97,98 SOBRESALIENTE

ALFONSO CASTELLANOS CHAPARRO 99,68 SOBRESALIENTE

JAIVER EMIRO BAUTISTA PERA 97,33 SOBRESALIENTE

WILBER ALONSO PLATA AYALA 96,15 SOBRESALIENTE

HECTOR EMIRO MUNOZ OCAMPO 99,15 SOBRESALIENTE
SUBDIRECCION ADMINISTRACION DE LA OFERTA

DE RNR DISPONIBLES, EDUCACION AMBIENTAL Y

PARTICIPACION CIUDADANA

MONICA STELLA MONSALVE CAMACHO 100,00 SOBRESALIENTE

LUIS EMILIO ATUESTA CORREA 100,00 SOBRESALIENTE

ELIANA MELISSA CASTILLO GARCIA 100,00 SOBRESALIENTE -
LAURA CAROLINA HERNANDEZ TELLEZ 99,85 SOBRESALIENTE o
WILLINGTON ANGARITA ANGARITA 100,00 SOBRESALIENTE
BELMER JOSUE CARVAJAL 100,00 SOBRESALIENTE -
MIREYA PICO 100,00 SOBRESALIENTE

JOHN EDWIN BOHORQUEZ MURNETON 100,00 SOBRESALIENTE

SEDE REGIONAL MARES

BIBIANA PAOLA GOMEZ CASTRO 100,00 SOBRESALIENTE =
SEDE REGIONAL COMUNERA lcontec
WBEIMAR HERNANDO PEREZ BELTRAN 100,00 SOBRESALIENTE
DAVID BERNARDO GUZMAN ESTRADA 100,00 SOBRESALIENTE 284150
DIANA MILENA PRADA BENITEZ 100,00 SOBRESALIENTE

NATALIA PATRICIA MUNOZ QUINTERO 100,00 SOBRESALIENTE

LUISA FERNANDA SANTOS CALDERON 100,00 SOBRESALIENTE

SEDE REGIONAL GARCIA ROVIRA —
JAIRO RINCON HERNANDEZ 100,00 SOBRESALIENTE

YAMILE CARDENAS MARTINEZ 100,00 SOBRESALIENTE

SEDE REGIONAL VELEZ

WILLIAM RICARDO DIAZ SANTAMARIA 100,00 SOBRESALIENTE

367-1SA

cas.gov.co

@ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600

OF. PRINCIPAL - SAN GIL

Carreral2 N° 9 - 06 Barrio La Playa
Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668

Celular:(311)2039075
contactenos@cas.gov.co

BUCARAMANGA

Carrera 26 N“36-14

Edificio Fénix Oficina 501

Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002
Celular:(310)8157695
cashucaramanga@cas.gov.co

BARRANCABERMEJA
Calle 48 con Cra 28 esquina
Barrio Palmira

Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002
Celular:(310)8157696
mares@cas.gov.co

MALAGA

Calle 12N°9-14

Edificio Comparta Piso 3

Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002
Celular:(310)2742600
malaga@cas.gov.co

SOCORRO

Calle 16 N°12-38
Tel: 7238925

Ext. 2001 - 2002
Celular:(310)6807295
S0COrro@cas.gov.co

VELEZ

Carrera6 N°9 -14

Barrio Aquileo Parra

Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
Celular:(310)8157697
velez@cas.gov.co
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JOSE GABRIEL GUIO SALDARRIAGA 100,00 SOBRESALIENTE
SEDE REGIONAL ENLACE BUCARAMANGA

LUZ ANGELINA BUENO POVEDA 100,00 SOBRESALIENTE
ERIKA KAROLINA VILLAMIZAR AFANADOR 100,00 SOBRESALIENTE
SEDE REGIONAL GUANENTINA

NIDYA YONAHIRA GOMEZ URIBE 100,00 SOBRESALIENTE
JAVIER IGNACIO ARIZA LOPEZ 100,00 SOBRESALIENTE
AISHELL CARVAJAL PERNETT 100,00 SOBRESALIENTE
ELSA HERNANDEZ FRANCO 100,00 SOBRESALIENTE

24 .CLIMA ORGANIZACIONAL
METODOLOGIA

Se utilizo el instrumento de Encuesta de Clima Organizacional mediante formato F-PTH-011 en cada
una de las dependencias y Regionales; tanto a funcionarios como contratistas que hacen parte de la
entidad.

LA ENCUESTA

La encuesta de clima organizacional esta conformada por cinco (5) dimensiones: Direccién Del Area,
Ambiente De Trabajo, Condiciones Ambientales, Capacitacién Y Formacion Y Motivacion Y

P . -z . =
Reconocimiento; a su vez cada dimension contiene tres preguntas, las cuales enmarcan aspectos (@D
significativos en sentido positivo, negativo y ocasional (Si, No Y A Veces). {contac
Norsok
$-006
Cddigo: F-PTH-011 NK- 072-1
A ENCUESTA DE CLIMA ORGANIZACIONAL Versidn: 04
CAS Pagina 1 de 1 ﬁ
Facha de Aprobacién: 30/04/2012 L renTTa—
i Lha
A il i una serie de preguntas, las cusles P «con |la mayor sinceridad y honestidad E’kw sf
posible, marcando |s altternativa que mejor describa lo que siente y piensa.
Mo existen ctas o i Ests €5 anonima.
D iz a la gue pRT =
=
icontec
Mague con una X su respuesta a cada pregunta. “
o £El de su drea imi y dominic de sus i 7 3264-1SC
D'“Egﬁg‘ DEL 5 de =u 4rea propons iniciativas de mejora?
zRecibo | i if ia para mi trabsjn?
£Sus i y il estan bien idas?
TRABA“J:ODE ila icacién interna dentro de su &rea funciona
;Tiene una ad d: 30n con las otras dreas de frabajo?
;las ici de i del dres de frabajo facilitan las i diarias?
CU"D'C'T%'I‘E?; ;Las instalaciones facilitan el trabsjo y los servidios prastados?
:las i informaticas gue ufiliza estén & su trabajo? 0S-CER168456
2 2En el proceso en que se esta i un plan de itacién?
cng:::[ggr v ;FRecibe la itacid ia para d pef su frabajo?
£Sus i con respecto itacién han sido
. E=t motivado y le gusta el trabajo que dezarrclla?
RE%?:WAUO" ‘;0 :Le hacen un il to especial cuando propone una mejora en su trabajo?
:La emp le proporci para su carrera?
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Imagen N°1. Formato F-PTH-011. Encuesta de Clima Organizacional.

DIMENSIONES
Direccion Del Area

Es el conjunto de habilidades gerenciales que un individuo tiene para lograr una mejor gestién
empresarial, la influencia que se ejerce sobre las personas y que permite incentivarlas para que
trabajen en forma entusiasta por un objetivo comin, asi como el grado de conocimiento e
interiorizacién que se tiene acerca de la mision, la visién, los objetivos, los principios y los valores
institucionales y la calidad y efectividad de las comunicaciones entre todos los funcionarios.

Ambiente De Trabajo

Es el grado en el cual el funcionario percibe que todos los miembros de la entidad reciben informacion
completa, confiable y oportuna acerca de los distintos desarrollos internos, facilitando asi el logro de
los objetivos de integracion y la construccién de una imagen solida y estructurada entre sus
colaboradores donde las relaciones entre miembros esta caracterizada por el respeto mutuo, la
cooperacion efectiva las metas consensuadas, la solidaridad i, la integracion social y la aplicacion
de mecanismos claros y equitativos.

Condiciones Ambientales

Grado de percepcion acerca de las condiciones fisicas de las instalaciones donde desarrollan el
trabajo habitual (seguridad, aseo, iluminacién, controlo del ruido, visibilidad y orden locativo); de las
herramientas, materiales y equipos asignados para el normal desempefio de las tareas y de la —
preocupacion por parte de la institucién para adquirir elementos tecnolégicos modernos que permitan ©

icontec

la optimizacion de los servicios que ofrece.

Norsok
5-006

Capacitacion Y Formacion

Es el grado en el cual el trabajador percibe que la institucion disefia, desarrolla y ejecuta planes y
programas de formacion, induccién, capacitacion y desarrollo técnico y/o profesional. Nivel de
congruencia en las exigencias del cargo entre el nivel de formacion y las tareas y responsabilidades
que se asignan, la oportuna y objetiva evaluacion del desempefio, la calidad y los apoyos

que brinda el programa de salud ocupacional y la frecuencia y calidad de los eventos que la
institucion promueve para el bienestar de sus empleados.

3264-1SC

Motivacion Y Reconocimiento

Grado en el cual el trabajador percibe que la organizacibn promueve en sus colaboradores el
desarrollo de ideas, iniciativas y proyectos novedosos que redunden en el mejoramiento de los
procesos internos y de los servicios que ofrece; otorga beneficios que se corresponden en calidad,
cantidad y equidad suficiente con el aporte que hacen sus colaboradores.

0S-CER168456
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APLICACION

En la siguiente tabla se evidencia el total de participantes en el diligenciamiento de la Encuesta de
Clima Organizacional mediante formato F-PTH-011,aplicada durante el mes de mayo de 2019 a un
total de 290 servidores de todas las dependencias a nivel de la sede principal en san gil y las
regionales de la corporacién; correspondiente al 56,97% del total de los servidores (509) de la

entidad.
DEPENDENCIA TOTAL,
PARTICIPANTES
Direccion General 5
Secretaria General 24

Oficina Control Interno

Control Interno Disciplinario 4

Oficina Gestion De La Informacion Ambiental Y 11
Tecnologias De Apoyo

Subdireccion Administrativa Y Financiera 30 -
Subdireccion De Planeaciéon Y Ordenamiento 25 i%”
Ambiental

Subdireccion De Autoridad Ambiental 49

Subdireccion De Administracion De La Oferta RND, 48

Educaciéon Ambiental Y Participacion Ciudadana

Regional Vélez 18

Regional Comunera 0
Enlace Bucaramanga 26 326415
Regional Mares 25

Regional Malaga 15

Regional Guanentina 13 o CeRIEE
TOTAL APLICACIONES 295

Tabla N.°. 1. Total De Participantes En La Encuesta De Clima Organizacional.
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RESULTADOS
TOTAL, POR DEPENDENCIA

Direccion General

g E ¢La empresa le proporciona oportunidades para...
g > g ‘% ¢Le hacen un reconocimiento especial cuando...
S 3 ¢Esta motivado y le gusta el trabajo que desarrolla?
‘§ .E ¢Sus necesidades con respecto capacitacion han sido...
‘§ ;‘ é éRecibe capacitacion necesaria para desempefar...
g .§ ¢En el proceso en que se encuentra esta...
g dlLas herramientas informaticas que utiliza estan...
g n w ¢ Lasinstalaciones facilitan el trabajo y los servicios...
§ ¢ Las condiciones ambientales del area de trabajo...

¢Tiene una adecuada coordinacion con las otras areas...
¢éLa comunicacién interna dentro de su area funciona...
éSus funciones y responsabilidades estan bien...
éRecibo la informacion necesaria para desarrollar...

¢El responsable de su area propone constantemente...

Direccion Ambiente ambientale
de trabajo

del area

¢ El resposable de su area demuestra conocimiento y...

mNo mAveces mSi

Imagen N. 2 2. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en Direccion General. (@)

icontec

Secretaria General

S E éLa empresa le proporciona oportunidades para... I TG
Q Q2 o L. R
S =8¢ éLe hacen un reconocimiento especial cuando... IO
= o
% § éEsta motivado y le gusta el trabajo que desarrolla?  IZEEEEEEEEEEE2ZE
[=] . . . .
5] 5 ¢Sus necesidades con respecto capacitacion han sido... IS
2 2
=4 9 « o . . ~
5 ; E dRecibe capacitacion necesaria para desempeniar... [T SE———
2 £ S
& & iEn el proceso en que se encuentra esta... NG ——— ©
U . - . e i
g = éLas herramientas informaticas que utiliza estan... I SE——— icontac
=
=1 c . . . . ..
% a w» élLasinstalaciones facilitan el trabajo y los servicios... IEEEESEENER———
8 E ¢Las condiciones ambientales del area de trabajo... KNG 7E————— 3264-1SC
2 r% ¢Tiene una adecuada coordinacion con las otras areas... ISR
$o L . =
5 © dlacomunicacion interna dentro de su area funciona... IR (@;)
E o . . . . =
< 3 £Sus funciones y responsabilidades estan bien... I icontec
S éRecibo lainformacion necesaria para desarrollar... IREEEEEEEERZ2E— OHiss
—
5 2
o ® JEl responsable de su area propone constantemente... IZEND P ————8
£z

OS-CER168456

éEl resposable de su area demuestra conocimiento y...

mNo mAveces mSi _ (@‘)
icontec
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Imagen N. 2 3. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en Secretaria General.

Control Interno

E E éLa empresa le proporciona oportunidades para... I
g > E ‘g ¢Le hacen un reconocimiento especial cuando... I
% § iEsta motivado y le gusta el trabajo que desarrolla? 2
‘§ 5 éSus necesidades con respecto capacitacion han sido... I

‘:5; ; g ¢Recibe capacitacion necesaria para desempefiar... IEEEEEPEEEp———

§ :§ ¢En el proceso en que se encuentra esta... I —"

g % ¢ Las herramientas informaticas que utiliza estan... I
E v g w ¢ Lasinstalaciones facilitan el trabajo y los servicios... I —
§ E ¢Las condiciones ambientales del area de trabajo... I ——
% % éTiene una adecuada coordinacion con las otras areas... 2

2 '(2: éLa comunicacion interna dentro de su area funciona... I E———

E; 3 #Sus funciones y responsabilidades estan bien... IR

5 © éRecibo la informacion necesaria para desarrollar... I

g é {El responsable de su area propone constantemente... I ——")

a%© éEl resposable de su area demuestra conocimiento y... I —

ENo mAveces mSi
Imagen N. 2 4. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Oficina de Control Interno.

Control Interno Disciplinario

o~
g E ¢La empresa le proporciona oportunidades para... (@’)
] ) . . ) icontec
S =2t éLe hacen un reconocimiento especial cuando...
= o @
2 g ¢Esta motivado y le gusta el trabajo que desarrolla?
= 2
(=] . . . .
k] 5 dSus necesidades con respecto capacitacion han sido...
g £
= Q « B . . ~
g z g ¢Recibe capacitacion necesaria para desempefiar...
(=1 =
3 £ éEn el proceso en que se encuentra esta...
g ¢ lLas herramientas informaticas que utiliza estan...
% n ¢ Lasinstalaciones facilitan el trabajo y los servicios...
c
S dLas condiciones ambientales del area de trabajo...

(@)
icontec

3264-18C

éTiene una adecuada coordinacion con las otras areas...

¢éLa comunicacion interna dentro de su area funciona...

¢Sus funciones y responsabilidades estan bien...
éRecibo la informacion necesaria para desarrollar...

JEl responsable de su area propone constantemente...

Direccion Ambiente ambientale
de trabajo

del area

©

icontec

éEl resposable de su area demuestra conocimiento y...

i OHSAS
ENo mAveces HSI 18001

OS-CER168456

Imagen N. 2 5. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Oficina de Control Interno

Disciplinario. (@)
icontec
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Gestion de Informacion Ambiental y Tecnologias de Apoyo

E E éLa empresa le proporciona oportunidades para...
g > E ‘g ¢Le hacen un reconocimiento especial cuando...
% § iEsta motivado y le gusta el trabajo que desarrolla?
‘§ 5 ¢Sus necesidades con respecto capacitacion han sido...
‘§ ; é ¢Recibe capacitacion necesaria para desempenfiar...
§ S ¢En el proceso en que se encuentra esta...
g ¢Las herramientas informaticas que utiliza estan...
g » ¢ Lasinstalaciones facilitan el trabajo y los servicios...
§ éLas condiciones ambientales del area de trabajo...

éTiene una adecuada coordinacion con las otras areas...

¢La comunicacién interna dentro de su area funciona...

de trabajo

d5Sus funciones y responsabilidades estan bien...
éRecibo la informacion necesaria para desarrollar...

¢El responsable de su area propone constantemente...

Direccion = Ambiente ambientale
del area

éEl resposable de su area demuestra conocimiento y...

mNo mAveces mSi

Imagen N. 2 6. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Oficina de Gestion de la
Informacién Ambiental y Tecnologias de Apoyo.

Subdireccion Administrativa y Financiera

§ E ¢La empresa le proporciona oportunidades para... (@’)
g > g ‘% éLe hacen un reconocimiento especial cuando... Al
£ 3 ¢Esta motivado v le gusta el trabajo que desarrolla?

‘§ 5 dSus necesidades con respecto capacitacion han sido...

‘§ : g JRecibe capacitacion necesaria para desempefiar...

g .§ ¢En el proceso en que se encuentra esta...
g éLas herramientas informaticas que utiliza estan...
g w I ¢Lasinstalaciones facilitan el trabajo y los servicios...
§ dLas condiciones ambientales del area de trabajo...

¢ Tiene una adecuada coordinacion con las otras areas... (@)
=

icontec

3264-18C

¢éLa comunicacion interna dentro de su area funciona...

éSus funciones y responsabilidades estan bien...

éRecibo la informacion necesaria para desarrollar...

JEl responsable de su area propone constantemente...

Direccion Ambiente ambientale
de trabajo

del area

éEl resposable de su area demuestra conocimiento y... @
@
icontec

mNo mAveces mSi
OHSAS
18001

OS-CER168456

Imagen N. 2 7. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Subdireccion
Administrativa y Financiera.
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Tesoreria
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Imagen N. 2 8. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Oficina de Tesoreria.
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Imagen N. 2 9. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Oficina de Contabilidad.
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Imagen N. 2 10. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Oficina de Cobro
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Imagen N. 2 13. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Subdireccion de
Administracion de la Oferta.

(@)
icontec
367-1SA

€as.gov.co @ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600
OF. PRINCIPAL — SAN GIL BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA MALAGA SOCORRO VELEZ
Carreral2 N° 9 - 06 Barrio La Playa Carrera 26 N° 36 -14 Calle 48 con Cra 28 esquina Calle 12N°9-14 Calle 16 N2 12-38 Carrera6 N°9-14
Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668 Edificio Fénix Oficina 501 Barrio Palmira Edificio Comparta Piso 3 Tel: 7238925 Barrio Aquileo Parra
Celular:(311)2039075 Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002 Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002 Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002 Ext. 2001 - 2002 Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
§ Celular:(310)8157695 Celular:(310)8157696 Celular:(310)2742600 Celular:(310)6807295 Celular:(310)8157697
contactenos@cas.gov.co

casbucaramanga@cas.gov.co  mares@cas.gov.co malaga@cas.gov.co SOCOI0@Cas.gov.co velez@cas.gov.co



Corporacion Autonoma Regional de Santander - CAS

(Mds Cerca, Mejor Conectados!

El ambiente ; ;
@ es de todos Minambients

Regional Velez

E E éLa empresa le proporciona oportunidades para... IR ZE——
g > E ‘g ¢Le hacen un reconocimiento especial cuando... ISEEEEEERSEEEEREE
% § iEsta motivado yle gusta el trabajo que desarrolla? IR DIE
‘§ 5 éSus necesidades con respecto capacitacion han sido... IS

‘:5; ; g ¢Recibe capacitacion necesaria para desempefiar... ISR "

§ :§ ZEn el proceso en que se encuentra esta... IS

g % éLas herramientas informaticas que utiliza estan... I 7——
E v g w ¢ Lasinstalaciones facilitan el trabajo y los servicios... I —
§ E élLas condiciones ambientales del area de trabajo... NG —
% % éTiene una adecuada coordinacion con las otras areas... NI 7

2 '(2: éLa comunicacion interna dentro de su area funciona... NG R

E; 3 45us funciones y responsabilidades estan bien... N2 —

5 © éRecibo la informacion necesaria para desarrollar... IS S

g é ¢El responsable de su area propone constantemente... I Z——

a%© iEl resposable de su area demuestra conocimiento y... N7 ———"

mNo mAveces mSi
Imagen N. 2 14, Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Regional Vélez.

Regional Enlace Bucaramanga

o~
g E ¢La empresa le proporciona oportunidades para... (@’)
] ) . . ) icontec
S =2t éLe hacen un reconocimiento especial cuando...
= o @
2 g ¢Esta motivado y le gusta el trabajo que desarrolla?
= 2
(=] . . . .
k] 5 dSus necesidades con respecto capacitacion han sido...
g £
= Q « B . . ~
g z g ¢Recibe capacitacion necesaria para desempefiar...
(=1 =
3 £ éEn el proceso en que se encuentra esta...
g ¢ lLas herramientas informaticas que utiliza estan...
% n ¢ Lasinstalaciones facilitan el trabajo y los servicios...
c
S dLas condiciones ambientales del area de trabajo...

(@)
icontec

3264-18C

éTiene una adecuada coordinacion con las otras areas...

¢éLa comunicacion interna dentro de su area funciona...

¢Sus funciones y responsabilidades estan bien...
éRecibo la informacion necesaria para desarrollar...

JEl responsable de su area propone constantemente...

Direccion Ambiente ambientale
de trabajo

del area

©

icontec

éEl resposable de su area demuestra conocimiento y...

i OHSAS
ENo mAveces HSI 18001

OS-CER168456

Imagen N. 2 15. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Regional Enlace
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Imagen N. 2 16. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Regional Mares.
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Imagen N. 2 17. Resultados de la Encuesta de Clima Organizacional en la Regional Malaga.
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TOTAL, GENERAL DE RESULTADOS

El ambiente Minambiente

es de todos

¢El resposable de su area demuestra conocimiento y dominio de sus funciones? 1 1

Direccion del ¢El responsable de su area propone constantemente iniciativas de mejora? 2 32
area ¢Recibo lainformacion necesaria para desarrollar correctamente mi trabajo? 3 56
¢Sus funciones y responsabilidades estan bien definidas? 7 38

Ambiente de ¢La comunicacion interna dentro de su area funciona correctamente? 3 58
trabajo ¢Tiene una adecuada coordinacion con las otras areas de trabajo? 7 73
éLas condiciones ambientales del area de trabajo facilitan las actividades diarias? 31 116

Condiciones ¢Las instalaciones facilitan el trabajo y los servicios prestados? 41 115
ambientales ¢Las herramientas informaticas que utiliza estan adaptadas a su trabajo? 41 120
¢En el proceso en que se encuentra estaimplementado un plan de capacitacion? 62 87

Capacitaciony ¢Recibe capacitacion necesaria para desempefiar correctamente su trabajo? 36 110
formacion  ¢Sus necesidades con respecto capacitacion han sido atendidas? 38 98

283
261
236
250
234
215
148
139
134
146
149
159

Tabla N.°. 2. Total, de los Resultados Generales de La Encuesta De Clima Organizacional.

Resultados Generales
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Imagen N. 2 18. Total, de los Resultados Generales de La Encuesta De Clima Organizacional.
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Corporacion Autonoma Regional de Santander - CAS

iMds Cerca, Mejor Conectados! @} El ambiente

Minambiente

PORCENTAJES
AREAS PREGUNTAS PORCENTAJE
%NO | %AVECES| %Sl
¢El resposable de su area demuestra conocimiento y dominio de sus funciones? 0,30% 3,70% 95,90%
Direccion del area |¢El responsable de su area propone constantemente iniciativas de mejora? 0,70% 10,80% 88,50%
¢Recibo la informacion necesaria para desarrollar correctamente mi trabajo? 1,00% 19,00% 80,00%
. ¢Sus funciones y responsabilidades estan bien definidas? 2,40% 12,90% 84,70%
Am:::):;z de ¢La comunicacion interna dentro de su area funciona correctamente? 1,00% 19,70% 79,30%
¢Tiene una adecuada coordinacion con las otras areas de trabajo? 2,40% 24,70% 72,90%
. ¢Las condiciones ambientales del area de trabajo facilitan las actividades diarias? 10,50% 39,30% 50,20%
:;:?;::;:: ¢Las instalaciones facilitan el trabajo y los servicios prestados? 13,90% 39,00% 47,10%
¢lLas herramientas informaticas que utiliza estan adaptadas a su trabajo? 13,90% 40,70% 45,40%
Capaitaciony ¢En el proceso en que se encuentra estaimplementado un plan de capacitacion? 21,00% 29,50% 49,50%
formacion ¢Recibe capacitacion necesaria para desempefiar correctamente su trabajo? 12,20% 37,30% 50,50%
¢Sus necesidades con respecto capacitacion han sido atendidas? 12,90% 33,20% 53,90%

Tabla N. 2 3. Porcentajes totales.

CONCLUSIONES

A nivel general, se evidencia un alto porcentaje de respuestas positivas sobre las diversas
dimensiones analizadas.

No se cont6 con la participacion proyectada; pues se resalta la falta de interés y compromiso
con este tipo de actividades por parte de los funcionarios y contratistas de la corporacion;
por lo tanto, es necesario realizar estrategias que permitan vincular a los trabajadores en las
distintas acciones de una forma mas positiva; a su vez que se realice la respectiva
supervision de los jefes inmediatos para la participacioén los trabajadores a cargo.

Las dimensiones que puntuaron con mas respuestas negativas son “capacitacion vy
formacién” manifestando que no se esta implementando un plan de capacitaciéon con un
porcentaje del 21% del total de la muestra; ante lo cual es necesario mencionar que durante
el transcurso del afio se ha implementado el Plan Institucional de Capacitacién adoptado
mediante resolucion DGL N°. 000060 del 18 de enero de 2019 y a su vez, se evidencia en
ocasiones la inasistencia ante los llamados y citaciones por parte de los trabajadores. Por
otra parte, el area de “Motivacion y reconocimiento” en cuanto a hacer reconocimiento
especial cuando se propone una mejora en el trabajo; esto con un porcentaje del 24,70% de
la muestra total.
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PLAN DE MEJORA DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

De acuerdo a los resultados anteriores, el plan de mejora del clima organizacional debe incluir los
siguientes aspectos:

- Canales De Comunicacion

Son los diversos medios por los cuales se da a conocer la informacién y comunicacion a todos y
cada uno de los servidores acerca de las politicas, normas, procedimientos, cambios y actividades
que tendra la entidad. Es necesario mantenerlos actualizados, eficientes, recursivos, practicos y de
facil acceso.

- Plan Institucional De Capacitacion

Para el afio 2019 este plan parte de las necesidades de cada una de las dependencias; a su vez de
la identificacién que realiza el profesional a lo largo de su desempefio y articulacion. Se hace
necesaria la implementaciéon de herramientas novedosas que presten la atencion de los funcionarios
y genere en ellos el deseo de participacion continua.

- Actividades De Integracién

Continuar realizando actividades que permitan fortalecer las areas de trabajo. Cabe resaltar que
estas actividades también se encuentran contempladas en el plan de bienestar social que se esta
ejecutando en la presente anualidad.

- Evaluacion Del Desempefio

Continuar con esta actividad de evaluacion; donde se fomente el compromiso y se perfeccionen @
habilidades puntuales en beneficio del trabajador y a su vez de la entidad. Corac
- Programa De Reconocimiento E Incentivos Yoo
NK- 072-1
Se busca exaltar el desempefio laboral de los funcionarios, a través de la implementacion de
acciones e instrumentos que ayuden a lograr una cultura de trabajo orientada hacia la eficacia y ﬁ
. . . . L . g [GNet &
efectividad, logrando mayor compromiso y sentido de pertenencia con los objetivos de la entidad.

Este plan se encuentra descrito en la resolucién DGL 000107 del 31 de enero de 2019 y se lleva a
cabo de acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluacion de desempefio de cada uno de los
funcionarios.

- Condiciones Fisicas 3264-1SC

Es importante concientizar a los trabajadores frente a la importancia de las condiciones fisicas,
ergondémicas, higiénicas, espacio, comodidad y de salud para un mejor desarrollo de sus funciones;
asociado a un trabajo méas productivo.

La Encuesta se practico en el afio 2.019. En la vigencia 2.020 no fue posible aplicar este instrumento, OscrREse
debido a las dificultades presentadas con ocasion a la Emergencia Sanitaria por causa del Covid.
Por lo cual es necesario que en el presente afio 2.021, se lleve a feliz término la medicién del clima
organizacional.

367-1SA

cas.gov.co @ contactenos@cas.gov.co @ Linea Gratuita 01 8000 917600

OF. PRINCIPAL — SAN GIL BUCARAMANGA BARRANCABERMEJA MALAGA SOCORRO VELEZ

Carreral2 N° 9 - 06 Barrio La Playa Carrera 26 N° 36 -14 Calle 48 con Cra 28 esquina Calle 12N°9-14 Calle 16 N2 12-38 Carrera6 N°9-14

Tel: 7238925 - 7240765 - 7235668 Edificio Fénix Oficina 501 Barrio Palmira Edificio Comparta Piso 3 Tel: 7238925 Barrio Aquileo Parra

Celular:(311)2039075 Tel: 7238925 Ext. 4001 - 4002 Tel: 7238925 Ext. 5001 - 5002 Tel: 7238925 Ext. 6001 - 6002 Ext. 2001 - 2002 Tel: 7238925 Ext. 3001 - 3002
Celular:(310)8157695 Celular:(310)8157696 Celular:(310)2742600 Celular:(310)6807295 Celular:(310)8157697

canfactencs@aas.gov.co casbucaramanga@cas.gov.co  mares@cas.gov.co malaga@cas.gov.co $0COM0@cas.gov.co velez@cas.gov.co



Corporacion Autonoma Regional de Santander - CAS

‘M4 i ) 7@l El ambient Inambi
(Mas Cerca, Me_yr Coectaos 7 @;} El ambiente | Minambiente

25.DESVINCULACION ASISTIDA Y TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO

En la vigencia 2.020, se disefiaron estrategias para la desvinculacion asistida, contemplando
actividades de sensibilizacion, capacitacion a la personas desvinculadas de la Corporacion.

Adicionalmente se programaron jornadas con pre-pensionados, con el fin de prepararlos para su
retiro.

Debido al estado de Emergencia Sanitaria por la que se afront6 el pais en el transcurso del afio 2020;
no fue posible realizar ninguna actividad, por lo que en el afio 2.021 y una vez se normalice la

situacion generada por el Covid 19, se debe profundizar en la realizacién de estas actividades.
Transferencia del conocimiento:

Se han implementado algunos mecanismos para gestionar el conocimiento que dejan los servidores
gue se desvinculan, a través de los encargos y rotacion de personal en los puestos de trabajo, no
obstante, se debe evaluar el impacto de la implementacion de estos mecanismos, de tal forma que
se dinamice el aprendizaje e intercambiar conocimientos con contratistas y personal de planta.

26.EVALUACION DE LA EFICACIA DEL PLAN

(@)
icontec
Al final de la vigencia 2.021, se debe realizar la evaluacion del Plan, contando con la asesoria del
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica y las herramientas de Auto diagnostico de la AL
Corporacion aplicada al Talento Humano. ﬁ
. ., . .z wm lGNet &
Las conclusiones de la evaluacion del Plan, debe ser un insumo para la elaboracién del Plan

Estratégico de TH de la vigencia 2.022, asi mismo se formularan las acciones correctivas,
preventivas o de mejora a que haya lugar.
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LUIS FRANCISCO OLIVEROS PATINO MARTHA PATRICIA QUIJANO JURADO
Subdirector Administrativo y Financiero Profesional Especializado Talento Humano
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