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AVANCE DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO CAS 2022 - Ill SEGUIMIENTO

Cumplimiento promedio del Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano CAS 2022

Componente 6: Iniciativas Adicionales 100%
Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la 66%
Informacion ?
Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano 71%
Componente 3: Rendicion de Cuentas 91%
Componente 2: Racionalizacion de Tramites 94%
Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos 100%
de Corrupcién o
0% 20% 40% 60% 80% 100%

El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano establecido por la Corporacién Autbnoma
Regional de Santander CAS para la vigencia 2022, presenta su tercer seguimiento
cuatrimestral (septiembre - diciembre 2022) arrojando un avance promedio de cumplimiento
del 87%. Sus cinco componentes, presentan avances variados de cumplimiento, se muestra
debilidad en los componentes 4 mecanismos para mejorar la atenciéon al ciudadano vy
componente 5 mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion publica. En los
cuadros anexos se detallan los resultados de cada componente. (@)
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Los compromisos establecidos en el Plan Anticorrupcion deben ser ejecutados segun lo
planteado y asi poder llegar a buen término con las metas y programas que se emprenden. SA367-1
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Nombre de la entidad:

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE SANTANDER

Fecha generacion : 2023-01-13

n _ , , Orden: Nacional
Sector administrativo: Ambiente y Desarrollo Sostenible
Ano vigencia: 2022
Departamento: Santander
Municipio: SAN GIL
Consolidado de las Estrategias de racionalizacion de tramites implementadas
DATOS TRAMITES RACIONALIZADOS ACCIONES DE RACIONALIZACION IMPLEMENTADAS PLAN DE EJECUCION MONITOREO SEGUIMIENTO Y EVALUACION
SEiEiEi Acciones racionalizacion Monitoreo Jefe Seguimiento jef
Tipo Ndmero Nombre Estado Situacién anterior Mejora implementada |ciudadano y/o entidad Tipo racionalizacion Fecha inicio Fecha final racionalizacion Fecha final Implementacion Responsable Justificacién Planeacién Valor ejecutado (%) Observaciones/Recomendaciones Justificacion sgr?trol?ntgrfqeoe Observaciones/Recomendaciones
Respondio Pregunta Observacioén
si :régq(?tggnta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se evidencio el plan de trabajo
Si P. ; Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnolégica en la pagina web de la entidad, botén de pago
El usuario tiene habilitados
para pagar de manera
presencial por concepto
] de evaluacion y Habilitar pago en linea por t'or‘grc:;r:o?tg ?i%ii%soci/e Si 3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 36957 Concesion de aguas superficiales - Corporaciones Inscrito seguimiento los Bancos de boton PSE hospedaie Tecnologica Pago en linea por pse 01/07/2022 31/12/2022 07/12/2022 GIT Si 100 Si
Colombia y Agrario. peaaje.
Si K. ; Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los [Socializacién ante los participantes de comités institucionales y publicacién en pagina web banner
Lisuarios? jnformativo para usuarios
|a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su uso dependera de
Si 5. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? 0s usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la opcién de pago en linea
) 6. La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibiré el Hacer seguimiento en cuanto a cantidad de pagos hech_os por los usuarios utilizando el pago e_Ie_ctronlco,
Si . ’ . gualmente comparar montos recaudados por este medio en comparacién con los canales tradicionales.
Lisuario por la mejora del tramite?
Respondio Pregunta Observacioén
si :régfi;t:%ma con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se evidencio el plan de trabajo
i . ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? e evidencia mejora tecnolégica en la pagina web de la entidad, botén de pago
Si P. ¢ Se impl to | jora del tramit I tidad? S idenci jora t 16gi | i b del tidad, botén d
El usuario tiene habilitados
ZEVE PEGEN Al TTETEE Ahorro en costos de i iz6 Ami i j i i izacio i j i
) presencial por concepto de Habilitar pado en linea or |transporte. iempo Si 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacion del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 37010 Concesién de aguas subterraneas Inscrito evaluacion los Bancos de : pag P porte, poy Tecnologica Pago en linea por pse 01/07/2022 31/12/2022 07/12/2022 GIT Si 100 Si
. . botén PSE. hospedaje.
Colombia y Agrario. y
seguimiento . o . . o . L L .
si K. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los [Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicacién en pagina web banner
Lisuarios? Informativo para usuarios
|a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su uso dependeréa de
Si 6. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? 0s usuarios, se esta haciendo socializacion permanente sobre la opcion de pago en linea.
6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el Hacer seguimiento en cuanto a cantidad de pagos hechos por los usuarios utilizando el pago electronico,
Si isuario por la mejora del tramite? gualmente comparar montos recaudados por este medio en comparacién con los canales tradicionales.
Respondio Pregunta Observacioén
si :r.égq(?tlégnta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se evidencio el plan de trabajo
Si P. ; Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnolégica en la pagina web de la entidad, botén de pago
El usuario tiene habilitados
para pagar de manera
gressnlclal i‘?gr concepto Habilitar pago en linea por tP;h;)rro ?tn (t:iO?;OS de Si 3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 37011 Permiso de emision atmosférica para fuentes fijas Inscrito © evaluacion y boton PSE ansporte tiempo y Tecnologica Pago en linea por pse 01/07/2022 31/12/2022 07/12/2022 GIT Si 100 Si
seguimiento los Bancos de hospedaje.
Colombia y Agrario.
Si 1. ; Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los [Socializacién ante los participantes de comités institucionales y publicacién en pagina web banner
Lisuarios? jnformativo para usuarios
|a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su uso dependera de
Si b. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? os usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la opcién de pago en linea.
) 6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibiré el Hacer seguimiento en cuanto a cantidad de pagos hech_os por los usuarios utilizando el pago e_Ie_ctronlco,
Si . ’ . gualmente comparar montos recaudados por este medio en comparacién con los canales tradicionales.
Lisuario por la mejora del tramite?
Respondio Pregunta Observacion
si :régfi;t:%ma con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se evidencio el plan de trabajo
Si P. ; Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, bot6n de pago
El usuario tiene habilitados
para pagar de manera
] presencial por concepto de Habilitar el pago en Linea Ahorros de costos de Si 3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 37016 Permiso de vertimientos Inscrito evaluacion y seguimiento or boto PSpE 9 transporte, tiempo, | Tecnologica Pago en linea por pse 01/07/2022 31/12/2022 07/12/2022 Oficina TICS Si 100 Si
los bancos de Colombia y P hospedaje
agrario
J si K. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los [Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicacién en pagina web banner
Lsuarios? jnformativo para usuarios
|a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su uso dependera de
Si 6. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? 0s usuarios, se esta haciendo socializacion permanente sobre la opcion de pago en linea.
6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el Hacer seguimiento en cuanto a cantidad de pagos hechos por los usuarios utilizando el pago electronico,
Si isuario por la mejora del tramite? gualmente comparar montos recaudados por este medio en comparacién con los canales tradicionales.
Respondio Pregunta Observacioén
si :régq(?tggnta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se evidencio el plan de trabajo
Si P. ; Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnolégica en la pagina web de la entidad, botén de pago
El usuario tiene habilitados
para pagar de manera
presencial por concepto Ahorro en costos de . . o ) ) ) ) L ) ) )
] de evaluacion y Habilitar pago en linea por transporte tiembo Si 3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 37025 Licencia ambiental Inscrito seguimiento los Bancos de [botén PSE port poy Tecnologica Pago en linea por pse 01/07/2022 31/12/2022 07/12/2022 GIT Si 100 Si
) . hospedaje.
Colombia y Agrario.
Si K. ; Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los [Socializacién ante los participantes de comités institucionales y publicacién en pagina web banner
Lisuarios? jnformativo para usuarios
|a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su uso dependera de
Si b. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? os usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la opcién de pago en linea.
) 6. La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibiré el Hacer seguimiento en cuanto a cantidad de pagos hech_os por los usuarios utilizando el pago e_Ie_ctronlco,
Si . ’ . gualmente comparar montos recaudados por este medio en comparacién con los canales tradicionales.
Lisuario por la mejora del tramite?
Respondio Pregunta Observacion
si :régfi;t:%ma con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se evidencio el plan de trabajo
Si P. ; Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, bot6n de pago
El usuario tiene habilitados
ol por concen il i Ahorro en costos de S B ¢Seactualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mej t i
Modelo Unico — Hijo 37030 PSS [PEIE | TR EEETIENO (ST ¢6 eegies MalimEios Inscrito g;ezsgﬂglciggr conoepto E;%Irlltgrs%ago en finea por IETEFEE [ETR0 Tecnologica Pago en linea por pse 01/07/2022 31/12/2022 07/12/2022 GIT Si 100 Si | epeaciaizogiamis ene nenyencofa mejorar o eridencia aclislieacion e ramtle con T melora proptiesa, pago enines
! Unicos, persistentes y domésticos L y hospedaje. 9 g porp
seguimiento los Bancos de
Colombia y Agrario. . o . . o - L L .
si K. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los [Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicacién en pagina web banner
Lisuarios? Informativo para usuarios
|a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su uso dependera de
Si 6. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? 0s usuarios, se esta haciendo socializacion permanente sobre la opcion de pago en linea.
6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el Hacer seguimiento en cuanto a cantidad de pagos hechos por los usuarios utilizando el pago electronico,
Si isuario por la mejora del tramite? gualmente comparar montos recaudados por este medio en comparacion con los canales tradiciones.
Respondio Pregunta Observacioén
si :régq(?tggnta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se evidencio el plan de trabajo
Si P. ; Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnolégica en la pagina web de la entidad, botén de pago
El usuario tiene habilitados
para pagar de manera Ahorro en costos de . . P . . . . . L. . . .
resencial por concepto . . . Si 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
’ P P P Habilitar pago en linea por |transporte tiempo y .
Modelo Unico — Hijo 37036 Permiso de ocupacién de cauces, playas y lechos Inscrito de evaluacion y boton PSE hospedaie Tecnologica Pago en linea por pse 01/07/2022 31/12/2022 07/12/2022 GIT Si 100 Si
seguimiento los Bancos de pedaje.
Colombia y Agrario. . o . . o - U o .
Si K. ; Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los [Socializacién ante los participantes de comités institucionales y publicacién en pagina web banner
Lisuarios? jnformativo para usuarios
|a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su uso dependera de
Si b. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? os usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la opcién de pago en linea.
) 6. La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibiré el Hacer seguimiento en cuanto a cantidad de pagos hech_os por los usuarios utilizando el pago e_Ie_ctronlco,
Si . ’ . gualmente comparar montos recaudados por este medio en comparacién con los canales tradicionales.
Lisuario por la mejora del tramite?
Respondio Pregunta Observacion
si :régfi;t:%ma con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se evidencio el plan de trabajo
Si P. ; Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnoldgica en la pagina web de la entidad, bot6n de pago
El usuario tiene habilitados
Ereasnonl por conoepto |Habil ! Ahorro en costos de Si B ¢Seactualizé el trémite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mej t i
] . NPy . presencial por concepto abilitar pago en linea por . i . ¢,Se actualizé el tramite en e incluyendo la mejora? e evidencia actualizacion del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 65813 Permiso o autorizacion para aprovechamiento forestal de Inscrito de evaluacién y boton PSE transporte iempo y | o510 gica Pago en linea por pse 01/07/2022 31/12/2022 07/12/2022 GIT Si 100 si
arboles aislados - hospedaje.
seguimiento los Bancos de
Colombia y Agrario . o . . o - L L .
si K. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los [Socializacion ante los participantes de comités institucionales y publicacién en pagina web banner
Lisuarios? Informativo para usuarios
|a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su uso dependera de
Si 6. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? 0s usuarios, se esta haciendo socializacion permanente sobre la opcion de pago en linea.
6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el Hacer seguimiento en cuanto a cantidad de pagos hechos por los usuarios utilizando el pago electronico,
Si isuario por la mejora del tramite? gualmente comparar montos recaudados por este medio en comparacién con los canales tradicionales.
Respondio Pregunta Observacioén
si :régq(?tggnta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del Se evidencio el plan de trabajo
Si P. ; Se implement6 la mejora del tramite en la entidad? Se evidencia mejora tecnolégica en la pagina web de la entidad, botén de pago
El usuario tiene habilitados
para pagar de manera Ahorro en costos de . . P . . . . . L. . . .
) presencial por concepto |Habilitar pago en linea por transporte tiempo Si 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se evidencia actualizacién del tramite con la mejora propuesta, pago en linea
Modelo Unico — Hijo 65817 Plan de saneamiento y manejo de vertimientos Inscrito de evaluacion y boton PSE hos gda'e poy Tecnologica Pago en linea por pse 01/07/2022 31/12/2022 07/12/2022 GIT Si 100 Si
seguimiento los Bancos de pedaje.
Colombia y Agrario. . o . . o - U o .
Si 1. ; Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los [Socializacién ante los participantes de comités institucionales y publicacién en pagina web banner
Lisuarios? jnformativo para usuarios
|a alternativa de pago en linea esta disponible desde la pagina web de la entidad, su uso dependera de
Si b. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? os usuarios, se esta haciendo socializacién permanente sobre la opcién de pago en linea.
) 6. La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibiré el Hacer seguimiento en cuanto a cantidad de pagos hech_os por los usuarios utilizando el pago e_Ie_ctronlco,
Si . ’ . gualmente comparar montos recaudados por este medio en comparacién con los canales tradicionales.
Lisuario por la mejora del tramite?




