Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluad:

\UTONOMA REGIONAL DE

Col

Estado del sistema de Col

rol Interno de la entidad

lusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

¢Estan todos los componentes operando
de manera integrada? (Si / en
proceso / No) (Justifique su respuesta):

Si

La entidad a integrado la dimension 7 MIPG con el MECI. Desarrollando algunas politicas y aplicando la evaluacion FURAG, obteniendo un Indice de Control Interno del 66,7, resultado poco alentador pero que obliga
establecer acciones para mejorar el desempefio institucional. De cara a esto y a establecer procesos eficientes se ha dado inicio a la implementar MIPG aplicando la totalidad de los autodiagnosticos definidos, desarrollando
planes de mejora priorizados y formulando las politicas de gestion sengun el marco de referencia. Sumado a esto, la Corporacién ha mantenido por cuatro afios mas la certificacion de sus sistemas de gestion NTC ISO 9001:
2015, NTC 1SO 14.001: 2015 y OHSA 18.001: 2007. Se cuenta con na Politica de Administracion de Riesgos (riesgos de gestion, anticorrupcion y de seguridad digital) basada en la Guia para la administracion de riesgos de
gestion y corrupci6n y disefios de controles en entidades publicas, la cual con una evaluacion de su nueva version podria surtir una actualizacion. Diversas actrvldades de control se han desarrallado desde la Oficina, cargue de
los informes plataforma SIRECI, reportes de PQRSD, aplicacién de encuestas de autoevaluacion, desarrollo de procesos de auditoria nferna, n la

seguimiento permanente a los riesgos de gestion, ei

adaptarse a las

en comités para apoyar la toma de decisiones, permiten ver que Ta Ofiona viene desarrallando aus rles, So cuenta con un Pla
de accién 2020-2023 construido participativamente, integrando diversos actores a nivel regional. No se debe desconocer la situacién actual enmarcada por la pandemia del Covid-19, pero la entidad se ha reinventado para

del plar ¥ de atencion al ciudadano,

2Es efectivo el sistema de cor terno.
para los objetivos evaluados? 1S|INu)
(Justifique su respuesta):

Si

Se considera que el Sistema de Control Intemo de la Corporacién Auténoma Regional de Santander CAS es adecuado, efectivo y permite cumplir las metas y obtener resultados. y
de impacto para la regién de jurisdiccion de la entidad. Es suceptible de mejora y se estableceran las acciones pertinentes para superar brechas y aumentar la eficiencia administrativa.

anivel institucional y/

La entidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita Ia toma
de decisiones frente al control (SilNo)
(Justifique su respuesta):

Si

Dentro del Modelo Estandar de Control Interno adoptado y adecuado para la Corporacion Auténoma Regional de Santander se cuentan con el desarrollo pertinente de sus cinco componentes, identificando desde ¢l y desde la
estructura por procesos de los sistemas de gestion las lineas de defensa pertinentes y operativas que permiten minimizar riesgos y ejecutar controles oport
cuenta con un Comité Interinstitucional de Coordinacién de Control Interno operativo, funcional y empoderado que se encarga de ejercer el control adecuado a las acciones del MECI identificando oportunamente riesgos y
mejorando los procesos permanentemente. La estructura de control y de lineas de defensa se vera reforzada a medida que se implemente el MIPG y los resultados deberan ser evidentes en una mejora del FURA(

unos para la consecucion de los objetivos de forma razonable. Se

¢El componente esté presente y

Componente funcionando?

Evaluacion de
riesgos

Actividades de
control

Informacién y
comunicacién

Monitoreo

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

FORTALEZAS
implemantcion del 1an Anicormuiany d Alncio o Cudadano,seguimisto y moniareo segin o staiecdo
Dssde Ia pltcn de adminskacidn do fiesgos. los pocaimisncs dol itsna do geston Inegraca  los cotres

los diversos X
Polica de adminsiacian do resgo ostatlecida y basada an 1a Gula para Ia admimavacien do fesgos de gostion
mupon y isetosdo conoes n eidados pbcas

indo las d y actualizada.
Erocsdimentos lros para o1 ingreso, permanencia y etiro del personal
talento y pernente laraidad o a instucion

Comité Interinstitucional de Coordinacidn de Control Inteno funcional, operativo y empodera

DEBILIDADES
No se cuenta conformado el Comite de Gestion y Desempeiio Insttucional. Se encuentra en viabilidad su conformacion
n el marco de I implmentacién del MIPG.
La Corporacion no tienen establecido ni implementado el cédigo de integridad, se cuenta con el cédigo de valores. Se
debe dar cumplimiento en o referente a la Ley 2016 de 2020.
Debilidad en la estratégica para e interés, falta
Reforzar el conocimiento de los senidores publicos y contratistas sobre la aplicacion de las lineas de defensal
(estratégica, primera, segunda y tercera linea).
el sogundad pon prvarie o 1o dea Inkoracen prilgiac,

osdo nduccionyriduccion debies.
EAercer el adecuado control, monitoreo, seguimiento y evaluacién a los impacto del PIC.
Eraluacion contida do 105 procoses, 50 acualzecion y 1 Kenticacien de 108 nosgos on fodos los riveles do la
organizacion

FORTALEZAS
Alineacion entre Ia pianificacién estratégica con los diversos planes que se implementan en la entidad (Plan de Accion|
Plan de Gestion Ambiental Regional), medibles mediante diversas herramientas a utilizar (indicadores Minimos de
Desemperio, ndicador Estratégico de Desempefio Institucional)

Plan de Accion 2020-2023 formulado de acuerdo a las necesidades de la region y en constante evaluacion y ajuste
nuevas necesidades identiicadas desde el entorno de incidencia.

Politica de administracién de riesgo implementada y basada en la Guia para la administracion de riesgos de gestion y|
corrupcion y disefios de controles en entidades publicas.

Seguimineto y evaluacion a los riesgos desde el Comite Institucional de Coordinacién de Control Intemo.

DEBILIDADES
Hace fata fortalecer las
Politica de Administracion de Riesgos.

Establecimiento el plan de contingencias cuando se materialzan riesgos.

Riesgos identificados recurrentes en varios procesos y gestionados de forma individual.

segunda sobre la aplicacion de la

FORTALEZAS
Se cuenta con el Manual de Funciones y Competencias Laborales actualizado y estructura organizacional adecuada por|
dependencias coherente con la institucion.

La entidad cuenta con diversos sistemas de gestion entre ellos Sistema de Gestion de la Calidad basado en la Normal
Técnica Colombiana NTC ISO 9001 version 2015, Sistema de Gestion Ambiental basado en la Noma Técnical
Colombiana NTC ISO 14.001 version 2015 y Sistema de Gestion de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial basado en|
la Norma OHSA 18.001 versién 2007, sistemas de informacién digitales como el Centro de Informacion de Tramites|
Ambientales CITA, Sistema Contable y Administrativo GDSOFT , Sistema de Informacion Geografico SIG y con el Modelo|
Estandar de Control Intemo MECI en su versién actualizada desde el Decreto 943 de 2014, que son compatibles ef
contribuyendo con la mejora de la entidad. Adicionalmente se esta implementado el Modelo Integrado de
Planeacin y Gestion MIPG.

Implementacién del manual de interver

oranies en Ia mplementacion del PETI, actvidades ntr las cuals permit f actualzacién do equios y

rocesos [ de 0 tercera linea de defensa
Monitoreo, seguimiento y evaluacion de los riesgos omiesion oo s 1o duirvdadewde 1 Pomon de
Administracin de Riesgos.

DEBILIDADES
Plataformas. mejorar la capacidad
Cultura encuento ala de gestiony
s d bios evidentes en | de la entidad.
ploceso de Modelo . MIPG.

FORTALEZAS
La Corporacién cuenta con diversos sistemas de informacion de cara a los usuarios en cuanto a trémites y procesos|

y la informacion ara la
decuada lr

medios durante su proceso.
Diversidad de medios para la comunicacion,

Canales decuados irregul
e cusnia con pllices lras 4o comunicacié Interma y extema, pan de mecios encilon de cuenas, mecariamos de|
acceso a la informacion pablica.

Gestion adecuada de la

la entidad y su p

cuantoa tisf conlos tad

para identificar

DEBILIDADES
Dificultad en la obtencién de datos extemos que permitan mejorar procesos intemos.
Inventario de informacidn desactualizado.

En construccién matrix de riesgos de seguridad digial

Los registros de activos
Evaluacion de los canales de comunicacion
Caracterizacion e usuarios desactualizada.

¥ falta actuali

FORTALEZAS

Control . funcional y empod
i de Controlnermo cumpiendo susfnciones yoes esibieidos
Intern

ol de riesgos y pos intern:
Diverecs procesos do sudion itsma practicades desde cvganamos de conta avemes 7 ones carieadorss, com |

Plancs de mejoramiento resultants do los andlisis de diversas evaluaciones practicadas al Sistema de Control ntermo

(FURAG, auditorias interas, procesos evalualivos independientes, auditorias intemas de entes extemos de control,

autodiagonosticos

Sistema de PQRSD funcional y operativo
los diversos o

gin ias de la Oficina.

DEBILIDADES
Herramientas digitales de bajo impacto para la recepcion, tramite y respuesta de PQRSD.
Herramienta incipienes planes de mejora

Fortalecer el equipo auditor en técnicas de auditoria.

& impactos.

Nivel de
Cumplimiento
componente
presentado en el
informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final

del
componente

FORTALEZAS.
Se cumple & implementa el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

fos en los diversos mapas de riesgos establecen, definen ef

Poltica de administracién o meso ostablecida y basada en a Guia para s administracien de

y cormupeion y diserios de controles en entidades pablicas.

[Analsis pemanenu del entomo intemo y externo, basando las desiciones en informacion real y|
actualizada.

laros para el igreso, permanencia y retiro del personal
Planeacion estrategica del talento humano adecuada y pertinente a la realidad de la institucion.
Comité Interinstitucional de Coordinacién de Control Inteno funcional y operativo.

DEBILIDADES

¥ Desempeito Institucional
La Corporacion no tienen establecido ni implementado el cédigo de integridad, se cuenta con
ol codigo de valores.

Debilidad en Ia estratégica para el manejo de conflicto e interés, falta establecer la politica

eforzar el conocimiento de los senvidores Dubllms ¥ contatsas sobo fa apicacien do as
lineas de defensa (estratégica, primera, segunda
Baja seguridad para prevenir el uso de la omacon oiegieda
Induccion y reinduccion

Evaluacion continda de los procesos, su actualizacion y la identificacion de los riesgos en

FORTALEZAS
[Aiineacion entre la planificacion estratégica con los diversos planes que se implementan en Ia
enidad (lan de Accin, Plan do Gesien Amiienal Regiona) medbles mediarie dirsas

a r (ndicadores Minimos de Desemperio, Indicador Estratégico del

Desemperio msummonan
del Plan de Accion 2020-2023 de forma participativa e integrado las regionales|

Polfica de administracién de resgo establecda y basada n la Guia para a admiistracien do
¥ comupcion y disefios de controles en entidades pbiicas.

DEBILIDADES
Hace falta fortalecer las acciones de la segunda linea de defensa en cuanto a su

sobre la aplicacion de la Politica de Administracién de Riesgos.
riesgos.

Riesgos identificados y forma individual.

1%

FORTALEZAS
52 cuenta con ef Manual de Funciones y Competenies Labarales actualzado y estuctur
con la institucion.

o et omann oo s st o gestion entre ellos Sistema de Gestion de Ial
Calidad basado en la Norma Técnica Colombiana NTC ISO 9001 version 2015, Sistema de
Gestion Ambiental basado en Ia Norma Técnica Colombiana NTC ISO 14.001 version 2015 y|
Sistema de Gestion de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial basado en la Norma OHSA
18.001 version 2007, sistemas de informacion digitales como el Centro de Informacion de
Tramites Ambientales CITA, Sistema Contable y Administrativo GDSOFT , Sistema de

iomecion Geograco SIG y con e Nocelo Esténdar de Contol o MEC en u vrsen
actualizada desde

el manual de interventori

a.
[ Avances significativos en la implementacion del PET, actividades entre las cuales permite la|
i ipos y software.

y software
Procesos de auditorfa integrales abarcando todos los procesos de la entidad fungiendo comol

Los riesgos se han monitoreado conforme a o definido desde la Politica de Administracion de
Riesgos.

DEBILIDADES
orte i mejorar la capacidad entidad

Culura organizacional en cuento a Ia implementacion de los e shtomes do gestion y|

sistemas de informaci

de la entidad.

de
No se ha . MIPG.

8%

FORTALEZAS.

La Corporacion cuenta con diversos sistemas de informacion de cara a los usuarios en cuanto

a tramites y procesos administrativos, usando y analizando Ia informacion que desde ellos se
f .

la toma.
Se cuenta con una adecuada linea de comunicacion utilizando diversos medios durante su
proceso.

para la

adecuados para ituaciones imegulares.
Se cuenta con politicas claras de comunicacion intema y exterma, plan de medios, rendicion de
cuentas, mscanismos de acosso s a nfomacien piblca
nformacion entrants  a anidad y su posteror rocesamiento.

identificar la percepcion de los usuarios en cuanto a sus satisfaccin con los|

DEBILIDADES

de datos extemos procesos intemos.

informacion

los riest

Los registros de activos de informacion estan incompletos y falta su actualizacien ser|

4%

FORTALEZAS
Comits

de Control yfuncional

oncsy reles ociablondos
Equipo multdisciplinario asignado a a Oficina de Control Intero.
ol de los controles definidos desde los mapas de riesgos y]

po
Bherscn procesce oo iudl\oni intema practicadas desde organismos de control extemos y]
entes certficadores, co

Planes do meforarionts eaitarte de los andis de dvasas Smtuscones practicadas al

ontrol Interno (FURAG).

funcional y operativo.
a los diversos planes de accién implementados y cierre de acciones segun|

facultades propias de la Oficina.

DEBILIDADES
digitales para a recepcion, tramite y respuesta de PQRSD.

Herramienta que permita la consolidacion de los planes de mejora cruzando variables e

impactos.
Fortalecer el equipo auditor en técnicas de auditoria.




