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Responsabilidad Ambiental, Compromiso que nos Une

INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
Periodo Evaluado: Marzo 01 de 2017
LUIS CARLOS RAMIREZ|a Junio 30 de 2017

CARRENO Fecha de Elaboracion: 07 de Julio de
2017.

Jefe de Control
Interno o quien haga
sus veces

Con el propésito de dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Articulo
9 de la Ley 1474 de 2011, el suscrito Jefe de la Oficina de Control Interno de la
Corporacién Auténoma Regional de Santander-CAS, a continuacion, presenta el
informe sobre el estado del Sistema de Control Interno de la Entidad.
Correspondiente al periodo comprendido de Marzo 1 de 2017 a Junio 30 de 2017.

Describiendo los avances y resultados que sobre cada uno de los modulos del
Modelo Estandar de Control Interno, se evidenciaron en el periodo del informe.

Es preciso indicar que el referido informe se realiz6 siguiendo la metodologia
definida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) y
siguiendo la estructura definida del MECI en el Manual Técnico del Modelo Estandar
de Control Interno en cumplimiento del Decreto 943 de 2014 y Decreto 1083 DE
2015, para los siguientes Modulos: (1) Control de Planeacion y Gestion, (2) Control
de Evaluacion y Seguimiento, asi como para el Eje Transversal “Informacién y
Comunicacion”. Asi las cosas, se presenta a continuacion el detalle por cada
Maodulo.

MODULO DE PLANEACION Y GESTION

COMPONENTE- TALENTO HUMANO
Dificultades

Para el siguiente cuatrimestre se requiere renovar por un periodo mas o en su efecto
realizar una nueva elecciéon del Comité de Etica, teniendo en cuenta que el periodo
de su vigencia vencio.

Avances

1.1.1 Acuerdos, Compromisos vy Protocolos éticos.

Mediante jornada de induccion y reinduccion el 22 de junio de los corrientes se
socializé con los funcionarios y contratistas de la Corporacion la carta de valores de
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nuestra entidad, destacando que la CAS reconoce y actla bajo los siguientes
valores éticos;

v' Responsabilidad: Conocer y hacerse cargo de las consecuencias de sus
actuaciones y omisiones. Los Servidores Publicos prestan un servicio a la
Corporacion, como personas integrantes de la sociedad, dando importancia
a la confianza depositada por usuarios, miembros de los procesos y publico
en general; en la realizacion de una buena gestion de los recursos, el
ambiente y demas funciones propias de su cargo.

v/ Transparencia: Realizar las acciones conforme a la normatividad vigente y
de manera publica. En la Corporacién Autonoma Regional de Santander -
CAS, comunicamos ampliamente los resultados de nuestra gestion y estamos
dispuestos al libre examen por parte de la comunidad y de las entidades de
control, para lo cual entregamos la informacién solicitada de manera veraz y
oportuna.

v' Justicia: _Conocer, propender y respetar los derechos dentro del Marco
Constitucional, tanto en sus relaciones con el Estado, particulares, superiores
y subordinados. En la Corporacion trabajamos basados en la imparcialidad,
primando el bien general sobre el bien particular.

v' Honestidad: Mantener un comportamiento coherente entre el decir y el
hacer, con relacién al respeto y cuidado de los bienes publicos y privados.
Los Servidores Publicos actuamos con pudor, decoro y recato, observando
no solo los limites de lo permitido o prohibido, sino orientados hacia el deseo
de realizar mejor nuestras actividades, evitando cualquier tipo de engafio que
nos aleje de la mision de la Corporacion.

v' Respeto: Aceptar y tolerar a los demas en su forma de pensar, sentir y actuar.
Las actuaciones de los Servidores Publicos, se ejecutan con reconocimiento
de los derechos de todas las personas con quienes interactla, aceptando la
diversidad y evitando actitudes de rechazo o discriminacion.

v' Profesionalismo: Conocimiento efectivo e idéneo para el desarrollo de las
actividades en beneficio de la entidad. Cualidad que caracteriza a cada
servidor publico por su integridad y habilidad para efectuar su labor acorde
con las exigencias de la Corporacion.

v’ Trabajo _en Equipo: Conocer y compartir los objetivos que se persiguen
como grupo. Los Servidores Publicos contribuyen de manera responsable y
entusiasta a la realizacion de las tareas y el apoyo mutuo, facilitando y
enriqueciendo la labor que cada uno efectla, reconociendo que los resultados
obtenidos son un logro del trabajo en equipo.

v' Proteccion _de los recursos naturales: Preservar de forma individual y
colectiva los recursos naturales para las generaciones futuras. Es un
compromiso con la naturaleza y los servidores publicos de la Corporacion
Autonoma Regional de Santander - CAS, a sembrar, proteger y eternizar
semillas de vida ecologicas en nuestro entorno, que contribuyan a
salvaguardar nuestro planeta.
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1.1.2 Desarrollo del Talento Humano

El plan institucional de capacitacion- PIC fue remitido a la Direccién general para su
respectiva revision y aprobacion, mediante memorando OP N° 000024 del 31 de
Enero de 2017, en el formato Programa de Formacion F-PTH-001.

El Programa de Bienestar social e incentivos se ha venido desarrollando en
cumplimiento de la Resolucion 536 de junio 7 de 2016.

Dentro de las actividades representativas del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo se destacan:

*La conformacion del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo COPASST
de la Corporaciéon para la vigencia 2017-2019, mediante Resolucion DGL N°
00000543 del 30 de junio de 2017.

*la conformacion y funcionamiento del comité de convivencia laboral para la
vigencia 2017-2019, los mecanismos los mecanismos de prevencion y correccion
de las conductas de acoso laboral, y se determina el procedimiento interno para
superar las situaciones que atentan contra la armonia laboral de la Corporacién,
mediante Resolucion DGL N° 00000544 del 30 de junio de 2017.

*El desarrollo del plan de trabajo anual en SST y del programa de capacitacion del
SG-SST con el apoyo de la ARL Positiva.

Dentro del periodo reportado y de acuerdo al cronograma del PIC y del Programa (e~ )
de Bienestar social e incentivos se desarrollaron las actividades que se relacionan g
a continuacion:
v Taller sobre manejo del estrés con el apoyo del SENA ﬁ
v Celebraciones eucaristicas
v' Celebracion del dia de la secretaria D
v Celebracion de cumpleafos
v' Celebracion del dia de la mujer y del hombre
v Induccién y reinduccion de la CASy del SGI
v/ Capacitacion trabajo seguro y manejo de herramientas. s
v’ Capacitacion de autocuidado, fichas técnicas y EPP. et
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COMPONENTE -DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Avances

1.2.1 Planes, Programas y Proyectos.

En el transcurso del periodo comprendido entre los meses marzo a junio de 2017, la
Corporacion Auténoma Regional de Santander ha venido realizando acciones
encaminadas al cumplimiento de las metas del Plan de Accion 2016 — 2019
denominado “Responsabilidad Ambiental, Compromiso que nos Une”, las cuales
llevan un avance de ejecucion del 31%, destacandose el compromiso del personal
de la Entidad en cumplimiento de la mision y vision encaminada a la proteccion y
conservacion de los recursos naturales renovables del area de su jurisdiccion.

1.2.2 Modelo de Operacién por Procesos

El pasado 2, 3, 4 y 5 de Mayo de los corrientes el Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacion ICONTEC, realizo auditoria de seguimiento en las normas
gue nos encontramos certificados y actualizacion de las normas correspondientes al;
Sistema de Gestion de Calidad SO 9001:2015 y al Sistema de Gestion Ambiental
ISO 14001:2015, cabe destacar que como resultado de dicha auditoria se logré
mantener las certificaciones, es decir que una vez verificado nuestro Sistema de
Gestion Integrado; determinaron que se encuentra eficazmente disefiado,
implementado y mantenido, y lo mas relevante de dicho proceso es el otorgamiento
de las nuevas certificaciones en las versiones actualizadas de las normas ISO
9001:2015 e ISO 14001:2015, sin requerirse una auditoria complementaria.
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1.2.3 Estructura Organizacional

En la pagina web de la Corporaciéon, en el link
http://cas.gov.co/index.php/lacas/la-entidad/organigrama-y-funciones.html, se
encuentra publicada la estructura organizacional de la Entidad, conforme a la
Resolucion 904 de Agosto de 2016 y en cumplimiento del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014.

1.2.4 Indicadores de Gestion

En Comités integrados por la Alta Direccion se hace seguimiento a los
indicadores, los cuales son reportados semestralmente a MINAMBIENTE vy
anualmente a la Contraloria General de la Republica, siendo también objeto de
auditoria por parte del Ente de Control y la Corporacion implementa las acciones
preventivas y correctivas a que haya lugar.

1.2.5 Politicas de Operacion

La Corporacion cuenta con politicas de operacion y de calidad, las cuales han
sido divulgadas a través de la pagina web, correos e intranet corporativa y
establecida en el Manual de Gestion Integral M-PEC-003.

Dichas politicas fueron socializadas en jornada de induccién y reinduccion el 22

de junio de los corrientes con los funcionarios y contratistas de la Corporacion. ﬁ
. | erte |
ADMINISTRACION DEL RIESGO osceRmRs
Dificultades (=)
Se requiere fortalecer el monitoreo y seguimiento al mapa de riesgos de ﬁ
corrupcion por los lideres de los procesos para evitar irregularidades que atenten
contra el buen ejercicio de la gestién de cada una de sus subdirecciones o areas. A
Avances
1.3.1 Elemento: Politicas de Administracion el Riesgo
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La Politica de Administracion y Manejo del Riesgos se encuentra publicada en la
intranet de la Entidad, para consulta, actualizacion y seguimiento permanente por
parte de los lideres de los procesos.

1.3.2 Elemento: Identificacion del riesgo

Se realiz6 el seguimiento al cumplimiento de la acciones formuladas dentro del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y al mapa institucional de riesgos
de corrupcién con corte al 30 de abril de 2017, el cual se encuentra publicado,
en la Pagina web de la Corporacion, conforme al Articulo 2.1.4.6 Mecanismos de
seguimiento al cumplimiento y monitoreo del Decreto 124 de 2016.

Link seguimiento PAAC: http://cas.gov.co/images/la-cas/planeacion-gestion-
control/2017/anticorrupcion/primer-sequimiento-plan-anticorrupcion-2017.pdf

Link seguimiento Mapa o0 componente de Gestion del riesgo:
http://cas.gov.co/images/la-cas/planeacion-gestion-control/2016/plan-
anticorrupcion/anexos/sequimiento-plan-de-accion-componente-gestion-del-
riesgo-de-corrupcion.pdf

1.3.3 Elemento: Analisis y valoracion del riesgo.

Dichos mapas de riesgos evidencian el analisis del riesgo, frente a la probabilidad
y factibilidad de ocurrencia y los posibles impactos; asi como las acciones de
control.

En lo que respecta al mapa riesgos de corrupcion la Oficina de Control Interno
realizo el primer seguimiento con corte a 30 de Abril de 2017 y la publicacion la
surtié dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de Mayo de 2017, tal
como se soporta en la pagina web de la Corporacion, argumentando que no se
materializo ningun riesgo.

O5-CER1E8486
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Modulo de Evaluaciéon y Seguimiento

Avances

e Mediante los diferentes espacios y correos electrénicos, la Corporacion
recepciona las PQRS y la OCI continuamente realiza seguimiento a las
mismas, verificando que estas se resuelvan en los tiempos estipulados por
la normatividad legal vigente.
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e Continuamente la Oficina de Control Interno realiza asesoria y
acompafiamiento institucional y de control a los requerimientos realizados por
la Contraloria General de la Republica, Procuraduria General de la Naciéon y
demas entes de control.

e Se gestiond ante el la auditoria general de la republica y la contraloria general
de la republica desde la oficina de control interno capacitacion sobre la
elaboracién, avance y seguimiento de planes de mejoramiento dirigido a los
funcionarios y contratistas de la Corporacion, con el objetivo de fortalecer y
mejorar dicho proceso, obteniendo confirmacion de la capacitacion por parte
de auditoria general de la republica para los dias 13 y 14 de julio de los
corrientes.

AUDITORIA INTERNA
Avances

e Se realiz6 la programacion de las auditorias internas del sistema de control
interno para la vigencia 2017, especificando; objetivo, alcance, criterios de
auditoria y determinando los procesos a evaluar de acuerdo a la priorizacion
de los riesgos.

PLAN DE MEJORAMIENTO

Dificultades
Se requiere que los lideres de los procesos continden con el avance del plan de @
mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica, asi como con -
el avance del plan de mejoramiento producto de la auditoria interna.
Avances e
e Una vez realizado el seguimiento al plan de mejoramiento de las auditorias ﬁ
internas, por parte de la oficina de control interno a las sedes regionales de E
apoyo, se determiné que el avance de cumplimiento de la acciones formuladas SR

es de un 80%.

e Asi como también se realizaron mesas de trabajo con las subdirecciones, con
el proposito de reformular las acciones contempladas dentro de los planes de
mejoramiento suscritos con la Contraloria General de la Republica.
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Eje Transversal de Informacién y Comunicacion

Dificultades

Se identifica en las revisiones realizadas a la calidad y cantidad de informacién registrada
en el Centro de Informacion Ambiental de trdmites — CITA la necesidad de contar con
personal de apoyo que lidere la implementacion en cada sede, con el fin de consolidar y
llevar seguimiento de las situaciones presentadas relacionadas con el aplicativo. Asi
mismo este personal realizaria refuerzo en el ciclo de capacitaciones en el manejo de
CITA, con el fin de continuar dando cumplimiento a la automatizacion de tramites y
mejorar la atencion al usuario de acuerdo a las directrices y requerimientos del orden
nacional

Avances

3.1 Elemento: Informacién y Comunicacion Externa

e En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica, la Entidad ha actualizado y publicado la
informacioén en el portal web de la Corporacion, segun la informacion minima a
publicar establecida en dicha Ley, en el menu de Servicios de Informacion.

s (Al

INICIO LACAS TRAMITESYSERVICIOS  CONTRATACION | SERVICIOSDEINFORMACION | PRENSA  GACETA AMBIENTAL
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e Mediante una aplicacion movil, disponible en las tiendas Play Store y App
Store, se ha dispuesto a todos los usuarios, la informacion general de la
Corporacion, asi como los servicios de informacién del seguimiento del
trdmite y de las cuentas radicadas en la Entidad.

3.2 Elemento: Informacién y Comunicacién Interna

Mediante herramientas de comunicacion interna, como las carteleras y la Intranet,
se ha dispuesto la informacion del Sistema de Gestion Integrado, asi como los
eventos, manuales y tutoriales sobre la operacion de los sistemas de informacion.

3.3 Elemento: Sistemas de Informacién y Comunicacién

e En el sistema de informacion misional, se ajustaron e implementaron los
trdmites de planes de contingencia y de investigacion cientifica, con los cuales
se amplia a 16 tramites integrados en el aplicativo.

e Se trabajo en el fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacion Ambiental
Colombiano (SIAC), mediante la capacitacion a funcionarios y contratistas en
el registro de informacién en los subsistemas SNIF y SIRH.

e En cuanto al Sistema de informacion financiero, se implement6 e integré en su
totalidad los modulos de facturacion y cartera.

e Se trabajo en el fortalecimiento del Sistema de Informacién Geografica-SIG
mediante la adquisicién de ArcGIS basica con extension espatial analyst, la ﬁ
cual permite contar con herramientas SIG actualizadas para el analisis
geografico y el apoyo de las areas misionales de la entidad.

[o=]
De igual forma se gestioné y realizé capacitacion a siete funcionarios y —
contratistas de la Corporacion en ArcGIS 1, la cual fue dictada por instructor ﬁ

de la Empresa ESRI, Proveedor autorizado de ArcGIS en Colombia.
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3.2 Elemento: Informacién y Comunicacién Interna

Respecto a gestion documental, se realizé la actualizacion de las tablas de retencion
documental debido a la Reestructuracion Administrativa que se hizo en el afio 2014
, Y se creo el programa de Gestion Documental, pero debido a la baja capacidad de
recurso humano de apoyo idoneo y competente para continuar, optimizar, actualizar,
articular y centralizar los procesos de gestion documental; se elaboro requerimiento
y proyecto “ACTUALIZACION DEL PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL DE
LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE SANTANDER CAS FASE Il. Se
dio cumplimiento a la etapa precontractual y contractual, se firmé el contrato No.
095-2017 vy se suscribio el acta de inicio de fecha 28 de marzo del 2017.

Se dio inicio a la ejecucion del contrato desde el dia 28 de marzo del 2017 , donde
se asignaron auxiliarias de archivo de la Empresa ACONSUD contratista para
realizar la organizacion de Archivos de Gestion en la Subdireccién de Oferta,
Subdireccion de Autoridad Ambiental, Subdireccién de Planeacion , Oficina de control
Interno, Subdireccion Administrativa y Financiera y Tesoreria , en los cuales se ha
realizado la separacién de asuntos, series, periodos a los cuales pertenecen los
diferentes expedientes documentales de conformidad con las tablas de retencion
documental , se realiza ordenacion aplicando el principio de orden natural , donde
cada uno de los documentos se ubican en las unidades documentales, al igual que
la foliacion y la perforacion de la cada documento. Se cumplié con la limpieza y
desinfeccion de 100 metros lineales en el archivo central .Se ha realizado
levantamiento de informacién de cada una de las unidades documentales tratadas y
en caso de que haya lugar se ha apoyado en el proceso de transferencia al archivo
central. Se estd recolectando informacién para la normalizacion de formas y
formularios que se encuentran en el listado maestro de documentos para ser
parametrizados Yy publicados en la plataforma para acceso de los trabajadores y
contratistas de la CAS.

Se ha capacitado al personal en Gestion de Documental. Se estd digitalizando
imagenes a partir de lo formulado en las Tablas de Retencion Documental.

Se esta realizando la aplicacion de las Tablas de Valoracion Documental en el cual
se esta mirando el valor historico de los documentos, donde se separa la
documentacion que ha perdido su valor primario y no posee secundario, al igual que
la elaboracién de un inventario descriptivo en los cuales han relacionado los asuntos
documentales para ser presentados ante el comité interno de archivo para su
respectiva aprobacién para eliminacion.
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Estado del Sistema de Control Interno

El Sistema de Control Interno de la Corporacion, ha logrado una estructura de
operacion que mitiga adecuadamente los riesgos inherentes a sus funciones,
empleando las mejores practicas para su ejercicio y cumpliendo las disposiciones
legales. Lo anterior, sustentado en un direccionamiento estratégico sélido, un equipo
humano altamente calificado, una gestion transparente de la informacion, y un
modelo de gestién basado en procesos, que a partir del monitoreo y medicidn
permanente genera una dindmica de mejoramiento sistematico en la Entidad.

Recomendaciones

e Continuar con la realizacién de monitoreo por lo menos mensual al cumplimiento
de lo establecido en los Planes Operativos Anuales y en el Plan de Accion 2016-
2019, con el fin de mejorar y ejercer el control frente a la ejecucion fisica y
financiera de los programas y proyectos.

e Continuar fortaleciendo el aplicativo Web donde se administran las PQR’s de los
usuarios, y dar asi cumplimiento a los requerimientos normativos de gobierno en
linea y los requisitos de los sistemas de calidad.

¢ Que las auditorias internas se desarrollen en las fechas estipuladas de acuerdo a la
programacion, para lo cual se requiere que el personal auditado tenga total
disposicién en pro del desarrollo eficaz del programa y por lo tanto de la mejora
continta de la Corporacion.

En pro de un sistema de control que cumpla con los parametros de calidad y que
contribuya a la mejora continua en procura de la satisfaccion de los usuarios

externos e internos, el Jefe de la Oficina de Control Interno rinde este informe e
cuatrimestral, el cual sera publicado en la pagina web corporativa, conforme lo exige Pt
el Estatuto Anticorrupcion (Articulo 9 de la ley 1474 de 2014).
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